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INTRODUCCION

El presente Reporte se elabora a la conclusiéon del Estudio “Diagndstico sobre la Situacion Actual del
Autotransporte Federal de Carga, con un Enfoque Especifico al Hombre-Camidn y Pequeinos Transportistas”
que fue encargado a Santald Estudios y Proyectos, S.A. de C.V. (SEPSA) por GIZ, en acuerdo con la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes (SCT) y la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) del
Gobierno Federal Mexicano.

En el Capitulo 1 se exponen los Antecedentes que dieron origen al Proyecto; destacando las acciones de
colaboracién de GIZ con el Gobierno Mexicano en el “Programa Mexicano-Alemdn para NAMA (ProNAMA)” a
ejecutarse entre 2011 y 2015. En el Capitulo 2, se plantean los Objetivos perseguidos por el Estudio.

Posteriormente, el Capitulo 3 establece un Marco de Referencia de los trabajos que sirve para definir el
contexto dentro del cual se realizaran estos ultimos; en el que se analiza informacién documental diversa que
ayuda a conceptualizar los objetos de estudio, se tipifica el segmento bajo analisis (Hombres-Camiéon [HC] y
Pequeinos Transportistas [PT]), y se identifican los principales actores que confluyen en la problematica del
mismo.

Con fundamento en dicho marco de referencia, se lleva a cabo el Desarrollo Metodoldgico de los trabajos de
investigacion a realizar; para lo cual se definen los temas de analisis a abordar, y se plantean objetivos
especificos e informacion particular requerida al respecto. Esto se describe en el Capitulo 4 del reporte. En éste
también se abordan los Instrumentos de Recopilacion de Informacién que, a partir de las definiciones
anteriores, se disefian como herramientas a emplear (previa Prueba Piloto) para la investigacion directa

§§ SEPSA "




Zusammenarbeit (G61Z) GmbH CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION
Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS
PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

4
Deutsche Gesellschaft DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
fur Internationale SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA

propiamente dicha. Asimismo, se realiza el calculo del tamafio y composicidon de las muestras a utilizar en el
trabajo de campo, y se describe la Metodologia que posteriormente fue utilizada en la investigacion directa.

Posteriormente, el Capitulo 5 describe el ejercicio Piloto que se llevd a cabo con el objeto de probar “en
campo” el funcionamiento de los instrumentos de recopilacion de informacion disefiados; se reportan los

resultados obtenidos en el mismo, y se plantean los ajustes y modificaciones realizados en consecuencia.

Con base en los resultados de la prueba Piloto, se realizo la Investigacion Directa. En el Capitulo 6, se presentan
la descripcion y los resultados que se obtuvieron de esta actividad.

Las Conclusiones del Diagndstico se han elaborado tomando como base la informaciéon obtenida a lo largo del
estudio y las experiencias de los integrantes del equipo de trabajo que intervinieron en su elaboracion. Estas
conclusiones, se presentan en el Capitulo 7; asi como observaciones generales del segmento en estudio, sus

caracteristicas y operacion, surgidas de los trabajos realizados.

Finalmente, en Capitulo 8, se presenta un breve Analisis Comparativo entre los resultados obtenidos del
Diagnéstico y estudios anteriores.

Forman parte del estudio, los siguientes Anexos:

e En el Anexo A del reporte se presentan los Instrumentos de Recopilacion de Informacion utilizados en la
Prueba Piloto.

e El Anexo B, muestra los Resultados de la Prueba Piloto.
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En el Anexo C, se integran los Instrumentos de Recopilacion de Informacion, utilizados en la Investigacion
Directa.

En el Anexo D se detalla la Metodologia empleada en la Investigacion Directa.

En el Anexo E se presenta Informacion Adicional del Perfil del HC y el PT.

En el Anexo F puede encontrarse Informacion Adicional del tema del HC y PT frente a su Mercado.
El Anexo G muestra Informacion Adicional sobre Caracteristicas del parque Vehicular.

El Anexo H contiene los Resultados de la Investigacion Directa Adicional que fue llevada a cabo;
particularmente, los Foros de Discusion con Transportistas y las Entrevistas con Embarcadores.

En el Anexo | se presenta un Andlisis Documental de Programas de Apoyo al Autotransporte de Carga (casos
tanto en México como en otros paises).

El Anexo J muestra algunas Recomendaciones del Grupo Consultor, derivadas de los resultados obtenidos

El Anexo K, esta constituido por las Bases de Datos resultantes de la Investigacion Directa. Los archivos
correspondientes, se entregan en formato electrdnico.
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1. ANTECEDENTES

En 2011 el Gobierno Mexicano, a través de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) y la Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), solicitdé apoyo al Gobierno Aleman para el diseifo de una
Accion Nacional Apropiada de Mitigacion (NAMA por sus siglas en inglés), lo que dio origen al “Programa
Mexicano-Alemdn para NAMA (ProNAMA)” a ejecutarse entre 2011 y 2015. Uno de los objetivos del programa
es apoyar el desarrollo de acciones orientadas a la sustitucidon vehicular y al uso eficiente del Autotransporte de
Carga operado por pequeiios transportistas.

Las NAMA son actividades voluntarias dirigidas a reducir emisiones de gases de efecto invernadero (GE/)
llevadas a cabo por paises en desarrollo bajo el “contexto de desarrollo sustentable; apoyadas y habilitadas
por tecnologia, financiamiento y construccion de capacidades, de una manera medible, reportable vy
verificable”, y acorde al nivel de desarrollo, crecimiento econdmico y capacidades de cada pais.

El Programa Especial de Cambio Climdtico del Gobierno Federal Mexicano, por lo que respecta al Sector
Transporte, plantea entre sus objetivos el fomentar la renovacién del parque vehicular para contribuir a una
mayor eficiencia energética del sector y reducir emisiones de GEl.

En este sentido, se han emprendido varias lineas de accién en los Ultimos afos para impulsar una
modernizaciéon de la flota y un uso mas eficiente de los consumos energéticos utilizados en su operacion,
mismas que se describen a continuacion:
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1. Elimpulso a la sustituciéon y modernizacién de la flota a través del Esquema de Destruccion de Unidades

Obsoletas, que opera bajo el Decreto por el cual se otorga un estimulo fiscal al contribuyente (las

armadoras o distribuidoras de vehiculos pesados), tomando como referencia el valor de la unidad
destruida contra el precio de la unidad nueva o seminueva a adquirir.

2. El fortalecimiento del Programa para la Modernizacion de la Flota del Autotransporte Federal, operado
por Nacional Financiera (NAFIN).

3. El Programa de Transporte Limpio; programa voluntario de la SEMARNAT.

Estas acciones estan orientadas a mitigar los GE/, lo que a su vez impacta positivamente en la salud, y a la
reduccidon del consumo de combustibles; lo que busca transitar hacia la autonomia energética. El “Hombre-
Camion” (propietario o permisionario de entre uno y cinco camiones) y los Pequefios Transportistas (de 6 hasta
30 camiones) pueden beneficiarse de estas politicas, ya que su disefio asi lo prevé.

Sin embargo, estos grupos de transportistas desafortunadamente no participan en estos programas/esquemas
y no son claros sus motivos para no hacerlo. Adicionalmente, no se cuenta con informacion para caracterizar al
sector del hombre-camion; como por ejemplo en cuanto a su perfil, estructura de su negocio, perfil de riesgo
financiero, caracteristicas de su(s) unidad(es), etc. Sin duda, es necesario generar este tipo de informacidn para
disefar politicas que resulten en esquemas y programas mas eficientes y en los que los pequefos transportistas
tengan mayor potencial de participar y beneficiarse de los mismos.
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OBJETIVOS GENERALES DEL ESTUDIO

En atencidn a lo anterior, el presente Estudio persigue los siguientes objetivos generales.

. Desarrollar un Diagndstico (descripcidn e interpretacion) mediante el cual se identifique el perfil de los

principales actores, la interaccidon entre éstos, asi como las normas que rigen al sector del autotransporte
para implementar acciones que contribuyan a mitigar los GEI. Estos actores incluyen a:

e |Instituciones de gobierno y su marco normativo,
e Las caracteristicas del parque vehicular del autotransporte,
e Elsector del hombre-camidn (HC) y de los pequefios transportistas (PT).

Utilizar los resultados del diagndstico para establecer las causas y circunstancias que motivan al HC y PT a
participar o no participar en los programas:

e Esquema de Destruccidon de unidades obsoletas (Chatarrizacion),
e Modernizacion de la Flota del Autotransporte Federal
e Programa Transporte Limpio

En reuniones sostenidas desde la Primera Etapa entre el Grupo de Trabajo compuesto por GIZ, SCT, SEMARNAT
y SEPSA, se recalcé que los objetivos fundamentales de este esfuerzo son los tres siguientes:

S

Identificar las razones por las que los HC y los PT no participan en mayor medida en los programas de
Chatarrizacion de SCT, Modernizacion de la Flota de NAFIN y Transporte Limpio de SEMARNAT.
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e Con base en las caracteristicas particulares de los grupos de HC y PT, establecer lineamientos para que
puedan desarrollarse mecanismos que tiendan a incrementar la participacion en dichos programas.

e Plantear, a partir de las caracteristicas detectadas, posibles vias de accion que permitan dar a conocer de
una mejor manera los programas de interés en el subsector en estudio.

Para poner en contexto este reporte, se recalca una vez mas que el segmento de “Hombre — Camion y
Pequefios Transportistas”, esta conformado por aquellos propietarios que operan, para el primer caso, con una
flota de vehiculos de carga de 1 a 5 unidades, y para el segundo grupo, con una flota de 6 a 30 unidades
motrices de carga.
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3. ESTABLECIMIENTO DEL MARCO DE REFERENCIA

En primer término se establecen las bases sobre las cuales se desarrolla la “radiografia” de las condiciones
imperantes en el subsector de autotransporte de carga comprendido por el Hombre Camion (HC) y los
Pequeiios Transportistas (PT).

Para ello se plantea una tipificacion del subsector citado; describiendo sus particularidades mas relevantes, a
efecto de establecer un adecuado marco de referencia de los trabajos de investigacion a realizar. Asimismo, y
con el fin de complementar adecuadamente el contexto dentro del que se realiza el analisis, se identifican a los
principales actores que, de una u otra manera, influyen en el comportamiento del grupo objeto de estudio.

A partir de dicho marco de referencia, y con el apoyo de informacion documental previamente existente, pero
procesada para los efectos de interés, se lleva a cabo el desarrollo metodoldgico de la investigacion
posteriormente efectuada, se describe el disefio de los instrumentos para la obtencidon de informacion, y se
definen, tanto la metodologia que fue utilizada para la investigacion directa, como las regiones consideradas
para su aplicacion.

Debe destacarse que la informacion utilizada para la Tipificacion fue la proporcionada por la Direccidon General
de Autotransporte Federal (DGAF) de la SCT, ya que es la que se encuentra mas completa y actualizada. La
informacién que proporciona el INEGI es globalizada y no cuenta con el detalle suficiente para llegar a
conclusiones con respecto al Hombre-Camion y Pequefo Transportista; adicionalmente no esta suficientemente
actualizada y toma como base, en la mayoria de los casos, la informacidn que proporciona la SCT. Por lo que
corresponde a la SEMARNAT, esta Secretaria no tiene datos especificos sobre Hombre-Camion y Pequeiio
Transportista. En cuanto a NAFIN, solamente cuenta con datos globales sobre el nimero de unidades que han
entrado al programa, sin detallar cuantos corresponden al segmento que se analiza.
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3.1. TIPIFICACION DE LOS GRUPOS DE H-C Y PT.

Para tipificar de menor manera al grupo objeto de estudio (HC y PT), es importante determinar en primer
término sus caracteristicas basicas. Para ello, se ha partido de los datos con los que ya cuenta la DGAF de la SCT,
relacionados con la estratificacion del Autotransporte Federal segun su alta en el Registro; ya sean como
personas morales o como personas fisicas.

CUADRO 1.- PARTICIPACION DE LA ESTRUCTURA DE PERMISIONARIOS Y UNIDADES MOTRICES. 2012

Estratos en Personas

Tipo de Empresa Unidades FyM Vehiculos
Hombre-Camidn 1-5 108,507 89.4 168,424 50.5
Pequefia 6 -30 11,677 9.6 75,181 22.5
Mediana 31 -100 936 0.8 46,804 14.0
Grande mas de 100 207 0.2 43,079 12.9
Total General 121,327 100 333,488 100

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.

Del universo de unidades registradas, el 73% corresponde a personas fisicas y morales con 1 a 30 unidades
motrices; mientras que el restante 27% corresponde a medianos y grandes transportistas (ver grafica 1).
Asimismo, puede observarse que el 99% de las personas fisicas y morales que son permisionarios, cuentan con
entre 1y 30 unidades motrices.
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Adicionalmente, puede también notarse que el segmento de interés (HC y PT) lo componen 120,184
permisionarios; de esta Ultima cifra, el 90.6% son HC, y solo el 9.4% son PT.

Asimismo, dentro del segmento en estudio se ubican 243,605 unidades en total; de las cuales, el 69.1%
pertenecen a HC, y el 30.9% restante a PT.

Estos ultimos datos resultaran de particular importancia para la composicion de las muestras a utilizar durante
la investigacion directa.

Cabe aclarar que, si bien la informacidn de la DGAF es la mas reciente, es posible que no refleje la realidad en toda
su dimension; especialmente si se considera el proceso de reemplacamiento de unidades, que concluyd
oficialmente en 2008, y que en 2009 registraba un avance del 66% para los vehiculos de carga; lo que significa que

no se tiene aun una depuracion de la informacién, con relacion a unidades y propietarios que deberian ser
dados de baja.

Es decir, el universo obtenido a través de esta informacion, puede contener unidades que ya no se encuentren
en circulacidon pero no han realizado el tramite de “baja” ante la DGAF. De igual forma, la informacion puede

contener permisionarios que ya no operen como tales y no se haya realizado el tramite de “cambio de propietario” o
baja del permisionario.
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GRAFICA 1.- ESTRUCTURA EMPRESARIAL DE PERMISIONARIOS Y UNIDADES MOTRICES DE CARGA
PARTICIPACION 2012
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Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.

Las graficas 1 y 2 permiten visualizar la estructura de los permisionarios y vehiculos de carga registrados en la
base de datos de la SCT. Es importante destacar que el 50.5% del total de empresas registradas pertenecen, con
base en el niumero de unidades, al sector hombre-camioén.

El cuadro 2 identifica los vehiculos registrados, clasificandolos por personas fisicas y morales, con rangos de 1 a
5 unidades y de 6 a 30 unidades. Puede concluirse que del universo objeto del estudio (243,605 unidades), el
82% corresponde a personas fisicas (199,685 unidades) y el 18% restante a personas morales (43,920 unidades).
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También se observa que casi el 62% de las unidades se encuentran en poder de personas fisicas que son duefos
de 1 a 5 unidades; mientras que el 20% cuentan con 6 a 30 unidades.

CUADRO 2.- CLASIFICACION POR VEHICULOS REGISTRADOS

Personas fisicas y Personas morales

TOTAL TOTAL

VEHiCULOS PERSONAS FiSICAS PERSONAS MORALES TOTAL
REGISTRADOS PERSONAS PERSONAS MOTRIZ
Dela5s De 6a30 FiSICAS Dela5s De 6a30 | MORALES
TOTAL 150,649 49,036 199,685 17,775 26,145 43,920 243,605
Porcentajes 61.8% 20.1% 82.0% 7.3% 10.7% 18.0% 100%

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.

Cabe destacar que solo poco mas del 7.3% de los vehiculos son propiedad de personas morales con 1 a 5
unidades y el 10.7% con 6 a 30 unidades.

Por lo que corresponde a los permisionarios registrados (120,184), la informacién obtenida permite identificar
que un poco mas del 90% corresponde a personas fisicas (108,828 permisionarios), y 9.6% (11,356), son
permisionarios registrados como personas morales.

El 83.3% del total, son permisionarios personas fisicas con 1 a 5 unidades (100,147 permisionarios) y solamente
el 7.2% cuenta con 6 a 30 unidades. De las personas morales, 8,360 permisionarios (7%) cuentan con 1 a 5
unidades, mientras que Unicamente 2,996 permisionarios (2.5%) cuentan con 6 a 30 unidades (Ver Cuadro 3).
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CUADRO 3.- CLASIFICACION POR PERMISIONARIOS REGISTRADOS

Personas fisicas y Personas morales

) TOTAL TOTAL
PERMISIONARIOS PERSONAS FiSICAS PERSONAS MORALES Total
ECISTRADOS PERSONAS PERSONAS o
Dela5 | De6a30 | FiSICAS | Dela5 | De6a30 | Morales | PErmisionarios
TOTAL 100,147 | 8681 | 108828 | 8360 209 | 11,35 120,184
Porcentajes 83.3% 7.2% 90.6% 7.0% 2.5% 9.4% 100%

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.

Por lo que respecta a la antigliedad de la flota (ver Cuadro 4), el 41.8% de los permisionarios cuenta con
unidades con una edad de entre 1y 5 afios; el 12.5% con entre 16 y 20 afios vy, el restante 45.6% con unidades
de mds de 20 afios (Ver Cuadro 4).

CUADRO 4.- DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA FLOTA

Hombres-Camion + Pequeiio Transportista

Porcentaje de Permisionarios por Estrato
Rangos de
. . De 1a5 De 6a 20 De 21a30 TOTAL
Antigiiedad ) . . .
Unidades Unidades Unidades (De 1a30Unidades)

1-15afos 18.2% 18.5% 5.1% 41.8%
16 - 20 afios 6.8% 4.8% 0.9% 12.5%
21 6 mas afios 29.6% 13.7% 2.3% 45.6%
Flota 54.7% 37.0% 8.3% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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Los cuadros 5y 6 muestran, por su parte, que los vehiculos con mas de 20 afios, representan un porcentaje
superior al 52% (127,200 unidades); casi el 11% (26,373 unidades), tiene una antigliedad entre 16 y 20 afios v,
90,032 unidades (37%) son unidades con menos de 15 anos.

CUADRO 5.- FLOTA VEHICULAR TOTAL CON MAS DE 20 ANOS DE ANTIGUEDAD

Hombres-Camién + Pequefio Transportista [1 — 30 Unidades Motrices]
De 1 a 30 unidades por aifo de fabricacion
Aiho Total Porcentaje

c2 Cc3 T2 T3 Por Grupos
Modelo General Grupos

Hasta 1960 150 407 26 608 127,200 52.2%
1961 34 116 1 93
1962 40 115 5 103
1963 56 163 2 124
1964 80 212 4 219
1965 109 218 2 216
1966 109 250 4 213
1967 147 270 5 246
1968 174 460 11 339
1969 182 427 4 381
1970 291 644 11 524
1971 271 577 8 564
1972 339 787 12 829
1973 454 1,026 11 1,146
1974 675 1,256 10 1,544
1975 817 1,606 22 1,609
1976 841 1,721 18 1,740
1977 459 1,401 12 1,424
1978 616 1,544 18 1,929
1979 967 2,052 28 3,088
1980 1,394 3,263 35 4,120
1981 1,705 3,716 34 5,418 10,873
1982 1,411 2,527 30 3,286
1983 406 765 14 1,407
1984 425 940 20 2,986
1985 818 1,315 17 4,042
1986 485 748 17 2,878
1987 337 490 14 2,902
1988 512 548 15 3,395
1989 657 831 12 4,282
1990 912 1,069 24 3,929
1991 1,648 1,567 27 4,555
1992 1,976 1,467 35 4,471
1993 2,136 1,494 26 4,431

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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CUADRO 6.- FLOTA VEHICULAR TOTAL CON MENOS DE 20 ANOS DE ANTIGUEDAD

Hombres-Camion + Pequeiio Transportista [1 — 30 Unidades Motrices]

De 1 a 30 unidades por aio de fabricacion

T2 T3 Total Por Grupos Porcentaje
Grupos
1994 1,995 1,157 4,387 26,373 10.8%
1995 1,237 658 28 2,996 4,919
1996 502 185 13 1,273 1,973 Flota entre 16 y 20 afios
1997 1,146 585 28 3,499 5,258
1998 1,529 814 46 4,267
1999 2,080 773 49 4,263
2000 2,286 1,001 46 4,802
2001 2,670 1,296 50 5,182
2002 2,086 911 38 2,436
2003 1,920 870 28 3,756
2004 1,705 613 33 2,700
2005 2,333 702 42 2,794
2006 3,027 618 49 2,882 6,576 Flota con aiio - modelo entre 1y 15 aios
2007 2,839 1,066 62 3,869 7,836
2008 4,278 1,100 53 4,588 10,019
2009 1,770 891 34 3,210 5,905
2010 1,204 246 6 609 2,065
2011 2,133 547 32 1,414 4,126
2012 1,697 543 32 1,887 4,159
2013 265 245 10 1,361 1,881
TOTAL 60,335 50,813 1,241 131,216 243,605 Total Vehiculos H-Cy PT

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.

La clasificacion de los vehiculos de carga corresponde a lo que indica la Norma Oficial Mexicana NOM-012-SCT-
2-2008 “Sobre el peso y dimensiones mdximas con los que pueden circular los Vehiculos de Autotransporte que
transitan en las Vias Generales de Comunicacion de jurisdiccion federal”. Para claridad de este reporte, a
continuacidon se muestran las tablas mencionadas (con la misma numeracidén que aparece en la norma citada).
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TABLA 5.2.2

NOMENCLATURA NU"gEg DE Nfl'fNRTagE CONFIGURACION DEL
VERICULO
c2 2 6

EJES LLANTAS CONFIGUBACION DEL
VEHICULO
C2-R2 4 14

C3-R2 5 18 l I h
C2-R3 5 18 ‘ Il Ib

C3-R3 6 22 | ' h

Fuente: Norma Oficial Mexicana NOM-012-SCT-2-2008
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TABLA 5.2.3

DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA
CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION

Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS
PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

ART

NOMENCLATURA NUMERO | NUMERO DE CONFIGURACION DEL
DE EJES LLANTAS VEHICULO
T2-S1 3 10
T2-S2 - 14
T2-S3 5 18
T3-81 - 14
T3-82 5 18
T3-83 6 22

Fuente: Norma Oficial Mexicana NOM-012-SCT-2-2008
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DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA
CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION

TABLA 5.2.4
omencarura | NGRS S | N NTAS | o VEHICULO
T2-S1-R2 5 18 | §
T2-S2-R2 6 22 N
T2-S1-R3 6 22 [ I 3
T3-S1-R2 6 22 ﬁ
T3-51-R3 7 26 m
T3-52-R2'" 7 26 | . ﬁ
T3-S2-R3 8 30 { [ !ﬁ
T3-52-R4'" 9 34 | | B
T2-52-S2 6 22 Tl -
T3-52-S2 7 26 “ i
T3-53-S2 5 30 | “ i

Fuente: Norma Oficial Mexicana NOM-012-SCT-2-2008

Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS

PROYECTO N° 11.9037.0-004.00
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La Grafica 3 permite visualizar los datos de los cuadros 5y 6 de manera condensada.

GRAFICA 3.- COMPOSICION DE LA FLOTA VEHICULAR TOTAL POR ANTIGUEDAD
Hombres-Camion + Pequeiio Transportista [1 — 30 Unidades Motrices]

Mas de 20 anos; Entre 16 y 20 anos; |

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.

A partir de los cuadros 7 y 8 que se muestran a continuacién, podria decirse que de la flota de los hombres-
camién con 1 a 5 unidades, el 61% (81,137 unidades) tendria una antigliedad mayor a 20 anos; 13,478 unidades
(10%) tienen entre 16 y 20 afios, mientras que la edad del restante 29% (38,551 unidades), es de hasta 15 afios.
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CUADRO 7.- FLOTA VEHICULAR CON MAS DE 20 ANOS DE ANTIGUEDAD
Hombres-Camién [1 - 5 Unidades Motrices]

Hombre - Camiodn 1-5 Unidades Motrices
Total

MODELO c2 c3 T2 T3 General Total por grupos Porcentaje
1960 120 341 11 393 88,779 67%
1961 28 94 1 51
1962 31 98 3 62
1963 48 139 1 66
1964 71 187 4 141
1965 88 186 1 132
1966 90 215 4 122
1967 112 232 2 147
1968 147 389 3 204
1969 151 346 2 211
1970 249 530 =] 305
1971 225 480 4 348
1972 269 627 10 458
1973 358 843 6 670
1974 543 1,036 2 886
1975 656 1,309 =] 915
1976 670 1,405 8 971
1977 370 1,153 7 880
1978 478 1,233 11 1,136
1979 767 1,640 12 1,730
1980 1,092 2,602 20 2,293
1981 1,337 2,911 16 3,046
1982 1,099 1,983 =] 1,856
1983 301 599 9 828
1984 300 709 8 1,643
1985 575 992 =] 2,188
1986 356 572 5 1,489
1987 235 359 6 1,532
1988 354 413 6 1,711
1989 453 592 8 2,147
1990 604 725 12 2,014
1991 1,087 1,053 10 2,083
1992 1,383 996 11 2,071
1993 1,514 1,008 15 1,996

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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CUADRO 8.- FLOTA VEHICULAR CON MENOS DE 20 ANOS DE ANTIGUEDAD

Hombres-Camion [1 - 5 Unidades Motrices]

DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA

CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION
Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS

PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

Hombre - Camidén 1-5 Unidades Motrices
Total

MODELO T2 T3 Total por grupos Porcentaje
General
4,038 13,478 10%
1995 816 425 13 1,322 2,576
1996 333 117 7 571 1,028| Vehiculos que tienen entre 16 y 20 afios
1997 736 373 12 1,516 2,637 de edad ( fuera del afio modelo)
1998 944 449 16 1,790 3,199
1999 1,317 435 19 1,748 e sessn 0 29% |
2000 1,458 568 16 1,847 3,889
2001 1,644 715 9 1,773 4,141
2002 1,280 501 12 900 2,693
2003 1,107 442 6 1,297 2,852
2004 947 280 11 918 2,156
2005 1,278 346 12 795 2,431
2006 1,703 296 11 790 2,800( Vehiculos que tienen hasta 15 afios de
2007 1,589 524 19 1,063 3,195 edad a partir de su afio de fabricacién
2008 2,364 513 20 1,306 4,203
2009 844 425 10 947 2,226
2010 575 94 2 201 872
2011 1,031 221 7 296 1,555
2012 817 230 3 435 1,485
2013 98 100 5 331 534
133,166 Total de vehiculos del HC

Total de laflotay %
243,605 54.7%

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.

De igual manera, los cuadros 9 y 10 siguientes muestran la informacidn correspondiente a la antigiiedad de la
flota del Pequefio Transportista (6 a 30 unidades). El 42% (46,063 unidades) tienen mas de 20 afos; 12,895
unidades (12%), estan entre los 16 y 20 afos y el restante 47% (51,481 unidades) tienen una antigliedad menor
a 16 afos.

SE-4225
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CUADRO 9.- FLOTA VEHICULAR CON MAS DE 20 ANOS DE ANTIGUEDAD
Pequeiio Transportista [6 — 30 Unidades Motrices]

Pequeiio Transportista 6-30 Unidades Motrices

TOTAL -
\V[e]n] Ne) c2 Cc3 T2 T3 GENERAL Total por grupos Porcentaje

1960 66 15 215 326 46,063 a42%
1961 6 22 (0] 42 70

1962 9 17 2 41 69

1963 8 24 1 58 91

1964 9 25 (0] 78 112

1965 21 32 1 84 138

1966 19 35 (0] 91 145

1967 35 38 3 99 175

1968 27 71 8 135 241

1969 31 81 2 170 284

1970 42 114 2 219 377

1971 46 97 4 216 363

1972 70 160 2 371 603

1973 96 183 5 476 760

1974 132 220 8 658 1,018

1975 161 297 13 694 1,165

1976 171 316 10 769 1,266

1977 89 248 5 544 886| Vehiculos de mas de 20 aiios de edad
1978 138 311 7 793 1,249

1979 200 412 16 1,358 1,986

1980 302 661 15 1,827 2,805

1981 368 805 18 2,372 3,563

1982 312 544 21 1,430 2,307

1983 105 166 5 579 855

1984 125 231 12 1,343 1,711

1985 243 323 8 1,854 2,428

1986 129 176 12 1,389 1,706

1987 102 131 8 1,370 1,611

1988 158 135 9 1,684 1,986

1989 204 239 4 2,135 2,582

1990 308 344 12 1,915 2,579

1991 561 514 17 2,472 3,564

1992 593 471 24 2,400 3,488

1993 622 486 11 2,435 3,554

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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CUADRO 10.- FLOTA VEHICULAR CON MENOS DE 20 ANOS DE ANTIGUEDAD
Pequeiio Transportista [6 — 30 Unidades Motrices]

Pequeiio Transportista 6-30 Unidades Motrices

MODELO c3 T2 T3 TOTAL Total por grupos Porcentaje
GENERAL
658 405 12,895 12%
1995 421 233 15 1,674 2,343
1996 169 68 6 702 945| Vehiculos que tienen entre 16y 20
1997 410 212 16 1,983 2,621| ainos de edad ( fuera del afio modelo)
1998 585 365 30 2,477
1999 763 338 30 2,515
2000 828 433 30 2,955
2001 1,026 581 41 3,409
2002 806 410 26 1,536
2003 813 428 22 2,459
2004 758 333 22 1,782
2005 1,055 356 30 1,999
2006 1,324 322 38 2,092 3,776|Vehiculos que tienen hasta 15 aiios de
2007 1,250 542 43 2,806 4,641| edad a partir de su aiio de fabricacion
2008 1,914 587 33 3,282 5,816
2009 926 466 24 2,263 3,679
2010 629 152 4 408 1,193
2011 1,102 326 25 1,118 2,571
2012 880 313 29 1,452 2,674
2013 167 145 5 1,030 1,347
TOTAL 21,956 15,010 765 72,708 110,439 Total Vehiculos del PT

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.

Total de la Flotay %
243,605 45.3%

Los cuadros siguientes (11 y 12), muestran la informacién correspondiente a la antigliedad de la flota del
pequefio transportista que cuenta con entre 21 y 30 unidades. Como puede apreciarse, el 33.2% (7,757
unidades) tienen mas de 20 aios; 2,627 unidades (11.2%) estan entre los 16 y 20 afios y, el restante 55.6%
(13,008 unidades) tienen una antigiedad menor a 20 afios.
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CUADRO 11.- FLOTA VEHICULAR CON MAS DE 20 ANOS DE ANTIGUEDAD
Pequeiio Transportista [21 — 30 Unidades Motrices]

Pequefios Transportistas con 21 - 30 Unidades Motrices

TOTAL
MODELO Cc3 T2 T3 o Total por rangos % por rangos
GENERAL

Hasta 1960 5 9 3 7,757 33.2%

1961 (0] 6 (6] 8 14

1962 (0] 2 (0] 8 10

1963 (0] 1 (0] 18 19

1964 2 1 0 15 18

1965 2 6 (0] 15 23

1966 2 3 (6] 14 19

1967 3 2 1 22 28

1968 3 16 1 19 39

1969 2 9 2 22 35

1970 9 13 (0] 29 51

1971 4 13 2 36 55

1972 12 22 1 65 100

1973 12 24 4 78 118

1974 17 30 5 110 162

1975 18 43 4 109 174

1976 19 46 2 123 190 Vehiculos que tienen mas de 20 aifos
1977 7 31 1 94 133 - A

(arriba del promedio de la flota)

1978 18 32 2 137 189

1979 22 54 4 231 311

1980 43 88 7 323 461

1981 50 123 2 400 575

1982 43 77 4 251 375

1983 11 19 0 92 122

1984 12 26 1 253 292

1985 44 49 5 339 437

1986 20 23 7 234 284

1987 18 18 (0] 253 289

1988 21 19 1 308 349

1989 27 40 1 399 467

1990 35 59 3 394 491

1991 74 73 3 464 614

1992 95 65 3 444 607

1993 84 73 4 502 663

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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CUADRO 12.- FLOTA VEHICULAR CON MENOS DE 20 ANOS DE ANTIGUEDAD
Pequeiio Transportista [21—- 30 Unidades Motrices]

DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA

CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION
Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS

PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

Pequeiios Transportistas con 21 - 30 Unidades Motrices

MODELO Cc3 T2 T3 TOTAL Total por rangos % por rangos
GENERAL
94 5 2,627 11.2%
1995 63 >4 6 340 463 Vehiculos que tienen entre 16y 20
1996 24 6 2 164 196 anos (abajo del promedio de la flota
1997 63 44 2 442 551 . ~
pero de mas de 15 aios)
1998 91 68 9 609 777
1999 126 46 7 582 L 13008 556% |
2000 139 72 8 724 943
2001 175 142 11 851 1,179
2002 136 93 3 343 575
2003 151 97 5 688 941
2004 130 81 6 469 686
2005 198 90 11 602 901
2006 263 80 18 689 1,050| Vehiculos que tienen entre 1y 15 afios
2007 233 122 16 842 1,213 (Hasta 15 afios de operacion)
2008 368 135 14 977 1,494
2009 242 112 1 687 1,042
2010 119 36 1 116 272
2011 289 78 7 352 726
2012 204 75 12 490 781
2013 48 53 1 342 444
TOTAL 3,890 2,661 Total Vehiculos del PT

Total de laFlotay %
243,605 9.6%

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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A partir de todo lo anterior, y con el objetivo de poder clasificar a los Pequefios Transportistas (PT) y Hombres-
Camion (HC), es importante determinar las principales caracteristicas de organizacidon y operacién de los
mismos.

Pequeno Transportista:

El Pequenio Transportista es aquel empresario que tiene un negocio de transporte de carga con las siguientes
caracteristicas:

v' La flota que opera oscila entre 6 y 30 unidades.

v/ Esta constituido legalmente como una empresa

v Cuenta con un establecimiento fijo y oficinas para su operacién.

v' Cuenta con un Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y un domicilio fiscal.

Para una clasificacion especifica, que permita diagnosticar de mejor manera las condiciones prevalecientes en
este grupo, sera necesario considerar:

a) Tipo de Empresa:
e Persona Fisica
e Persona Moral

b) Numero de Unidades y Ailo Modelo:
e Tractores
e Unidades De Arrastre

§§ SEPSA 2
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c) Situacion legal de la unidad:

Propia

En proceso de pago
En arrendamiento
Prestada

Otra

d) Administracion:

Contabilidad

Contratacion de los servicios
Clientes frecuentes

Tipo de bienes que transporta

DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA

CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION
Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS

PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

A partir de las consideraciones anteriores, se propone tipificar al Pequeno Transportista en:

A. Empresa sélida con potencial de crecimiento

B. Empresa en vias de desarrollo
C. Empresa de sobrevivencia
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CUADRO 13.- DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA FLOTA

Pequeiio Transportista

Persona Moral por Estrato
Rangos de Antigiiedad . . .
De 1a5Unidades |De 6a30Unidades |De 1a30Unidades
1-15anos 8.0% 33.8% 41.8%
16 - 20 afios 2.8% 8.5% 11.2%
21 6 mas afios 16.7% 30.2% 47.0%
Flota 27.5% 72.5% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.

Empresa solida con potencial de crecimiento

Se refiere a aquellos transportistas que operan como empresa, con un numero de entre 21 y 30 unidades
motrices, de hasta 15 afios de antigliedad en su flota. Este de permisionarios representa el 5.1% de la flota,
como se desprende del cuadro 4. El detalle de esta flota, se encuentra en los cuadros 11y 12.

Empresa en vias de desarrollo

Son aquellos transportistas que operan como empresa, con una flota menor a 20 unidades motrices, cuyo
promedio de antigliedad se sitla entre 16 y 20 ainos (este rango se propone en atencion a que el promedio de la
flota es de 20.2 afios).
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Hombre — Camion o Pequeno Transportista de Sobrevivencia
Son aquellos transportistas que operan como persona fisica o empresa, con una flota menor a 20 unidades
motrices, cuyo promedio de antigliedad es mayor a 20 afios. Del cuadro 4 se desprende que la flota de este

grupo es el 43.3% (29.6% + 13.7%).

Hombre — Camion:

El Hombre-Camion es aquel transportista que tiene un negocio de movimiento de carga con una flota de entre
una y cinco unidades. Puede estar constituido como una empresa o simplemente como persona fisica.

CUADRO 14.- DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA FLOTA

Hombre — Camion

Persona Fisica por Estrato
Rangos de Antigliedad . ) .
De 1a5Unidades |De 6a30Unidades |De 1a30Unidades
1- 15 afos 18.0% 17.6% 35.6%
16 - 20 afios 6.3% 4.4% 10.7%
21 6 mas afos 37.9% 15.7% 53.7%
Flota 62.3% 37.7% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.

Para su clasificacion especifica sera necesario considerar los siguientes puntos:

S

a) Operacion:

= Servicio Publico
= Servicio Privado
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b) Numero de Unidades y Ailo Modelo:

= Tractores
= Camiones

c) Propiedad de la unidad:
= Propia del HC
= En proceso de pago
= Enarrendamiento
= Prestada
= Otra

d) Administracion:
= Contabilidad
= Promocidn de los servicios
= (Clientes frecuentes
= Tipo de bienes que transporta

DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA

CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION
Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS

PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

A partir de estas consideraciones, se propone tipificar al Hombre-Camion en:

S

A. Hombre — Camidén Empresario.
B. Hombre — Camion Negociante.
C. Hombre - Camidn Solo.
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Hombre — Camion Empresario
El que opera como empresa sin haberse constituido formalmente como tal.
Hombre — Camion Negociante

Quien tiene un negocio que incluye su(s) unidad(es), y proporciona servicios de transporte de carga
adicionalmente.

Hombre — Camion Solo (Hombre — Camion o Pequeiio Transportista de sobrevivencia)

Quien ofrece sus servicios al mercado y actua de manera independiente.

La clasificacion que se propone tiene la finalidad de facilitar la agrupaciéon y analisis de la informacion que se
obtendra de las entrevistas de campo, en las categorias establecidas; todo ello con base en la informacién que
fue proporcionada por la DGAF sobre la flota registrada, asi como de los permisionarios registrados.

Es necesario aclarar que de acuerdo con la informacidn recibida en las reuniones iniciales y, conforme a lo

planteado en la propuesta, el Hombre Camion es aquel que (en términos generales) opera como persona fisica,
mientras que el Pequeino Transportista es quien opera usualmente como empresa.
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De acuerdo con la clasificacién que se propone, los rangos del cuadro que quedardn cubiertos se muestran a

continuacion:

CUADRO 15.- COBERTURA DE LA TIPIFICACION PROPUESTA

Hombres-Camion + Pequeio Transportista

Porcentaje de Permisionarios por Estrato

Rangos de antigiiedad Delabs De6a20 De21a30 Totalde 1a
unidades unidades unidades 30 unidades
1-15 afios 18.2% 18.5% 5.1% | 41.8%
16 — 20 afios 0.9% 12.5%
21 6 mas afios 29.6% 13.7% 2.3% 45.6%
Flota 54.7% 37.0% 8.3% 100.0%

I Hombre-Camidn (Empresario, Negociante)

Empresa sdlida con potencial de crecimiento

Empresa en vias de desarrollo
Hombre-Camion y Pequefio Transportista de sobrevivencia

Como puede observarse, la cobertura propuesta corresponde a un 96.8% del total de permisionarios

registrados.

A partir del analisis realizado, se ha encontrado que existe un buen nimero de Hombres — Camidn (personas
fisicas) que tienen mas de 5 unidades, asi como Pequefios Transportistas (empresas) que cuentan con menos de
5 unidades; por lo que establecer la distincion a partir de los registros permite obtener una idea mas clara de
como estd operando el segmento en estudio.

Por ultimo, con base en los resultados que se obtengan de los trabajos de investigacidon directa, estas premisas
gue estan planteandose en la tipificacidon, dardn soporte para continuarlas o, en su caso, llevar a cabo las
modificaciones que mas convengan a los objetivos del estudio.
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3.2. IDENTIFICACION DE LOS PRINCIPALES ACTORES.

Los actores que participan en el subsector de autotransporte de carga sujeto de este analisis, y que de alguna
manera influyen en su comportamiento, pueden dividirse en dos grandes grupos:

Actores del Sector Publico:

e Secretaria de Comunicaciones y Transportes. Direccion General de Autotransporte Federal (SCT-DGAF).
e Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT)
e Nacional Financiera (NAFIN)

Actores del Sector Privado

e Transportistas

e Agrupaciones de Transportistas

e Armadoras de vehiculos de carga en el pais
e Embarcadores

Actores del Sector Publico

Secretaria de Comunicaciones y Transportes — Direccion General de Autotransporte Federal (SCT-DGAF)

La SCT-DGAF es la Dependencia del Gobierno Federal encargada de regular el autotransporte federal de carga
en el pais.
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Su influencia en el comportamiento cotidiano del subsector estriba, en el establecimiento de las
reglamentaciones a que debe de apegarse, en las politicas de fomento a la actividad y, en las acciones de
supervision hacia el cumplimiento de la normatividad.

Su interés primordial en el estudio es tener informacion detallada sobre la organizacion y operaciéon del
segmento del PT y HC, a efecto de determinar las mejores formas de apoyo a este segmento en la
modernizacion de su flota.

Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT)

La SEMARNAT es la Dependencia del Gobierno Federal que, entre otros objetivos, contempla la reduccion de la
contaminacién provocada por fuentes moviles.

Su interés en el estudio es contar con informacién sobre el segmento de PT y HC para que, a través del
desarrollo de programas de renovacion de la flota del autotransporte federal de carga, se logre la reduccion de
emisiones de gases contaminantes de efecto invernadero (GEl).

Nacional Financiera (NAFIN).

NAFIN es un banco de desarrollo que tiene, entre otros objetivos, impulsar el desarrollo de las micro, pequeiias
y medianas empresas, proporcionandoles acceso a productos de financiamiento, capacitacion, asistencia
técnica e informacion. El objetivo de NAFIN como actor dentro del estudio, es lograr un mejor entendimiento
del sector de H-Cy PT para definir programas financieros que puedan ser accesibles a este sector.
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Actores del Sector Privado

Transportistas

Pequenio Transportista.

Se refiere a grupos representativos que se han conformado como pequeifas empresas, y que cuentan con un
rango de entre 6 y 30 unidades motrices de transporte de carga, y se pueden clasificar con base en la
tipificacion descrita anteriormente.

Hombre Camion.
El Hombre-Camion es aquel transportista que tiene un negocio de movimiento de carga con una flota de entre
una y cinco unidades. Puede estar constituido como una empresa o simplemente como persona fisica.

Agrupaciones:

Las agrupaciones de transportistas buscan, fundamentalmente, defender los intereses de sus agremiados de
una manera mas solida y eficaz que lo que cada uno lograria de manera individual; representan, por ello,
fuerzas de influencia tanto frente al mercado, como a la accidon de las autoridades. Dentro de las de mayor
relevancia en el pais, se encuentran las siguientes:

CANACAR.- Camara Nacional del Autotransporte de Carga.
Es la organizacion que por Ley, la autoridad debe tomar en cuenta.
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CONATRAM.- Confederacidon Nacional de Transportistas Mexicanos, A.C.
Esta organizacién tiene presencia importante desde hace unos 15 afos; agrupdé a un nimero importante de
transportistas que estaban afiliados a la CANACAR y cuyos intereses, al parecer, no fueron tomados en cuenta.

AMOTAC.- Alianza Mexicana de Organizaciones de Transportistas A.C.

Ante la indecision de la CONATRAM y CANACAR por atender planteamientos, sobre todo de los Hombres
Camion, relativos a problemas muy locales, se conformd una nueva organizacibn que agrupa
fundamentalmente a este sub segmento. Esta organizacidn plantea de manera frecuente a las autoridades la
solucion a diversos problemas que afrontan para la operacion.

Otras agrupaciones.

Hay otro numero importante de organizaciones que representan los intereses de los transportistas para, en
principio, obtener mejores condiciones de trabajo y defender sus intereses. Fundamentalmente son grupos que
operan en regiones definidas y que van consolidandose en la medida que las diversas autoridades van
atendiendo sus demandas.

Armadoras de Vehiculos de Carga en el Pais:

Otro de los actores que podrian considerarse, son las armadoras de vehiculos de carga que producen dentro del
territorio mexicano. Sin embargo, dada la naturaleza de la industria automotriz en el mundo, los planes de
produccion de las armadoras obedecen mas a estrategias globales, que a la demanda doméstica de vehiculos
pesados en el pais en el que se asientan. Por tal motivo, la informacidon que pudiera recabarse en este sector,
dificilmente arrojaria datos de relevancia del segmento en estudio.
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Embarcadores:

Los embarcadores son actores de relevancia dentro del mercado en el que se desenvuelve el segmento en
estudio (HCy PT); ya que determinan en gran medida las condiciones bajo las que debe de operar.

La naturaleza de la demanda de los embarcadores; sobre todo debido a la desigualdad de fuerza comercial de
éstos frente a los HC y PT, establece el tipo y caracteristicas de los servicios que presta el segmento sujeto de
analisis (tipo de unidad de transporte, precios, rutas, condiciones, etc.).

3.3. RECOPILACION Y ANALISIS DE INFORMACION ADICIONAL.

Adicionalmente a la informacidon que se ha incluido como apoyo para la tipificacién del grupo en estudio, y a
efecto, tanto de complementar el marco de referencia, como de contar con otra informacién de utilidad en las
posteriores labores de diagndstico, se ha trabajado en la recopilacién y procesamiento de otros datos
relacionados con el segmento de interés.

Debe destacarse que al inicio del presente Estudio, GIZ proporciond a esta firma consultora el trabajo
denominado “Recopilacion de informacion de los estudios existentes sobre las acciones y programas que
impulsan una modernizacion de la flota de carga y su uso mds eficiente en México”, elaborado hacia fines del
afo 2012. La informacidn recabada en este esfuerzo, proporciona diversos datos que resultaran de gran utilidad
para el desarrollo del presente Diagndstico; particularmente para “cruzar” los parametros que se obtengan de la
investigacion directa a realizar, con los resultados de andlisis realizados en anos recientes vy, asi, fortalecer las
conclusiones de esta “radiografia”.
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La informacién mencionada en el pdarrafo anterior, ha sido tomada en cuenta para la planeacidon de la
investigacién directa; sin embargo se considerd ocioso incluirla dentro de este reporte.

A continuacion se presentan algunos cuadros y graficas que muestran informacion adicional recopilada, que ha
sido analizada y que corresponde a las unidades motrices Unicamente.
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CUADRO 16.- PARQUE VEHICULAR DE AUTOTRANSPORTE DE CARGA POR CLASE DE UNIDADES MOTRICES

Hombres-Camion y Pequeio Transportista

DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA

CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION
Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS

PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

Entidad Federativa

TOTAL DE
CAMIONES

%
Camiones

TOTAL DE
TRACTOCAMIONES

%
Tractocamiones

TOTAL
MOTRIZ

60,335

50,813

111,148

131,211

132,457

AGUASCALIENTES 259 383 642 0.58% 15 1,418 1,433 1.08% 2,075 0.85%
BAJA CALIFORNIA 1,634 619 2,253 2.03% 80 7,241 7,321 5.53% 9,574 3.93%
BAJA CALIFORNIA SUR 78 73 151 0.14% 1 406 407 0.31% 558 0.23%
CAMPECHE 135 113 248 0.22% 2 245 247 0.19% 495 0.20%
CHIAPAS 525 494 1,019 0.92% 4 903 907 0.68% 1,926 0.79%
CHIHUAHUA 550 492 1,042 0.94% 33 4,808 4,841 3.65% 5,883 2.41%
COAHUILA 1,483 778 2,261 2.03% 42 3,388 3,430 2.59% 5,691 2.34%
COLIMA 312 304 616 0.55% 5 927 932 0.70% 1,548 0.64%
DISTRITO FEDERAL 20,101 11,647 31,748 28.56% 245 19,359 19,604 14.80% 51,352 21.08%
DURANGO 272 370 642 0.58% 17 1,961 1,978 1.49% 2,620 1.08%
ESTADO DE MEXICO 5,075 4,331 9,406 8.46% 112 7,560 7,672 5.79% 17,078 7.01%
GUANAJUATO 1,841 2,531 4,372 3.93% 65 7,145 7,210 5.44% 11,582 4.75%
GUERRERO 399 284 683 0.61% 7 656 663 0.50% 1,346 0.55%
HIDALGO 1,447 2,431 3,878 3.49% 26 5,416 5,442 4.11% 9,320 3.83%
JALISCO 3,063 4,650 7,713 6.94% 118 10,239 10,357 7.82% 18,070 7.42%
MICHOACAN 993 2,096 3,089 2.78% 29 4,847 4,876 3.68% 7,965 3.27%
MORELOS 1,034 972 2,006 1.80% 33 845 878 0.66% 2,884 1.18%
NAYARIT 106 507 613 0.55% 1 350 351 0.26% 964 0.40%
NUEVO LEON 6,654 2,013 8,667 7.80% 102 12,318 12,420 9.38% 21,087 8.66%
OAXACA 405 403 808 0.73% 649 649 0.49% 1,457 0.60%
PUEBLA 2,640 4,270 6,910 6.22% 61 5,772 5,833 4.40% 12,743 5.23%
QUERETARO 2,229 1,305 3,534 3.18% 36 3,803 3,839 2.90% 7,373 3.03%
QUINTANA ROO 189 85 274 0.25% 7 420 427 0.32% 701 0.29%
SAN LUIS POTOSI 1,731 1,580 3,311 2.98% 33 4,247 4,280 3.23% 7,591 3.12%
SINALOA 599 1,550 2,149 1.93% 42 4,098 4,140 3.13% 6,289 2.58%
SONORA 446 708 1,154 1.04% 24 5,072 5,096 3.85% 6,250 2.57%
TABASCO 551 504 1,055 0.95% 3 828 831 0.63% 1,886 0.77%
TAMAULIPAS 2,807 1,209 4,016 3.61% 31 7,258 7,289 5.50% 11,305 4.64%
TLAXCALA 524 707 1,231 1.11% 9 1,453 1,462 1.10% 2,693 1.11%
VERACRUZ 1,688 2,507 4,195 3.77% 46 6,300 6,346 4.79% 10,541 4.33%
YUCATAN 447 733 1,180 1.06% 15 759 774 0.58% 1,954 0.80%
ZACATECAS 118 164 282 0.25% 2 520 522 0.39% 804 0.33%

243,605

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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CUADRO 17.- TOTAL VEHICULOS DE CARGA POR RANGOS DE ANO-MODELO

Hombres-Camion y Pequeiio Transportista

ESTADO 1960 - 1969 1970- 1979 1980 - 2013 TOTAL
AGUASCALIENTES 63 316 1,696 2,075 0.85%
BAJA CALIFORNIA 325 2,090 7,159 9,574 3.93%
BAJA CALIFORNIA SUR 34 99 425 558 0.23%
CAMPECHE 4 55 436 495 0.20%
CHIAPAS 43 293 1,590 1,926 0.79%
CHIHUAHUA 193 801 4,889 5,883 2.42%
COAHUILA 126 520 5,045 5,691 2.34%
COLIMA 21 184 1,343 1,548 0.64%
DISTRITO FEDERAL 1,256 6,590 43,506 51,352 21.08%
DURANGO 68 381 2,171 2,620 1.08%
ESTADO DE MEXICO 408 2,410 14,260 17,078 7.01%
GUANAJUATO 220 1,098 10,264 11,582 4.75%
GUERRERO 28 105 1,213 1,346 0.55%
HIDALGO 172 940 8,208 9,320 3.83%
JALISCO 696 2,677 14,697 18,070 7.42%
MICHOACAN 239 1,442 6,284 7,965 3.27%
MORELOS 65 423 2,396 2,884 1.18%
NAYARIT 66 283 615 964 0.40%
NUEVO LEON 339 1,728 19,020 21,087 8.66%
OAXACA 39 200 1,218 1,457 0.60%
PUEBLA 403 2,248 10,092 12,743 5.23%
QUERETARO 155 783 6,435 7,373 3.03%
QUINTANA ROO 19 45 637 701 0.29%
SAN LUIS POTOSI 204 966 6,421 7,591 3.12%
SINALOA 227 1,225 4,837 6,289 2.58%
SONORA 230 1,299 4,721 6,250 2.57%
TABASCO 29 196 1,661 1,886 0.77%
TAMAULIPAS 267 1,393 9,645 11,305 4.64%
TLAXCALA 84 419 2,190 2,693 1.11%
VERACRUZ 239 1,325 8,977 10,541 4.33%
YUCATAN 43 261 1,650 1,954 0.80%
ZACATECAS

TOTAL 204,422 243,605

Composicién del % 83.9% 100%
Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.

SE-4225

SEPSA 3



DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA

CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION
Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS

PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

Deutsche Gesellschaft
fur Internationale
Zusammenarbeit (61Z) GmbH

CUADRO 18.- CAMIONES DE 2 Y 3 EJES POR RANGOS DE ANO-MODELO

Hombres-Camion y Pequeiio Transportista

TOTAL
ESTADO 1960 - 1969 1970 - 1979 1980 - 2013 CAMIONES
UNITARIOS
AGUASCALIENTES 40 146 456 642
BAJA CALIFORNIA 73 516 1,664 2,253
BAJA CALIFORNIA SUR 10 24 117 151
CAMPECHE 3 45 200 248
CHIAPAS 33 204 782 1,019
CHIHUAHUA 50 177 815 1,042
COAHUILA 55 185 2,021 2,261
COLIMA 16 117 483 616
DISTRITO FEDERAL 856 4,537 26,355 31,748
DURANGO 34 158 450 642
ESTADO DE MEXICO 254 1,640 7,512 9,406
GUANAJUATO 126 605 3,641 4,372
GUERRERO 17 73 593 683
HIDALGO 105 594 3,179 3,878
JALISCO 436 1,554 5,723 7,713
MICHOACAN 156 875 2,058 3,089
MORELOS 47 331 1,628 2,006
NAYARIT 58 221 334 613
NUEVO LEON 150 622 7,895 8,667
OAXACA 35 149 624 808
PUEBLA 317 1,724 4,869 6,910
QUERETARO 79 406 3,049 3,534
QUINTANA ROO 9 18 247 274
SAN LUIS POTOSI 124 563 2,624 3,311
SINALOA 167 651 1,331 2,149
SONORA 71 385 698 1,154
TABASCO 22 133 900 1,055
TAMAULIPAS 117 465 3,434 4,016
TLAXCALA 60 278 893 1,231
VERACRUZ 156 730 3,309 4,195
YUCATAN 24 157 999 1,180
ZACATECAS 12 46 224 282

TOTAL

Composiciéon del %
Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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ESTADO

1960 - 1969

1970 - 1979

1980 - 2013

DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL

SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA

CUADRO 19.- TRACTOCAMIONES DE 2 Y 3 EJES POR RANGOS DE ANO-MODELO

Hombres-Camion y Pequeio Transportista

TOTAL

TRACTOS

TOTAL

Composiciéon del %
Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.

115,315

87%

AGUASCALIENTES 23 170 1,240 1,433
BAJA CALIFORNIA 252 1,574 5,495 7,321
BAJA CALIFORNIA SUR 24 75 308 407
CAMPECHE 1 10 236 247
CHIAPAS 10 89 808 907
CHIHUAHUA 143 624 4,074 4,841
COAHUILA 71 335 3,024 3,430
COLIMA 5 67 860 932
DISTRITO FEDERAL 400 2,053 17,151 19,604
DURANGO 34 223 1,721 1,978
ESTADO DE MEXICO 154 770 6,748 7,672
GUANAJUATO 94 493 6,623 7,210
GUERRERO 11 32 620 663
HIDALGO 67 346 5,029 5,442
JALISCO 260 1,123 8,974 10,357
MICHOACAN 83 567 4,226 4,876
MORELOS 18 92 768 878
NAYARIT 8 62 281 351
NUEVO LEON 189 1,106 11,125 12,420
OAXACA 4 51 594 649
PUEBLA 86 524 5,223 5,833
QUERETARO 76 377 3,386 3,839
QUINTANA ROO 10 27 390 427
SAN LUIS POTOSI 80 403 3,797 4,280
SINALOA 60 574 3,506 4,140
SONORA 159 914 4,023 5,096
TABASCO 7 63 761 831
TAMAULIPAS 150 928 6,211 7,289
TLAXCALA 24 141 1,297 1,462
VERACRUZ 83 595 5,668 6,346
YUCATAN 19 104 651 774
ZACATECAS 2 23 497 522

132,457

100%
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CUADRO 20.- PERMISIONARIOS REGISTRADOS POR ENTIDAD FEDERATIVA

ESTADO

Hombres-Camion y Pequeio Transportista

PERSONAS FiSICAS

Dela5

De 6a 30

TOTAL
PERSONAS
FiSICAS

PERSONAS MORALES

Dela5

De 6a30

TOTAL
PERSONAS
Morales

Total

permisionarios

100,147

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.

108,828

11,356

AGUASCALIENTES 747 58 805 78 37 115 920
BAJA CALIFORNIA 3,887 331 4,218 244 84 328 4,546
BAJA CALIFORNIA SUR 221 10 231 39 12 51 282
CAMPECHE 142 4 146 60 13 73 219
CHIAPAS 776 37 813 100 24 124 937
CHIHUAHUA 2,341 146 2,487 278 69 347 2,834
COAHUILA 1,716 143 1,859 342 123 465 2,324
COLIMA 580 38 618 113 27 140 758
DISTRITO FEDERAL 19,530 1,954 21,484 1,659 709 2,368 23,852
DURANGO 1,083 56 1,139 96 36 132 1,271
ESTADO DE MEXICO 7,919 1,004 8,923 330 183 513 9,436
GUANAJUATO 4,960 598 5,558 281 88 369 5,927
GUERRERO 514 40 554 70 16 86 640
HIDALGO 4,887 329 5,216 132 43 175 5,391
JALISCO 7,343 612 7,955 548 232 780 8,735
MICHOACAN 3,810 284 4,094 207 75 282 4,376
MORELOS 1,397 123 1,520 79 41 120 1,640
NAYARIT 533 9 542 24 16 40 582
NUEVO LEON 6,944 611 7,555 920 339 1,259 8,814
OAXACA 685 29 714 90 19 109 823
PUEBLA 6,124 281 6,405 345 118 463 6,868
QUERETARO 2,761 254 3,015 287 74 361 3,376
QUINTANA ROO 225 23 248 52 15 67 315
SAN LUIS POTOSI 3,105 367 3,472 216 77 293 3,765
SINALOA 3,248 163 3,411 238 67 305 3,716
SONORA 2,876 154 3,030 217 59 276 3,306
TABASCO 570 48 618 98 38 136 754
TAMAULIPAS 4,334 373 4,707 589 194 783 5,490
TLAXCALA 1,266 106 1,372 82 16 98 1,470
VERACRUZ 4,730 422 5,152 397 116 513 5,665
YUCATAN 580 52 632 105 26 131 763
ZACATECAS 313 22 335 44 10 54 389
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A partir de la misma informaciéon obtenida de la SCT, se han elaborado varias graficas que muestran la variaciéon
anual de la flota (unidades motrices Unicamente), y que se muestran a continuacion.

GRAFICA 4.- VARIACION ANUAL DEL TOTAL DE LAS UNIDADES MOTRICES POR ANO MODELO REGISTRADAS

Hombres-Camién y Pequeiio Transportista

Total Motrices por afo
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Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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La Grafica que antecede, muestra las unidades que se tienen registradas segun el afio de fabricacion. Por otra
parte, las variaciones que se observan, corresponden a los afos que siguieron a grandes crisis econdmicas del
pais (de origen nacional o internacional).
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No obstante, se mencionaba con anterioridad que es posible que la informacién de la DGAF no refleje Ia
realidad en toda su dimensidn, especialmente si se considera que el reemplacamiento de unidades no ha
concluido en su totalidad y la depuracién de la informacidn, con relacién a unidades que deberian ser dadas
de baja, no ha terminado.

Es decir, que el universo obtenido a través de esta informacidon, puede contener unidades que ya no se
encuentren en circulaciéon (particularmente unidades de 30 ainos 6 mas) pero no han realizado el tramite de
“baja” ante la DGAF.

GRAFICA 5.- VARIACION ANUAL DE LAS UNIDADES MOTRICES POR TIPO DE UNIDAD
Hombres-Camion y Pequeno Transportista
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Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SC
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GRAFICA 6.- UNIDADES MOTRICES POR ANO MODELO Y TIPO DE UNIDAD
Hombres-Camion y Pequeiio Transportista
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Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.

SE-4225

SEPSA “



Deutsche Gesellschaft DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
fir Internationale SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA
Zusammenarbeit (61Z) GmbH CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION

Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS
PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

GRAFICA 7.- UNIDADES MOTRICES C2 Y C3 POR ANO MODELO
Hombres-Camion y Pequeiio Transportista
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GRAFICA 8.- UNIDADES MOTRICES T2 POR ANO MODELO
Hombres-Camién y Pequeiio Transportista
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Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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GRAFICA 9.- UNIDADES MOTRICES T3 POR ANO MODELO
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Es importante seialar, con base en las graficas anteriores, que son los Tracto camiones de 3 ejes (T3) los que
representan la mayor parte del parque vehicular, seguidos de los camiones de 2 ejes (C2).

GRAFICA 10.- PARTICIPACION DE LAS UNIDADES MOTRICES
Hombres-Camién y Pequeiio Transportista

Participacion % de las Unidades Motrices

mc2
nC3
mT2
T3

1%

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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GRAFICA 11.- UNIDADES MOTRICES POR ENTIDAD FEDERATIVA
1A 5 UNIDADES
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Vehiculos Motrices por Tipo de Persona y Entidad Federativa
40,000 - Estrato de 1 a 5 unidades
35,000 -
30,000 -
25,000 -
20,000 -
15,000 -
10,000 -
5,000 -
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Vehiculos de Personas Fisicas Vehiculos de Personas Morales

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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GRAFICA 12.- UNIDADES MOTRICES POR ENTIDAD FEDERATIVA
6 A 30 UNIDADES
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Vehiculos Motrices por Tipo de Persona y Entidad Federativa
20,0007 Estrato de 6 a 30 unidades
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4,000 -
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Vehiculos de Personas Fisicas Vehiculos de Personas Morales

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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GRAFICA 13.- PERMISIONARIOS DE LAS UNIDADES MOTRICES POR ENTIDAD FEDERATIVA
1A 5 UNIDADES
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Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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GRAFICA 14.- PERMISIONARIOS DE LAS UNIDADES MOTRICES POR ENTIDAD FEDERATIVA
6 A 30 UNIDADES

DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
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Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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Del analisis general de los cuadros anteriores, que contienen informacion adicional de las unidades motrices,
puede resaltarse lo siguiente:

La composicidn de la flota vehicular muestra que el 46% de las unidades son camiones de 2 y 3 ejes (C2,
C3), mientras que casi el 54% son Tracto camiones de 3 ejes (T3) primordialmente; y de manera poco
significativa de 2 ejes (T2) (1%).

Trece de las entidades de la Republica (40%), concentran poco mas del 80% de la flota de camiones de
carga.

Doce de las entidades federativas tienen una participacion en el registro de la flota de menos del 1% cada
uno.

El 80 % de los vehiculos tipo C2 y C3, son afio modelo entre 1980y 2013, y el 87% de los vehiculos tipo T2
y T3 corresponden a vehiculos aflo modelo entre 1980 y 2013. El porcentaje de los vehiculos que tienen
una antigiedad menor a 15 afos (Cuadro 13), es casi 37%.

Las crisis econdmicas provocadas por condiciones internas y externas que han afectado al pais, han

tenido repercusiones en la cantidad de unidades registradas en el afno siguiente a la crisis. (Ver graficas 4
ag).
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4. DESARROLLO METODOLOGICO

Una vez establecido el Marco de Referencia del Estudio, y en atencion a los objetivos antes mencionados, la
investigacidn se centra en seis grandes temas que buscan identificar la naturaleza del segmento en estudio (HC
y PT), las caracteristicas de su mercado y su negocio, la problematica en sus unidades de carga, y su perspectiva
hacia los tres Programas en los que se centra el analisis.

Debe destacarse que algunos temas que en los Términos de Referencia se encontraban originalmente previstos
a ser analizados, fueron finalmente eliminados de la investigacion por decisiéon del Grupo de Trabajo (GIZ, SCT,
SEMARNAT y SEPSA). Algunos de dichos temas son Incentivos, Cumplimiento Regulatorio y Confianza en la
Autoridad.

4.1. TEMAS DE INVESTIGACION Y ANALISIS.
Los temas son los siguientes:

I.  Perfil del HCy el PT.
II. EIHCy el PT frente a su mercado;
[ll.  Estructura de la administracidon de su negocio y necesidades de financiamiento.
IV. Caracteristicas del parque vehicular del segmento.
V. Potencial de Financiamiento que representa el segmento del HC y PT.
VI. EIHCy PT frente a los Programas de interés para el Estudio, opinién y sugerencias al respecto.
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Para cada uno de los seis grandes temas anteriores, se han definido objetivos de investigacion especificos (que
se plantean mas adelante); alinedndolos con los objetivos generales que persigue el Estudio, a efecto de que en
ningun momento llegue a perderse la perspectiva buscada.

A partir de dichos objetivos especificos, se establecen los resultados concretos esperados de los trabajos de
investigacion y analisis a realizar. Es decir, los datos especificos que podran servir de base posterior para la
definicion de politicas publicas que, eventualmente, replanteen los Programas de interés, provoquen un mayor
atractivo dentro del segmento en estudio hacia los mismos y, finalmente, que efectivamente puedan ayudar en
la mitigacion en la generacion de GEIl por parte del transporte de carga en el pais.

Con los objetivos especificos establecidos y los resultados concretos esperados, adecuadamente se procede
entonces a la identificacion de la informacion especifica que sera necesario obtener, para cada tema, durante la
investigacion directa.

Asi, los conceptos especificos de investigacion directa se detallan para cada tema, lograndose un mejor
alineamiento con los resultados finales esperados.

Una vez contando con el esquema completo antes descrito, se disefiaron los instrumentos de investigacion
(cuestionarios y guias de entrevista) mediante los cuales podria recabarse la informacion especifica de la

investigacion directa. A partir de la naturaleza de estos ultimos, se formuld la metodologia de investigacion.

La siguiente figura ayuda a clarificar el proceso hasta aqui descrito.
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Figura 1 PROCESO DE DESARROLLO METODOLOGICO

Objetivos Generales del
Estudio

Identificacion de la
Informacion
Documental de Soporte

Definicion de Temas de
Investigaciony Analisis

Disefio de Instrumentos
de Investigacion
(Cuestionarios y Guia
de Entrvista)

Identificacién de la
Informacion Especifica
a Obteneren la
Investigacion Directa

Establecimiento de
Objetivos Especificos
por Tema

Diseno de la
Metodologia de
Investigacion Directa

Definicion de
Resultados Concretos
Esperados por Tema

A partir de lo anterior, el desarrollo de los trabajos sigue un proceso como el siguiente.
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Figura 2. PROCESO DE DESARROLLO DE LOS TRABAJOS
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Resultados
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Desarrollo de los temas de investigacion y andlisis

TEMA I: PERFIL DEL HC Y DEL PT

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Entender quién es el HCy el PT.
b) Identificar las principales caracteristicas promedio de los permisionarios que se ubican dentro de este

RESULTADOS FINALES ESPERADOS:

o Perfil general de PT

e Visualizacidn general, por parte del HC y PT, de su entorno

INFORMACION REQUERIDA DE LA INVESTIGACION DIRECTA:

NoUkRWNE

S

Edad

Género

Escolaridad

Lugar de residencia

Cantidad de vehiculos de carga del HC o PT

Cantidad y tipo de unidades de arrastre

Afos de operar como conductor de transporte de carga

SEPSA

DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA

CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION
Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS

PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

segmento; con el fin de que puedan posteriormente disefiarse mejores politicas y estrategias para atraer a
este grupo a los Programas de interés.

SE-4225

58



A
Deutsche Gesellschaft
fur Internationale
Zusammenarbeit (61Z) GmbH

TEMA II: ELHCY PT FRENTE A SU MERCADO

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA

CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION
Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS

PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

a) ldentificar las caracteristicas mas importantes del mercado en el que, en general, se sitla el segmento del HC

y PT, asi como las condiciones prevalecientes en el mismo.
b) Identificar los esquemas de contratacion.
c) Identificar los mecanismos y esquemas para la fijacidon de rutas.

RESULTADOS FINALES ESPERADOS:

e Practicas de operaciéon mas comunes en el segmento
e Tipificacion de las practicas comerciales del segmento

INFORMACION REQUERIDA DE LA INVESTIGACION DIRECTA:

Tipo de producto que se transporta en general
Mecanismos de contratacién

Porcentaje de clientes frecuentes

Mecanismos para la fijacidon de rutas

PwnNe
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TEMA Ill: ESTRUCTURA DE LA OPERACION Y ADMINISTRACION DEL NEGOCIO, Y NECESIDADES DE
FINANCIAMIENTO

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) ldentificar los esquemas administrativos que se presentan en el manejo del negocio del HCy PT.
b) Identificar las practicas necesidades generales de generacidn de reservas financieras del HC y del PT.
c) Identificar las practicas generales para la obtencion de financiamiento del HC y del PT.

RESULTADOS FINALES ESPERADOS:

e Tipificacion de las practicas administrativas y financieras del segmento

¢ |dentificacion de los principales rubros de gastos del HC y PT.

e Limitaciones financieras para la operacién en el segmento; es decir, capacidad cotidiana para afrontar,
internamente o mediante lineas de financiamiento.

INFORMACION REQUERIDA DE LA INVESTIGACION DIRECTA:

Esguemas de estructuracion y manejo administrativo

Conocimiento de la carga administrativa del negocio

Practicas de prevision financiera a corto y largo plazos

Necesidades sentidas respecto a financiamiento externo para la operacién del negocio y la reposicién de
unidades.

Acceso a financiamiento para la reposicion de unidades e importancia del mismo.

6. Acceso a financiamiento para la operacion cotidiana

§§ SEPSA 0
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TEMA IV: CARACTERISTICAS DEL PARQUE VEHICULAR
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Determinar las caracteristicas generales del parque vehicular del segmento del HC y PT.
b) Identificar el equipamiento de las unidades del segmento del HC y PT.
c) Establecer lineas generales de los esquemas de mantenimiento del parque vehicular.

RESULTADOS FINALES ESPERADOS:

e Caracteristicas del parque vehicular del segmento HC y PT, y comparacidn con el parque vehicular nacional de
carga.
e Patrones tipicos de operacion y mantenimiento del parque vehicular dentro del segmento.

INFORMACION REQUERIDA DE LA INVESTIGACION DIRECTA:

Caracteristicas de las unidades (motrices y remolques)

Cantidad de vehiculos operados por el permisionario

Afio modelo de las unidades

Tipo de combustible y rendimiento de las unidades

Utilizacion de filtro de emisiones

Utilizacidon de GPS para rastreo y/o para optimizacidon de ruta
Utilizacion de sistema de enfriado de cabina

Frecuencia de cambio de llantas de las unidades

Frecuencia de algunos conceptos de mantenimiento de las unidades

O NOOUL A WDNPRE
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TEMA V: POTENCIAL DE FINANCIAMIENTO QUE REPRESENTA EL SEGMENTO DEL HCY PT

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
a) ldentificar algunas variables que podrian influir en el riesgo financiero que representa el segmento del HC y
PT, para los Programas de fomento al mismo, asi como para posibles replanteamientos.

RESULTADOS FINALES ESPERADOS:

o Perfil general del HC y del PT frente a situaciones de apalancamiento.

o Perfil general de riesgo financiero que representa el segmento, bajo las condiciones actuales.

e Esquemas financieros (plazos, tasas, condiciones, garantias) que considerarian atractivos los integrantes del
segmento en estudio.

INFORMACION REQUERIDA DE LA INVESTIGACION DIRECTA:

1. Estatus financiero promedio de las unidades (pagadas, en proceso de pago, arrendamiento, prestada).
2. Disposicion de los permisionarios a la contratacion de créditos
3. Condiciones financieras que les resultarian interesantes o atractivos

§§ SEPSA o2
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TEMA VI: EL HC Y PT FRENTE A LOS PROGRAMAS DE INTERES PARA EL ESTUDIO, OPINION Y SUGERENCIAS AL
RESPECTO

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Determinar el nivel de conocimiento y postura, en su caso, de los HC y PT del Programa de Transporte Limpio

b) Determinar el nivel de conocimiento de los HCy PT del Programa de Chatarrizacion

c) Identificar la postura del HC y PT en torno a la modernizacién de las unidades a través del Programa de
Chatarrizacion.

d) Determinar las acciones que generalmente toman los integrantes del segmento en estudio, con respecto al
Programa de Chatarrizacion

e) Identificar el nivel de conocimiento del HC y PT sobre el Programa Modernizacién de la Flota del
Autotransporte Federal de NAFIN

f) Identificar la postura del HC y PT en torno al programa de financiamiento de NAFIN.

g) Determinar las acciones que generalmente toman los integrantes del segmento en estudio, con respecto al
Programa de Modernizacion de la Flota del Autotransporte Federal de NAFIN

h) Identificar opiniones y sugerencias del segmento para el mejoramiento de los tres Programas

RESULTADOS FINALES ESPERADOS:

Nivel de conocimiento de los tres Programas de interés dentro del Segmento.

Acciones mas tomadas por los HC y PT, como respuesta a los Programas de interés.

e Opiniones que podran servir de base para el ajuste de politicas.

e Sugerencias de los permisionarios que podrian servir de base para el ajuste de politicas.
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INFORMACION REQUERIDA DE LA INVESTIGACION DIRECTA:

OooNOUL R WNPE

[EE G G
N R O

4.2.

Conocimiento del Programa de Transporte Limpio

Opinion del Programa

Participacion en el Programa y motivacion hacia el mismo

Sugerencias hacia el Programa

Conocimiento del Programa de Chatarrizacion

Opinion del Programa

Participacion en el Programa y motivacion hacia el mismo

Sugerencias hacia el Programa en general, y hacia los estimulos en particular
Conocimiento del Programa de Modernizacidn de la Flota del Autotransporte de NAFIN

. Opinién del Programa
. Participacion en el Programa y motivacion hacia el mismo
. Sugerencias hacia el Programa en general, y hacia las condiciones (plazos, garantias y tasas de interés) en

particular

DISENO DE INSTRUMENTOS DE RECOPILACION DE INFORMACION

A partir de la Informacion Requerida de la Investigacion Directa para cada tema, y en atencion a las
necesidades, tanto del Estudio mismo, como la manifestada por los miembros del Grupo de Trabajo, se
disefaron los siguientes cuatro Instrumentos:

1.

S

Cuestionario para Propietarios de Unidades (HC y PT). Que aborda la informacién requerida de parte de los
permisionarios integrantes del segmento en estudio.
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2. Cuestionario para Conductores de Unidades. Que tocando sélo los aspectos mas relevantes, pretende
complementar el anterior, poniendo un mayor énfasis en las unidades y sus caracteristicas, asi como en la
propia operacion cotidiana.

3. Guia de Entrevista para Propietarios de Unidades (HC y PT). Mediante la cual se busca tocar, con grupos de
propietarios, los temas menos particulares a la operacidn individual; sobre todo los relacionados con los tres
Programas de interés para el estudio. Este instrumento se utilizara Unicamente en los Grupos de Estudio
donde se buscara la obtencion de Informacion de Profundidad que complementara, al final de la
investigacion, los datos obtenidos a través de los otros dos mecanismos antes citados.

4. Cuestionario para Embarcadores. A través del cual se pretende contar con una visidn complementaria,
desde “el otro lado del mercado”, de la problematica comercial y operacional del segmento en estudio.

Los dos primeros Instrumentos se aplicaron de manera previa en la Prueba Piloto, se ajustaron de acuerdo con
los resultados de esta Ultima, y posteriormente se aplicaron de acuerdo con la Metodologia que se explica mas
adelante. Los cuestionarios utilizados en la Prueba Piloto, se encuentran en el Anexo A.

No esta por demads destacar que los cuestionarios para Propietarios y Conductores que se encuentran en el
Anexo C, corresponden a los que fueron aplicados en la Investigacion Directa, una vez modificados de acuerdo
con los resultados obtenidos en el ejercicio Piloto y con los comentarios y observaciones que hicieron los
representantes de las diversas dependencias gubernamentales que participaron en la revision de los
entregables que esta firma proporciond conforme al programa de trabajo acordado.
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4.3. DEFINICION DE LA MUESTRA PARA LA INVESTIGACION DIRECTA

En |la propuesta técnica para la elaboracidon de este Estudio, se planted que los resultados esperados podrian
obtenerse de mejor manera, no mediante la seleccion de una muestra aleatoria del universo a analizar; sino
mas bien a través de la utilizacion de una muestra selectiva y representativa, tanto del movimiento del
autotransporte de carga en el pais, como de la concentracion del subsector de interés (Hombres Camion y
Pequenios Transportistas). Bajo esta perspectiva se desarrollaron inicialmente los trabajos.

Sin embargo, a través de diversas reuniones sostenidas entre el Grupo de Trabajo conformado por GIZ, SCT,
SEMARNAT y SEPSA, se tomé la decision de cambiar este enfoque. Dada la cantidad y naturaleza diversa de
informacion que, tanto del segmento en estudio como de las unidades, resultaba de interés para cada una de
las partes, se optd por aplicar un mayor numero de cuestionarios (a manera de encuesta); dejando Unicamente
la realizacion (hacia el final de la investigacién directa) de uno o dos Grupos de Estudio para la obtenciéon de
Informacidn de Profundidad.

A partir de lo anterior, y del analisis de la informacidn estadistica proporcionada por SCT sobre el numero de
permisionarios del segmento bajo analisis (mds de 120,000 HC y PT), asi como de unidades motrices propiedad
de aquellos (mds de 240,000), se tiene que el universo en estudio resulta lo suficientemente amplio como para
gue el tamano de muestra esté dado por la siguiente funcién:

Kr(1—-m)
n=—m—o3
e
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Donde:

1t = Probabilidad de respuesta en un sentido (por ejemplo: “S/I”)
1 - t = Probabilidad de respuesta en el sentido contrario (bajo el mismo ejemplo: “NO”)

Se prevé utilizar un Nivel de Confianza del 95%; consecuentemente, el valor de k en la funcion citada con
anterioridad, serd de k= 1.96. El Error Probable (e) admitido que habra de utilizarse es de 0.05 (5%).

Ahora bien, si se asume un escenario de total incertidumbre previa en las respuestas a recabar (lo cual no es
necesariamente cierto, pero con ello se elimina el riesgo de que la muestra resulte menor a lo requerido), se

asignara a it el valor mas alto posible; es decir, 0.5.

Asi pues, considerando los valores planteados en los dos ultimos parrafos, el tamafo de muestra calculado para
los trabajos de investigacion directa sera:

n =384
Dado lo anterior, en el trabajo de campo se aplicaran los cuestionarios correspondientes a:
400 Permisionarios (HCy PT),y a

400 Conductores de unidades propiedad de HCy PT

§§ SEPSA &7
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Del andlisis del Cuadro 1 pudo establecerse que un poco mas del 90% de los permisionarios que componen el
segmento en estudio registrados a nivel nacional son HC, mientras que un poco menos del 10% son PT.
Asimismo, se determind que cerca del 70% de la flota bajo analisis pertenece a los HC, y que casi el 31% es
propiedad de PT.

Por consiguiente, y a efectos de que la composicion de las muestras resultara lo mas representativa de los
universos nacionales, se busco que del total de propietarios a entrevistar, alrededor del 90% fueran HCy el 10%
restante PT (finalmente la composicidn lograda fue del 92% y 8% respectivamente). De igual manera, se procuré
que la proporcidon de operadores a encuestar se aproximara a 70% de unidades propiedad de HCy 30% de PT
(se logré 73% y 27% respectivamente).

De manera adicional, fue importante tomar en consideracién la composicién geografica del universo bajo
andlisis. Si se divide geograficamente el pais en cuatro grandes regiones (con base en los datos del Cuadro 20),
la composicion de permisionarios y flota queda como se muestra en el siguiente cuadro:

CUADRO 21.- VEHICULOS MOTRICES Y PERMISIONARIOS REGISTRADOS POR REGION

Hombres-Camion y Pequeio Transportista

SEPSA

TAMANO DE FLOTA VEHICULOS MOTRICES PERMISIONARIOS
POR REGION Cantidad % Cantidad %
NORTE OCCIDENTE 31,174 12.8% 15,955 13.3%
NORTE ESTE 38,083 15.6% 16,628 13.8%
CENTRO 164,583 67.6% 83,150 69.2%
SUR SURESTE 9,765 4.0% 4,451 3.7%
TOTAL 1 - 30 UNIDADES 243,605 100.0% 120,184 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la SCT.
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La siguiente figura muestra esta regionalizacion.

Figura 3. REGIONES DEL PAIiS PARA EFECTOS DE ANALISIS

REPUBLICA MEXICANA
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A partir de lo anterior, se buscd inicialmente que la muestra total de propietarios tuviera, ademas, entre un 8%
y un 15% de las regiones Norte Occidente y Norte Este respectivamente; entre un 60% y un 70% de la Region
Centro; y alrededor del 5% de la Region Sur Sureste.

De esta manera se lograria una proporcionalidad geografica similar a la del universo en estudio.
Finalmente, la composicidon geografica de permisionarios entrevistados fue efectivamente la siguiente:
Regién Centro: 67.9%

Region Noreste: 9.8%

Region Noroeste: 16.5%
Region Sur Sureste: 5.8%

O O O O

Es importante hacer notar que los analisis de los resultados obtenidos no se realizaron a nivel region, puesto
gue ademas de que ésta no es la intencion del Estudio, los tamafios de las “submuestras” no resultan
estadisticamente representativos de manera separada; pero con esta composicion de la muestra total se buscd
lograr una mejor representatividad de la misma.
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4.4. METODOLOGIA UTILIZADA DURANTE LA INVESTIGACION DIRECTA

Los objetivos perseguidos por el estudio son muy ambiciosos y consecuentemente, la informacidn requerida de
la investigacion directa resulta muy extensa.

Ill

Por lo anterior, la Metodologia de Investigacion desarrollada para el “trabajo de campo” fue llevada a cabo en

tres frentes diferentes.

a)HCy PT
Tanto directamente con permisionarios integrantes del segmento en estudio, de manera individual, como con
grupos de H-C y PT, que se encuentren agremiados de alguna manera, en los diferentes ejes carreteros y
regiones ya definidos.

b) Operadores o Conductores de Unidades

En lugares donde se congregan durante la operacién regular de las unidades (principalmente centros
multimodales de transferencia de carga, de abasto y de distribucién).

La intencidn, en este caso, fue recabar de manera muy concreta informacién de relevancia para el estudio,

ampliando la muestra en aspectos clave; particularmente relacionados con las unidades, asi como cuestiones
de tipo operativo y comercial.
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Dado que, comunmente, los operadores tienen tiempo limitado que se utiliza basicamente en la operacidn, la
informacidn que se propuso captar, fue muy concisa.

Embarcadores

Los embarcadores son los duefios y/o administradores de la carga y, en muchas ocasiones, son los que dictan
la forma de operar de los HC y PT. Es importante captar informacion directamente de este grupo, a efecto
confrontar y poner en mejor perspectiva los datos obtenidos directamente de los H-C y PT.

De acuerdo con la experiencia, las empresas embarcadoras utilizan a H-C y PT para el transporte de materia
prima y productos intermedios; mientras que el producto terminado se maneja con flota propia o empresas
de transporte mas grandes. Sin embargo, ya que no se cuenta con informacidn estadistica sobre el tipo de
mercancia que maneja este tipo de transportistas, lo que se propuso fue elegir a los embarcadores después
de la aplicacidon de cuestionarios a los primeros grupos de transportistas.

La metodologia y actividades especificas llevadas a cabo durante la investigacion directa en cada uno de estos
frentes, se describe en el Anexo D de este reporte.

S
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5. PRUEBAPILOTO

Tal como fue acordado previamente con el Grupo de Trabajo, |la Prueba Piloto fue realizada entre los dias 18 y
24 de julio de 2013, en las instalaciones de la Oficina de Licencias de la DGAF de la SCT, en Calzada de las
Bombas 411, Col. Girasoles, Delegacion Coyoacan, México, 04920, D.F.

5.1. OBIJETIVO DE LA PRUEBA PILOTO

El objetivo fundamental fue llevar a cabo una prueba “en campo” de los instrumentos disefiados para la
investigacion directa (Cuestionarios a Propietarios y Conductores que aparecen en el Anexo A); de tal forma
gue se verificara su funcionamiento y, a partir de ello, pudieran realizarse las modificaciones necesarias de
contenido y redaccién, para mejor entendimiento de las preguntas por parte de los entrevistados y, con ello,
lograr una mejor obtencion de la informacion.

5.2. DESCRIPCION Y RESULTADOS DE LA PRUEBA PILOTO

Se aplicaron 20 cuestionarios al Grupo Objetivo (HC y PT), asi como 56 a Conductores pertenecientes al mismo
segmento. Lo anterior fue llevado a cabo por tres analistas de SEPSA involucrados desde un inicio en el Estudio,
supervisados por uno de los especialistas.
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Mecanica de las entrevistas

En primer término se procedié a identificar, dentro de los asistentes a la oficina de licencias, quiénes
pertenecian al segmento de interés; es decir cuales conductores laboraban para personas fisicas o morales con
flotas entre 1y 5 unidades de transporte (HC) o con flotas entre 6 y 30 unidades (PT), asi como propietarios con
esas mismas caracteristicas.

Al identificar a una persona perteneciente al segmento, se solicitd su colaboracion para realizar la entrevista,
asegurando la naturaleza anénima de la misma. Una vez obtenida su aprobacidn, se procedié a la aplicacion del
cuestionario previamente acordado.

El horario de mayor afluencia de personas al mdédulo de atencidn, fue entre las 9:30y 11:30 am; a partir de esa
hora, la asistencia fue disminuyendo paulatinamente hasta el cierre del mddulo.

Resultados de la Prueba Piloto

En el Anexo B, se presentan los principales resultados obtenidos de las entrevistas a los 20 propietarios y 56
conductores. Es necesario recordar que las cifras que se obtuvieron no pretenden de manera alguna
presentarse como indicativas de lo que cabra esperar como resultados finales del estudio; ya que se trata de
tamafos de muestras pequenos.

Sin embargo, del analisis de los resultados obtenidos en esta Prueba Piloto, pudo establecerse la eficacia de

cada uno de los cuestionamientos incluidos en los instrumentos aplicados; aspecto que fue el objetivo mismo
del ejercicio. Es decir, se analizaron las respuestas obtenidas, con el unico fin de determinar si la naturaleza y
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la forma en el planteamiento de cada pregunta son las adecuadas para los objetivos que persigue el
diagndstico del segmento en estudio.

Asimismo, la presentacion de la informacion resultante del piloto que se muestra en el Anexo B, no refleja un
analisis a profundidad. Para la presentacion de la informacion de las encuestas, se analizaron diversas
relaciones interesantes de las unidades (por ejemplo, aio modelo de las unidades relacionadas con su
rendimiento; o bien con el kilometraje recorrido, etc.). La utilizacion de “filtros” en la base de datos, permitio
proporcionar las correlaciones que arrojaron informacion util para los objetivos del estudio.

En términos generales, pudo concluirse que los problemas que se presentaron durante la aplicacién de los

cuestionarios no fueron de trascendencia mayor, y que no existian razones de peso para modificarlos de manera

sustantiva. No obstante, si se requirio de ciertos ajustes para poder lograr los objetivos ultimos perseguidos.

Comentarios de los entrevistadores con relacion a la entrevista a propietarios en general

e Se pudo observar cierta resistencia inicial de los asistentes al lugar para que fueran entrevistados. Esta
resistencia se traté de minimizar, explicandoles los objetivos de la entrevista. Es importante destacar que se

contd con el apoyo del personal de la SCT.

e Asimismo, se constatd que algunos de los transportistas propietarios de unidades, en un primer momento no
se ostentaban como tales, sino como conductores.

e Por otra parte, especialmente en las entrevistas a los propietarios, se pudo observar que la extension del
cuestionario provoco la incomodidad de una gran mayoria de ellos.
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Modificacion al cuestionario para propietarios.

A partir de los resultados de la Prueba Piloto, el cuestionario para propietarios requirié de ajustes en cuanto a
redaccion de algunas preguntas, asi como en el orden de presentarlas. Asimismo, se consideré importante
reducirlo en aquellos aspectos que no son de alta relevancia para los objetivos del estudio.

Se adicionaron algunas preguntas y se retomaron las preguntas de opinidn del propietario con respecto a los
temas del Transporte Limpio, Chatarrizacion y Modernizacion del Transporte, por considerar que son
importantes para los fines perseguidos.

Se modifico también la hoja de detalles para las entrevistas a los propietarios de las unidades, eliminando
algunas de las preguntas que dificilmente podrian dar informacidn confiable para los objetivos del estudio, se

adicionaron varias preguntas vy, se reformularon algunas de ellas.

Se hace notar que las modificaciones al cuestionario y a la hoja de detalles para los propietarios de unidades,
tomaron en consideracion los comentarios vertidos por el G de T.

El Cuestionario ya modificado que fue utilizado en los trabajos de investigacion directa, puede encontrarse en el
Anexo C de este Reporte.

Comentarios de los entrevistadores con relacidn a la entrevista a conductores en general
Se pudo observar cierta resistencia de los asistentes al lugar para que fueran entrevistados. Esta resistencia se

tratd de minimizar, explicandoles los objetivos de la entrevista. Es importante destacar que se contd con el
apoyo del personal de la SCT.
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Modificacién al cuestionario para conductores.

A partir de los resultados de la Prueba Piloto, puede afirmarse que el cuestionario para conductores requirio de
ajustes en cuanto a redaccidn de algunas preguntas asi como en el orden en que es conveniente presentarlas.

Se eliminé la hoja de detalles para las entrevistas a los conductores de las unidades (quienes no son
propietarios), eliminando de esta manera las preguntas que corresponden a propietarios y que dificilmente
aquellos podran proporcionar informacién congruente y/o valida.

Por otra parte, el cuestionario retomé las preguntas de opinién del conductor con respecto al tema del
Transporte Limpio, por considerar que son importantes para los objetivos del estudio.

El cuestionario a conductores, también ha tomado en cuenta los comentarios del G de T, adicionando algunas
preguntas para buscar una mayor certeza en las respuestas a cuestiones de importancia.

El Cuestionario ya modificado que fue utilizado en los trabajos de investigacion directa, puede encontrarse en el
Anexo C de este Reporte.
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Se aplicaron 411 cuestionarios a Propietarios de unidades de transporte de carga (véase el detalle en el Anexo
D), pertenecientes al segmento en estudio (Hombre — Camién y Pequefio Transportista), los cuales operan una

flota de 980 unidades en total; lo que significa un promedio de 2.4 unidades por propietario entrevistado.

De dichos 411, 378 (92%), corresponden a Hombres — Camidn (que cuentan con una a cinco unidades de
transporte de carga) y 33 (8%), son Pequefos Transportistas (que cuentan con mds de 5 y hasta 30 unidades).

También se aplicaron 453 cuestionarios a conductores de transporte de carga (véase el detalle en el Anexo D);
con la siguiente composicidn respecto a la propiedad de las unidades que operan:

CANTIDAD DE UNIDADES

DEL PROPIETARIO
ENCUESTA A CONDUCTORES

t 81
“ '

UNA UNIDAD  DOS UNIDADES ENTREZY

182

SRnRand

124

ENTREEY 30
UNIDADES

§§ SEPSA

UNIDADES DE LOS PROPIETARIOS
ENCUESTA A CONDUCTORES

UNA UNIDAD,
15%

ENTRE 6 Y 30
UNIDADES, 27%

ENTRE3 Y
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UNIDADES, 40%
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La distribucidn geografica de las encuestas de propietarios y conductores muestra que se realizaron la mayoria
de ellas en la zona centro, por ser el drea donde se registra el mayor nimero de unidades.

La composicion geografica de la investigacion directa con los 411 Propietarios (HC y PT), con una flota de 980
unidades fue la siguiente:

617 unidades en la Regién Centro (63%)
239 unidades en la Regién Noreste (24%)
69 unidades en la Regién Noroeste (7%)
55 unidades en la Regidén Sur Sureste (6%)

O O O O

De las 453 encuestas que se realizaron a Conductores, se tiene la siguiente distribucidon geografica:

383 en la Region Centro (86%)
26 en la Regidon Noreste (6%)

16 en la Regién Noroeste (4%)
28 en la Regidn Sur Sureste (4%)

o O O O
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ENCUESTAS REALIZADAS POR REGION
PROPIETARIOS DE UNIDADES DE TRANSPORTE DE CARGA

) |
o
"
7|
")

e N

o - |

SUR-SURESTE CENTRO NOROESTE NORESTE

s B 8 8B B 8 § B

ENCUESTAS REALIZADAS POR REGION

CONDUCTORES DE UNIDADES DE TRANSPORTE DE CARGA

SUR-SURESTE

NOROESTE

NORESTE

La Investigacion Directa, abarcé un total de 1,433 unidades motrices de transporte de carga, incluyendo

propietarios y operadores.
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ENCUESTAS REALIZADAS POR REGION

UNIDADES DE TRANSPORTE DE CARGA
PROPIETARIOS

SRERER

SUR-SURESTE

CENTRO

NOROESTE NORESTE

350

250 |

150

g

ENCUESTAS REALIZADAS POR REGION

UNIDADES DE TRANSPORTE DE CARGA
CONDUCTORES

SUR-SURESTE

Es importante hacer notar que la “representatividad por region” aplica sélo al caso de los propietarios, que
fueron entrevistados en sus lugares de operacion. Los conductores, en cambio, en la mayoria de las ocasiones
fueron abordados durante trayectos, o durante la realizacidén de tramites.

Se llevaron a cabo, adicionalmente, tres Grupos de Estudio: en Culiacan y Guamuchil, Sin. y en Boca del Rio, Ver.

Asimismo, se realizaron cinco entrevistas con Embarcadores.
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6.2. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION DIRECTA CON HC Y PT

6.2.1. Hombre Camion y Pequeio Transportista

Como se mencionaba, la investigacion directa que se llevé a cabo con propietarios, tuvo una composicion de
92% de Hombres — Camion, y el restante 8% de Pequeios Transportistas.

PROPIETARIOS
PROI::-E'I;ﬁRIOS CANTIDAD DE UNIDADES
PEQUENO 0 ENTRE6Y 30___

TRANSPORTISTA UNIDADES,
8.0% 8.3%

UNA
UNIDAD,

ENTRE2Y 5 49.1%

UNIDADES,
42.6%

HOMBRE -
CAMION,
92.0%

Es muy interesante destacar que de la muestra total de propietarios, un 49% (casi la mitad) cuenta con una sola

unidad; el 21% posee dos unidades, 22% cuentan con 3 a 5 unidades y el 8% tienen entre seis y treinta
unidades.
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Dado el peso relativo del Hombre Camion Conductor dentro de la composicion total del segmento en estudio,
en adelante (y cuando las diferencias resultan de relevancia), se destaca este subsegmento y sus caracteristicas
en los resultados encontrados.

6.2.2. Perfil del Hombre Camion y el Pequeio Transportista
Esta seccion presenta el perfil del HC y PT en lo que se relaciona a:

e Edad

e Género

e Escolaridad y capacitacion
e Experiencia

e Lugar de residencia

El esquema de la investigacion y analisis se plantea en la siguiente figura.
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a) Edad de los Propietarios.

Los resultados obtenidos muestran que casi el 70% de los propietarios tienen una edad de entre 35 y 55 afos,
(31% entre 35 y 45 anos; 38% entre 46 y 55 afios). Destacando que una gran proporcion de la muestra de
Hombre Camion Conductor (una sola unidad), tienen menos de 50 afios, mientras que aquellos transportistas
que cuentan con flota de 6 a 30 unidades (PT) tienen mayor edad (mas de 50 aios).

EDAD DE PROPIETARIOS SEGUN TAMARIO DE LA FLOTA
ENCUESTA A PROPETARTS

T MR T NTTAL B REAAANTEL A FMG S PR LO0N - AS1H

%
o
-

BEE

- UNA UNGAD

* DOS UNORDES

* TAES A ONCD UNDADES
=560 A TRENTA URIDADEY

DT 4G A 55 ARCS

La informacidn indica que existe una relacion entre la edad de los propietarios y el nimero de unidades, donde

los propietarios mas jovenes tienen una sola unidad; mientras que aquellos de mayor edad tienden a tener mas
unidades.
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b) Género de los Propietarios.

Como era de esperarse y debido al tipo de trabajo que se requiere, se encontré que menos del 3% de los
propietarios pertenecen al género femenino.

c¢) Escolaridad y Capacitacion de los Propietarios
El 57.3% del total de propietarios que conformaron la muestra, ha terminado la secundaria o la preparatoria

(28.5% y 26.8% respectivamente). Se observa que el 21.7% cuenta con una licenciatura; un 3.9% no tiene
estudios, el 18% cuenta con la primaria y un 1.2% cuenta con otro tipo de estudios.

PROPIETARIOS

"REPAR/AT°R'A ESCOLARIDAD
BACHILLERATO, LICENCIA;I'URA, OTROS, 1.2%
26.8% 21.7%

PRIMARIA, SIN ESTUDIOS,
18.0% 3.9%

§§ SEPSA %




Zusammenarbeit (GIZ) GmbH CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION
Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS
PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

4
Deutsche Gesellschaft DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
fir Internationale SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA

El andlisis de la escolaridad de los propietarios que son Pequefios Transportistas, indica que el 48.5% han
cursado una licenciatura, y un 6.1% cuenta con otros estudios (maestria generalmente). Solamente el 6.1%
cuenta Unicamente con la primaria y el 39.4% ha cursado la secundaria o la preparatoria.

Por lo que corresponde a la desegregacion entre el HC y el PT; el HC tiende a tener un nivel menor de educacién
formal que el PT. Se encontraron mas transportistas con mds de tres unidades, con estudios de bachillerato o

licenciatura.
ESCOLARIDAD DE LOS PROPIETARIOS SEGUN TAMARO DE LA FLOTA
ERCUESTA A PROPIETARIOS
1N MRS B J0CAS DN MERRUITINL ©F FROFETARK] LI OMA ASCAD |oEw - 30T
[N MORE KL YORAL DN AFUINIEL D6 FROMITATION COM OON WRELASES (L0« aNY
LR R LT - oM TN & o » s
TS SURAL 1) TONTAL D SESPURTTAS DR PRUSIAMOS COM SO0% & TROAEA SMDSMY 10 «
oo
a»noN |
LT
B |
Won
%0 | * UNA UNIDAD
» DOS UNIDADES
© TRES A CINCD UNIDADES
s » 555 A TRONTA UNIDADES
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El analisis arroja también que aquellos propietarios que cuentan con una unidad (Hombre Camién Conductor),
tienen un menor grado de escolaridad que los que cuentan con flotas entre 2 y 30 unidades.

Con relacién a los cursos de capacitacién que han tomado los HC y PT y/o su personal, se destaca que casi el
60% han tomado un promedio de 2.8 cursos por persona, donde los principales temas de interés son:
mecdnica, manejo eficiente y aspectos administrativos y/o contables. En el Anexo E se presenta informacién
adicional sobre capacitacidon en cada uno de los subsegmentos de transportistas.

d) Experiencia

Una tercera parte de la muestra de HC y PT, tienen 15 afios 0 menos manejando. Sin embargo, casi un 40%
llevan mas de 25 afos manejando unidades de transporte de carga.

EXPERIENCIA

ARIOS MANEJANDO

ENCUESTA A PROPIETARIOS
1% SOBRE I TOTAL DF AESPUESTAS A ARCS MANZIANDG TRANSPORTE DE CAAGA (500% = 411))

_6A10,12%

16A 20, 13%

\L11A15,8%
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e) Lugar de Residencia

La distribucion del lugar de residencia que se obtuvo en las encuestas tiene un patréon muy similar al lugar
donde se levantaron las mismas, por lo tanto se observa que las principales localidades de residencia de los
propietarios que componen la muestra, corresponden a los estados de Sinaloa, Guanajuato, Veracruz, Estado de
México, Querétaro y el Distrito Federal.

PROPIETARIOS

CATAN LUGAR DE RESIDENCIA

TABASCO
GUERRERO
CHAPAS
TLAXCALA

SAN LWNS POTOSI
AGUASCALIENTES
NAYARIT

3
MORELOS :T--os
couma |

SONORA 1#‘

COMANRNLA 1 5
ZACATECAS | 6
MICHOACAN | 6
HIDALGO ; 6
CHIHUAHUA ‘_'7
73 o oy
JAUSCO | 16
NUEVO LEON O )

‘ 18
PUEBLA *u

o.F *_ 26
Quenfrano —”
EDO. MEX | S ——— 47

VERACRUZ I_ 49

GUANAJUATO | 9
SINALOA ;*70
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Por lo que se refiere a conductores de unidades de transporte de carga, puede observarse que los principales
estados de residencia corresponden al Estado de México, el Distrito Federal y Guanajuato.

SEPSA
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6.2.3. El Hombre Camion y el Pequeino Transportista Frente a su Mercado

Para establecer las caracteristicas de la interaccion del HC y el PT frente a su mercado, se analizaron varios
aspectos que son relevantes:

e El tipo de carga que transportan

e Los mecanismos de contratacion

e Las caracteristicas de los clientes

e Los mecanismos para la definicidon de las rutas
e Los recorridos en vacio.

Cada uno de estos puntos se trata conforme se aprecia en el diagrama de la siguiente pagina. Debe ademas,

destacare que en dicho diagrama, los aspectos marcados en romboides indican que aun hay un desglose mas
detallado al respecto.
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a) Productos que transportan
Analisis segun tamaiio de la flota
El sector de HC y el PT transportan, en su gran mayoria, materias primas para produccién y ensamble, asi como

productos perecederos. Esto se puede explicar porque el manejo de estos productos no requiere de vehiculos
con mayor especializacion.

CARGA QUE TRANSPORTA SEGUN TAMANO DE FLOTA CARGA QUE TRANSPORTA SEGUN TAMANO DE LA FLOTA
ENCULSTA A& PROPIETARICS ENCULSTA A COMDUCTORES
[ AN 0L WAL B WPRIRTAL & CABAS 04T TRARAPORTA (H004 = PXTE 14 VCERE KL TOTAL DN MEAPOUNTAT A CARIS S8 TRANAPORTE Shiss wa1)

“n

Sl
f’if’f s B S

o

’0

" 4

* UNA UNIDAD » DOS UMDADES » TAES A CWMCO UNIDADES - 5T A TRRINTA UMIDADES - UNA UNIOAD - DOS LNIDADES - TRES A CINCO UNIDADES - A6 ATREINTA UNIDADES

Segun la encuesta con propietarios, se tiene que los permisionarios con una sola unidad, en su mayoria
transportan productos perecederos, seguidos de carga general; mientras que aquellos transportistas que tienen
mayor cantidad de unidades tienden a transportar materias primas y productos intermedios.
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Segln las respuestas de los conductores, las empresas de una sola unidad transportan en su mayoria granos,
pero casi con una proporcion igual de materias primas, alimentos no perecederos y productos perecederos. Los

conductores cuyas empresas son de mds de tres unidades, en su mayoria transportan materias primas.
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En el Anexo F de este reporte se muestra el desglose detallado de las respuestas obtenidas de propietarios y
conductores, con relacidn al tipo de producto que manejan y el tamafio de la flota.
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Producto que transporta por tipo de unidad

CARGA QUE TRANSPORTA SEGUN EL TIPO DE UNIDAD MOTRIZ

ENCUESTA A CONDUCTORES
[% SORRE EL TOTAL DE RESPUESTAS (1007 = 663))
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CARGA QUE TRANSPORTA SEGUN TAMARO DE FLOTA
ENCUESTA A PROPIETARIOS
[% SOBRE EL TOTAL DE RESPUESTAS A CARGA QUE TRANSPORTA (100% = 753]]
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A partir del analisis de los resultados de las encuestas, puede concluirse no existe una vocacion especifica para
transportar los productos clasificados por tipo de unidad. Se comprueba que el uso de tipo de unidad es
proporcional al parque existente; es decir el T3 es el vehiculo que mas se utiliza, seguido del C2, el C3 y el T2.
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b) Mecanismos de Contratacion (y relacion con el perfil)
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Por lo que se refiere a los mecanismos de contratacion que se utilizan, los resultados de la investigacion directa
muestran que existe una ligera preferencia (o al menos costumbre) por utilizar contratos de “de palabra” contra
los contratos firmado (58% v.s. 42%). Se observa que la gran mayoria de los HC con una sola unidad hacen
contratos “de palabra”, mientras que aquellos transportistas con dos unidades o mas tienden a tener
contratacion mas nivelada entre contratos de palabra y con contrato firmado.
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Al relacionar los mecanismos de contratacion con la escolaridad de los propietarios, puede comentarse que
aquella mediante un “contrato firmado”, tiende a ser mayor cuando tienen un mayor nivel de estudios, tal como
puede observarse en la grafica.

MECANISMOS DE CONTRATACION POR NIVEL DE ESCOLARIDAD
78
80
70
61
| 57
60 53
50 -
37
40
30
20
10 4 1
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Por lo que se refiere a los resultados relativos a “con quién se contrata el transporte de mercancias”, se observa
que el casi el 40% se contrata directamente con el Cliente (el propietario de la carga), mientras que el 30% lo
hace a través de un Intermediario que no es embarcador o empresa logistica.

La contratacién con empresas logisticas es relativamente baja; representa el 11.5%. Con Embarcadores la
frecuencia es del 19.4%.

CON QUIEN SE CONTRATA

ENCUESTA A PROPIETARIOS
[TOTAL DE RESPUESTAS A CON QUIEN SE CONTRATA = 495]

Empresa logistica Intermediario Embarcador Con el Cliente
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Ill

Al relacionar “con quién se contratan los transportistas” y el “nivel de escolaridad”, puede observarse que a
mayor grado de estudios, el HC y PT tienden a contratarse en mayor proporcién directamente con el Cliente
(duefio de la carga) o a través de un Embarcador y con Empresas logisticas. Por el contrario, a menor nivel de
escolaridad, el HC y PT tiende a contratarse principalmente a través de un Intermediario que no es Embarcador
o Empresa logistica.

CON QUIEN SE CONTRATA POR NIVEL DE ESCOLARIDAD
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c) Clientes Regulares

DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA

CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION
Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS

PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

La cantidad de clientes regulares que tiene un HC o PT, puede ayudar a comprender las posibilidades de que
cuenten con trabajo de manera mas o menos consistente, asi como el esfuerzo que deben realizar para
obtenerlo.

16.0%

12.0%

10.0%

8.0%
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0.0%

14.0% -

PROPIETARIOS
CLIENTES REGULARES

13.9%

11.9%

10.0%

10.0%

9.0%

4.6%

§§ SEPSA

Los resultados muestran la mitad de los
HC y PT, tienen tres o menos clientes
regulares, destacando que un poco mas
del 10% no tienen cliente regular alguno.
Por otro lado, s6lo un poco mas del 10%
de los transportistas tienen mas de 10
clientes regulares.
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Analizando los resultados con base en la clasificacién de HC y PT, resulta que los PT tienden a tener una mayor
cantidad de clientes regulares que los HC. Esto indica que los PT tienen un mercado mas diversificado que los
HC, quienes dependen de un numero relativamente bajo de clientes. Esta misma tendencia se observa al
desagregar aun mas a los HC con una sola unidad, de y aquellos con dos a cinco unidades.

CANTIDAD DE CUENTES REGULARES CANTIDAD DE CLIENTES REGULARES
0% | £
ETEN 4 b
& 25% | E
P ~
*
" 20% | E:’ ~
20% E 5 S ™ 2
r £ 15% | 3 : g '§§ %
TUL = g £ ek, = g
f 8 - =26 ] = %
9 fg & 5 2 10% | o £ e =
0% = o — . - 4 L : 3 -
§ < i o B B s gt . of
. TV ¥ : " FITE
- - =] =]
. = ox | :
® 1 2 : a . . ’ * ’ 1 10 ° : 2 3 4 5 & 7 8 s 10 >10
" HOMBRE - CAMION » PEQURRIO TRANSPORTISTA = CON UNA UNIDAD B CON 2 A S UNIDADES ¥ PEQUERO TRANSPORTISTA

Como puede apreciarse, mas de una quinta parte de los propietarios que cuentan con una sola unidad (Hombre
Camion Conductor), no tienen clientes regulares.
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Por otra parte, un poco mas de la mitad de los propietarios respondieron que trabajan practicamente de
manera exclusiva para clientes regulares. Las empresas con mds unidades tienen un mayor nimero de viajes
regulares.

PROPIETARIOS CANTIDAD DE VIAJES CON CUENTES REGULARES (DE CADA 10 VIAJES)
DE CADA 10 VIAJES, CUANTOS SON PARA CLIENTES REGULARES

60% 90% -
52.3%
ia 80%
70%
20%
0% -
 CON UNA UNDAD
0% }
so% ¥ CON2 A 5 UNIDADES
20% 40% » PEQUENO TRANSPORTISTA
0% -
10%
0%
% 10%
T T I T A
w a

CANTIDAD DE VIAJES PARA CLIENTES REGULARES, DE CADA 10 VIAJES @
O
-

§£ SEPSA 105




4
Deutsche Gesellschaft
fir Internationale
Zusammenarbeit (G1Z) GmbH

d) Mecanismos y Preferencias para la Fijacion de Rutas
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Respecto a la manera de definir la ruta a tomar para la entrega de la carga, se encontré que casi en la mitad de
las ocasiones, el propietario de las unidades es quien la fija; una tercera parte de las ocasiones son los clientes y,
en una quinta parte, son ambos (el “cliente y el propietario del vehiculo”). Es importante resaltar que en muy
pocas ocasiones el conductor del vehiculo es quién toma la decision.

250 +

200 +

150 -

100

50 -

QUIEN FUJA LA RUTA

ENCUESTA A PROPIETARIOS
[TOTAL DE RESPUESTAS A QUIEN FIJA LA RUTA =451]

SOL

El Conductor

El Dueiio El Cliente Ambos (Cliente y
Duefio)
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Cuando se hace una desagregacién con relacién al
tamano de la flota, se encuentra que aquellos HC de una
sola unidad en su mayoria fijan la ruta. Para los PT, la
decisidon no tiene alguna preferencia expresa, ya que es
una combinacién del duefio, el cliente o compartida.

B 8 8 B B
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QUIEN FUJA LA RUTA

ENCUESTA A CONDUCTORES
[VOTAL OFf RESPUESTAS A OUEN FUA LA MUTA «a52]
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“ El Chente

® Ambos (Conductor y Duefio)
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QUIEN FIM LA RUTA SEGUN TAMASIO DE LA FLOTA

CNCURNTA A PAOS TA KOS
TITIN IR MAPVEITAN PASA (AEDN ML LAY BFRA - WL

* £ Conductor
=t Duede
» EChamtn

= ATidcs (C3erme y Dasdc)

2 oownm TRES A NCOD UMDAGES MB:M!MA
Las respuestas de los conductores ante el mismo
cuestionamiento, son inconsistentes con las

correspondientes a los propietarios. El conductor opta
por proteger su economia, utilizando la ruta con el
menor gasto para él, a fin de poder cobrar al
propietario la diferencia a su favor. Esta informacion

es producto de las platicas informales con los
conductores.
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Por lo que corresponde a los factores a considerar para fijar la ruta, el tiempo para entregar la carga suele ser el
aspecto al que se le otorga la mayor gran importancia. La distancia figura como el segundo determinante,

mientras que la cuota de peaje queda en tercer término.

GRADO DE IMPORTANCIA PARA FUJAR LA RUTA
ENCUESTA A PROPIETARIOS

[TOTAL DE RESPUESTAS A IMPORTANCIA DEL TIEMPO PARA FUJAR LARUTA = 410]
[TOTAL DE RESPUESTAS A IMPORTANCIA DE LA CUOTA PARA FIJAR LA RUTA =410]
[TOTAL DE RESPUESTAS A IMPORTANCIA DE LA DISTANCIA PARA FUJAR LA RUTA =408]
[TOTAL DE RESPUESTAS DE LA IMPORTANCIA DE LASEGURIDAD PARA FIJAR LA RUTA =73]
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A continuacién se muestran, de manera individual, los factores considerados por grado de importancia.
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e) Porcentaje que recorren las unidades “de vacio” (sin carga)
A partir de los resultados de la investigacion directa, se aprecia que entre la empresa transportista va creciendo

en tamaio, se tiene una mayor proporcién de viajes en vacio. Las respuestas de los propietarios y de los
conductores resultan muy semejantes.

PORCENTAJE QUE RECORREN DE VACIO LAS UNIDADES PORCENTAJE QUE RECORREN DE VACIO LAS UNIDADES
ENCUESTA A PROPETARIOS SEGUN TAMARO DE LA FLOTA.
P SONNE 11 TR DEAEPRIVIAS PARS FORINTAR OUR WCORE D8 WACT) LA U 340 0w, #241 § ENCUISTA A CONDUCTORES
P SUBRE 1L TOTAL D SESFUISTAS A PORCINTAN QUL ACLOMAES OF vACTI (10w, = 4531
o £ 20.0%
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#S0%DEVALID

508 » S0% 0t vACio
SRR DEVACD w 0N ASINDEVACIO
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10.0% RITRA LN O VACO = 10%A 19% Dt vacio
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nos - UNAUNDAD 005 UNIDADES TRES A ONCO SEIS ATREINTA
UNAUMDAD DOSUNMDAGES TRESA CINCO UNIDADES.  SEI5 A TREWTA UNIDADES UIDADES UNOADES

Al hacer un desglose por empresas de una unidad, dos unidades, tres a cinco unidades y de 6 a 30, se tienen
resultados muy similares entre propietarios y conductores. Se muestra un ligero incremento en los viajes en
vacio para empresas de seis a treinta unidades. Esto tiende a explicarse puesto que el HC con una sola unidad
tratara de minimizar los viajes en vacio.
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PORCENTAJE QUE RECORREN DE VACIO LAS UNIDADES.

PROPIETARIOS CON UNA UNIDAD

ENCUESTA A PROPIETARIOS
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PORCENTAJE QUE RECORREN DE VACIO PORCENTAJE QUE RECORRLN DE VACIO
PROPIETARIOS CON TRES A OINCO UNSDADES. PROPIETARIOS CON SEIS A TREINTA UNIDADES
ENCUESTA A CONDAXTCRES ENCUESTA A CONDUCTORSS
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6.2.4. Estructura de la Operacion y Administracion del Negocio; Necesidades de Financiamiento

El analisis de los resultados de la investigacion directa respecto a este tema, se encuentra organizado en los

siguientes rubros especificos:

a) Soporte Administrativo

b) Principales Rubros de Gastos

c) Frecuencias de Cobro a Clientes

d) Generacidn de Reservas Financieras
e) Experiencia financiera.
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Algunos de estos aspectos se desglosan alin mds, como se muestra en el diagrama siguiente:

ESTRUCTURA DE LA
OPERACION Y
ADMINISTRACION DEL

NEGOCIO; NECESIDADES DE
FINANCIAMIENTO

T T T 1
. Reservas Experiencia
Gastos Anuales Cobro acli s . : Xperie
financieras financiera
1
T T 1

Para compra o i@
En reparaciones En seguros En accidentes | gl mpra obtencién de
modernizacion oy
crédito
: Créditos en los
md Unidades C2 = Paraahorro o
Ultimos 12 meses

Para compra
m Unidades C3 = Segun nivel
educativo

f
Soporte
administrativo
f T T
i aVUdantes

En llantas

md Unidades T2

=1 Unidades T3
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a) Soporte Administrativo

De acuerdo con los resultados de los trabajos de investigacion directa, casi tres cuartas partes de los PTy HC no
cuentan con personal de administraciéon del negocio de autotransporte de carga. Sin embargo, entre mas
grande va siendo la empresa, la presencia de personal de soporte administrativo se va incrementando. Este
aspecto se ve mucho mds remarcado con los propietarios con una sola unidad (Hombre Camién Conductor),
donde casi la totalidad de ellos no cuentan con personal para administracion.

Este fendmeno es explicable, ya que las empresas con mas de seis unidades ya requieren de personal que se
encargue del control de gastos y de cobranza, mientras que las de una sola unidad, el duefio/operador se
encarga de esos asuntos personalmente.

CUENTA CON PERSONAL PARA ADMINISTRACION SEGUN TAMARO DE LA FLOTA
ENCUESTA A PROPEETARIOS
% SOMAE 11 TOTAL DF AESPUSSTAS DE PROPITTARKIS CON UNA UNIDAD [100% = 207)
FROPETARICS CON DOS UNMDADES [100% - £5)
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b) Principales Rubros de Gastos
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CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION
Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS

PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

El andlisis de la investigacion de campo, desglosa los principales rubros de gastos en los siguientes:

i. Operador,

ii. Ayudantes,

iii. Llantas,

iv. Reparaciones,

V. Seguros, y

Vi. Accidentes

i. Gastos en operador

GASTOS ANUALES POR UNIDAD SEGUN TAMARO DE LA FLOTA

GASTOS POR OPERADOR
ENCUESTA A PROPIZTARION
I SOMNE L IUIR D6 SEMRMATAL PAAA WMIAECY (I RO T AR (OM LIRS LOmMAD (100 - a0
PRI AR COM 006 WS [ho0m - il
[POCUNRr, €0y TRES A OO ROOACD (0% = AETE

oo PRSPIRTAREN. COM NN A SRLSNTA EMDADAS {18 - 20|

« UNA UNIDAD

= DOS UNIDADES

- TRES A CINCD UNIDADES
T8 A TRENTA UNDADES

¥ 575,000 ¥$200,000

SEPSA

Aproximadamente la mitad de los propietarios de
con una sola unidad reportan que gastan menos
de $50,000 al afio por concepto de operador (en la
mayoria de los casos ellos mismos operan la
unidad). Como es de esperarse, entre mas grande
la empresa, el gasto por operadores es mayor; la
media de gastos por este concepto se situa entre
$75,000 y $125,000 al afio
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ii. Gastos en ayudantes:

La mayoria de los gastos por conceptos de ayudantes son menores a $50,000 al afio; lo que significa que las
empresas buscan reducir los gastos por este concepto. Ademas, dadas las caracteristicas del segmento bajo
analisis, los permisionarios suelen no requerir o no pueden pagar por ayudantes.

GASTOS ANUALES POR UNIDAD SEGUN TAMARNO DE LA FLOTA

GASTOS POR AYUDANTES

ENCUESTA A PROPIETARIOS
[% SOBRE EL TOTAL DE RESPUESTAS PARA UNIDADES DE PROPIETARIOS CON UNA UNIDAD (100% = 209)]
[PROPIETARIOS CON DOS UNIDADES (100% = 160)]
 [PROPIETARIOS CONTRES ACINCO UNIDADES (100% =323)]
100.0% * [PROPIETARIOS CON SEIS A TREINTA UNIDADES (100% = 288)]
oy

90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0% [

0.0%

B UNA UNIDAD

= DOS UNIDADES

= TRES A CINCO UNIDADES
= SEIS A TREINTA UNIDADES

18.3%

. 8%

11.8%

10.0%

6.2%

< DE $50,000 ENTRE $50,001 Y > DE $75,000
$75,000
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iii. Gastos en llantas

De acuerdo con los resultados de la investigacion directa, la mayoria de los HC y PT gastan menos de $100,000
al aho por concepto de llantas.

GASTOS ANUALES POR UNIDAD SEGUN TAMARO DE LA FLOTA

GASTOS EN LLANTAS
ENCUESTA A PROPIETARIOS
I SORNT 1) TOTAL TR SEIPLESTAS PARE UNDAGES BE PROPITANCN (N UMA G040 |300% + 200
PRI LLRUA COR DO UNDATES {338% .« 3084
S0.om [PROPWLACH COM TRI A CINOD UNVISAONS (1000 « 188]]
£ IPMOMMITANOS CON S8 A TRONTA UMDATEY |500% « 16404

0.0%

a5.0M
e 22
S ol
35.0% BEa
0.0 4
x * UNA UNIDAD
2500 = DOS UNIDADES
200% ] » TRES A CINCO UNIDADES
~ # » SEIS A TREINTA UNIDADES
Py o
20.0% Z "
w - ‘ ® -
S Bl o
o i fger oo
o o o5
i : -0 -.
<DE$S0,000 ENTRE $50001 ENTRE 575,000 ENTRE ENTRE ENTRE » DE 5175,000
¥ $75,000 ¥ $100,000 $100,001 ¥ $125,001 ¥ $150,001 ¥
$125,000 $150,000 $175,000

Naturalmente, los gastos por concepto de llantas varian en relacion al tipo de unidad. Las unidades T3 tienen
mas gastos que los otros, ya que utilizan un mayor numero de llantas. No existen grandes variaciones con
respecto al tamaino de la empresa, y se tiene una muestra pequefia de T2. Tanto el HC como el PT con unidades
T3, en general, gastan entre $50,000 y $100,000 por concepto de llantas; algunos llegan a cifras superiores a los
$100,000, lo que puede ser debido a que, realizan mas recorridos al afio y/o estos ultimos son mas largos.
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SEPSA
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iv. Gastos en reparaciones

DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
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Mas de la mitad de los propietarios HC y PT comprendidos en la muestra analizada, gastan menos de $25,000
anuales en reparaciones. Sin embargo, de las platicas informales que se tuvieron al momento de aplicar la
encuesta, se obtuvo informacidn que indica que los entrevistados no estaban seguros del monto por este
concepto. Esto tiene sentido, dada la informalidad que priva en la operacidn, tanto de los permisionarios, como

de los talleres.

70.0%

0.0% |
500% |
20.0%

00% |

10.0% |

0o -

< 525,000

GASTOS ANUALES POR UNIDAD SEGUN TAMARNO DE LA FLOTA

GASTOS EN REPARACIONES
ENCUESTA A PROPIETARIOS

[ SOBaE ) TOTAL Dt PARA oe
(PROMITANOS CON DOS UNDADES [100% = 154))

[PROPETARIOS CON TRES A CINCO UNDADES (100% « 3173

[PROPETARIOS CON SI3 A TEZINTA UNIDADES (100% = 264))

CON UNA URIDAD [100% = 2021]

Eig

ENTRE $25,001 Y $50,000 ENTRE $50,001 Y §75,000 > $75,000

= UNA UNIDAD

# DOS UNIDADES

© TRES A CINCO UNIDADES
w SEIS A TREINTA UNIDADES
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V. Gastos en seguros

La normatividad para operar el servicio de autotransporte federal, establece la obligacidn de contar con un
seguro; el monto minimo que se requiere es del orden de $20,000. Del analisis de la informacién se desprende
que mas del 40% tiene un gasto acorde a la normatividad.

GASTOS ANUALES POR UNIDAD SEGUN TAMANO DE LA FLOTA
GASTOS EN SEGUROS
ENCUESTA A PROPIETARIOS
1% SOMNE EL TOTAL DE RESPURSTAS. PARA UNIDADES DE PROPETARIOS. COM UNA UNIDAD [100% ~ 209/}

* [MOPRTAROS CON DOS UMIADES {100% = 100]|
[MOPETAROS CON TRES A ONCO DNDADES (100% = 5245

-
45.0% : [PROPETAINOS CON SIS A TRONTA UNDADES (100% ~ Jusl
0.0% -
ELY. P
30.0% -
26.0% - = UNA UNIDAD
-  DOS UNIDADES
200% ¢ b3 " # TRES A CINCO UNIDADES
= = SEIS A TREINTA UNIDADES
15.0% n§
o
100% @
-
50% |
ao% = >
<$5000 ENTRES$S,001Y  ENTRESI0O001Y ENTRES20001Y  ENTRE $30,001Y » $50,000
$10,000 20,000 $30,000 50,000
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Vi. Gastos en accidentes

La informacién captada sobre gastos en accidentes muestra que, dentro del segmento en estudio, la cifra
estimada en este rubro es, en su mayoria, menor a 55,000 por afio. Debe decirse que este dato no resulta
confiable, ya que podria indicar que los entrevistados hayan considerado que esta informacidon podria ser
utilizada en su contra, y no respondieron cifras correctas. Los gastos en accidentes podrian obtenerse de
manera mas precisa en el sector asegurador.

GASTOS ANUALES POR UNIDAD SEGUN TAMARO DE LA FLOTA
GASTOS EN ACCIDENTES
ENCUESTA A PROPIETARIOS
[ SOBAE £L POTAL DE RESIMESIAS FARS UMDADES OF PROMETANODS COM UNMA UMDAD (100% « 209]]
LPROPICIAMOS CON DOS UNDADES {100% » 16211
100.0% | PROPETARIOS CON TAES A CIRCD UNIDADES (100% « 323]|
PROPETAROS CON SIS A TRENTA UNDADES (100% « 28|
00% |
s0.0% |
00% |
% | = UNA UNIDAD
0.0% | » DOS UNIDADES
‘ # TRES A CINCO UNIDADES
20.0%
# SEIS A TREINTA UNIDADES
0.0% |
o : g
100% | ¥Ry feiE ggig sss.' 1L
- =S o™ 5o S . oS 0. S0 it OISR
% - S e il el
ENTRESS,001Y ENTRESIO00LY ENTRES20001Y ENTRE $30,001Y > $50,000
$10,000 420,000 $30,000 $50,000
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c) Frecuencias de Cobro a Clientes

La gran mayoria del HC y PT cobran dentro de los 30 dias de haber prestado el servicio. Mencién especial
merece el HC con una sola unidad, subsector que particularmente cobra en 21 dias o menos (casi la mitad de
éste lo hace “contra entrega”). Esto ultimo resulta légico, ya que tiene una sola unidad tienen que cobrar lo
mas pronto posible para solventar gastos de operacidn; mientras que las empresas de los PT pueden soportar
pagos a 30 dias o mas.

FRECUENCIA DE PAGO DEL SERVICIO SEGUN TAMARNO DE FLOTA
ENCUESTA A PROPIETARIOS
[% SOBAE £L TOTAL DE RESPUESTAS DE PROPETARIOS CON UNA UNIDAD (100% = 741}
PROPETARIOS CON DOS UNIDADES {100% = 130)
PROPITAROS CON TRES A CINCO UNIDADES (100% « 150)
PROPIETARIOS CON SEIS A TREINTA UNIDADES {100% « 59]|
50.0%
45.0%
40.0%
35.0%
¥ UNA UNIDAD
30.0% # DOS UNIDADES
25.0% » TRES A CINCO UNIDADES
AN w SEIS A TREINTA UNIDADES
15.0%
10.0%
5.0%
00% -
dias dias
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d) Generacion de Reservas Financieras
La mayoria de los permisionarios que conforman el segmento en estudio (casi el 70%) no reservan parte de sus
ingresos para compra o modernizacién de la unidad; mientras que para el ahorro aproximadamente la mitad si

hacen una reserva.

El principal motivo que argumentaron los propietarios que no reservan parte de sus ingresos en ambos casos,
fue que el negocio no deja suficiente dinero para compra o modernizacion de la unidad.

PROPIETARIOS
RESERVA PARTE DE SUS INGRESOS

300

250 {°
200 |
150 +
100 1

50 7

PARA COMPRA O PARA AHORRO
MODERNIZACION DE UNIDAD
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PROPIETARIOS
s e A bR Al analizar las respuestas relacionadas con el ahorro,

MODERNIZACION DE UNIDAD N .
por el tamafio de la flota, se aprecia que la gran
mayoria de los permisionarios con una sola unidad

0%

s0% oLo% (Hombre Camion Conductor), no hace reservas para
70% I ' . . . .« .

== la sustituciéon o modernizacion de la unidad. Por el
so% contrario, dos terceras partes de los PT, si hacen la
ao% prevision para modernizar sus unidades.

ol

20%

10%

0%

NO si
W CON UNA UNIDAD WCON 2 A 5 UNIDADES  w PEQUENO TRANSPORTISTA

PROPIETARIOS
RESERVA PARTE DE SUS INGRESOS PARA AHORRO

76.5%

B80%
0%

El comportamiento para hacer reservas para el ahorro 6o%

sigue un patréon similar, donde mas de tres cuartas wr
partes de los PT si hacen previsiones para ahorrar, y :z
dos terceras partes de los HC con una sola unidad no |
las hacen. 10% |
o |

NO si

® CON UNA UNIDAD W CON2A 5 UNIDADES w PEQUENO TRANSPORTISTA
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Los propietarios sin estudios o con nivel hasta primaria, son la mayoria que no reservan para la compra de
unidades, mientras que la mitad de aquellos con licenciatura ahorran para compra de unidades de transporte.

100.0%
90.0%
80.0%

50.0%
40.0%

20.0%
10.0%
0.0%

El desglose detallado se presenta a continuacidn, sin ninguna conclusion diferente a lo antes expuesto.

§§ SEPSA

60.0% |

30.0% |

GENERACION DE RESERVAS FINANCIERAS PARA COMPRA DE UNIDAD

SEGUN NIVEL EDUCATIVO
ENCUESTA A PROPIETARIOS

1% SOBRE EL TOTAL DE RESPUESTAS PROPIETARIOS SIN ESTUDIOS {1007 « 16];

% SOBRE £L TOTAL OF RESPUESTAS PROPIETARIOS CON PRIMARIA (1005 = 74];

% SOUAE £1 TOTAL DE RESPULSTAS PROPIETARIOS CON SECUNDARISAL100% = 117);
% SOBRE EL TOTAL DE NESPULSTAS PROPIETANIOS CON PRIPARATORIA (100% = 110)
% SOBRE FL TOTAL DE RESPUESTAS PROFIETARIOS CON LICENCIATURA (100% = 83);
% SOBAE €L TOTAL DE RESPUESTAS PROFIETARIOS CON OTROS ESTUOIOS (100% = 3]

RESERVA PARA COMPRA DE UNIDAD NO RESERVA PARA COMPRA DE
UNIDAD

® SIN ESTUDIOS

= PRIMARIA

» SECUNDARIA

= PREPARATORIA / BACHILLERATO
® LICENCIATURA

» OTROS
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Desglose de ahorro para compra de unidad por nivel educativo:

RESERVA PARA COMPRA DE UNIDAD

SEGUN NIVEL DE EDUCACION
ENCUESTA A PROPIETARIOS
% SOBRE £L TOTAL DE SESPUESTAS & RESENVA PARA COMPAS 0 UNDAD £ 00%- 1300

1%\“

W SIN ESTUDIOS

uPRIMARIA

u SECUNDARIA

u PREPARATORIA / BACHILLERATO
# LICENCIATURA

» OTROS
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NO RESERVA PARA COMPRA DE UNIDAD

SEGUN NIVEL DE EDUCACION

ENCUESTA A FROPIETARIOS
[% SOBAL £L TOTAL DE RESPUESTAS A NO SESERVA PANA COMPRA DE UNIDAD [100% = 279]|

RESERVA PARA AHORRO

SEGUN NIVEL DE EDUCACION
ENCUESTA A PROPIETARIOS
TN SOBRE B TOTAL DE RESPUESTAS A MESENVA PARA ANORAO [100% « 2221]

. "

18%

u SIN ESTUDIOS

 PRIMARIA

& SECUNDARIA

u PREPARATORIA / BACHALERATO
» UCENCIATURA

w OTROS

SEPSA

® SIN ESTUDIOS
= FRIMARIA
» SECUNDARIA
® PREPARATORIA / BACHILLERATO
¥ LICENCIATURA
" OTROS
NO RESERVA PARA AHORRO
SEGUN NIVEL DE EDUCACION
ENCUESTA A PROPIETARIOS

[ SORRE TL TOTAL DF RESMNSTAS A NO SESERVA PARA AMOFRAD (100% - 87|

N%

= SIN ESTUDIOS

= PRIMARIA

» SECUNDARIA

= PREPARATORIA / BACHILLERATO
= LICENCIATURA

» OTROS
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e) Experiencia Financiera

Una cuarta parte de los permisionarios del segmento en estudio, usan sus tarjetas de crédito como medio de
financiamiento, mientras que otra cuarta parte recurren al Sistema Financiero (mayormente créditos bancarios).
Las otras formas de crédito son poco utilizadas: amigo o familiar, un prestamista, una casa de empefo o crédito
automotriz. La gran mayoria de los propietarios comenté que no ha solicitado crédito alguno en los ultimos 12
meses, y aquellos pocos que lo han solicitado lo usaron para Capital de Trabajo del negocio. Para el
financiamiento de una unidad solo se obtuvieron unas cuantas respuestas afirmativas.

MEDIO DE OBTENCION DEL CREDITO SEGUN TAMANO DE LA FLOTA
ENCUESTA A PROPIETARIOS

% SOBRE £L POTAL DE RESFUESIAS D€ PROMETARNIOS CON UNA UNIDAD |100% = 271)
MROSETARDS CON DOS UMUADES {100% - 116)

PROPIETARIOS CON TRES A OINCO UNMDADES {200% ~ 137)
PROFICTARION CON S5 A TRONTA UNIDADES (300% - 33|

# UNA UNIDAD

= DOS UNIDADES

» TRES A CINCO UNIDADES
w SEIS A TREWNTA UNIDADES
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Este mismo andlisis, considerando la cantidad de unidades de los propietarios, muestra que aquellos que
cuentan con una sola unidad, recurren mds a empefio o prestamista, y a un amigo o familiar, que los que
cuentan con dos o mas unidades.

Asimismo, casi el total de los permisionarios que cuentan con una sola unidad, reportaron no haber recurrido a
créditos en el ultimo afo.

CREDITOS EN LOS ULTIMOS 12 MESES SEGUN TAMANO DE LA FLOTA
ENCUESTA A PROPIETARIOS
™ SOBRE EL TOTAL DF RESPUESTAS DE PROMETARIOS CON UNA UNIDAD [100% ~ 54
35 CON DOS [100% ~ 36)
PROPETARDS CON TRES A ONCO UNIDADES (100% ~ &5)
PROPETARIOS CON SIS A TRINTA UNDADES [100% ~ 22)|
0.0% |
80.0% |
70.0% |
§0.0% | w UNA UNIDAD
‘ # DOS UNIDADES
50.0% « TRES A CINCO UNIDADES
0.0% | # SEI5 A TREINTA UNIDADES
0.0% |
200% |
100% |
0.0% < - - - —
Para Capital de trabajo Para Autofinancimiento de una Ninguno
unidad
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6.2.5. Caracteristicas del Parque Vehicular

El andlisis en este apartado incluye nueve rubros, que se muestran en el siguiente diagrama:

CARACTERISTICAS DEL

PARQUE VEHICULAR

m m AN m m

ur |
" .
Segun tipo de Frecuencia de Frecuencia de
e — — }— -
‘ unided comblode sceite llcamblo de aceite
.
=Nl
Unidad en Unidad en y
— — | — B afinucidn de
vacio vincio
motoy
.
Segun alho
¥ Frecuencia d
sall Mmodelo del e
cambio de frer
motor
[
Segun carga
L.~ aue - -

transports

SE-4225

SEPSA 130




Zusammenarbeit (61Z) GmbH CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION
Y PEQUERNOS TRANSPORTISTAS
PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

4
Deutsche Gesellschaft DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
fir Internationale SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA

a) Tipos de Unidades Utilizadas por el Segmento

Mas de la mitad de los HC y PT utilizan unidades tipo T3; mientras que las unidades C2 y C3 corresponden cada
una a la quinta parte del segmento. Las unidades T2 son muy poco utilizadas. Estos datos guardan consistencia
a las caracteristicas de la flota de autotransporte federal a nivel nacional.

PROPIETARIOS + CONDUCTORES
TIPO DE UNIDAD MOTRIZ

C2,22.1%

T3,54.5%
C3,19.5%

T2,3.9%
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El PT, tiende a la utilizacién de vehiculos T3, mdas que los HC, lo cual se ratifica con la encuesta realizada a los

conductores.
TIPO DE UNIDAD MOTRIZ SEGUN TAMARNO DE LA FLOTA TIPO DE UNIDAD MOTRIZ SEGUN TAMANO DE FLOTA
ENCUESTA A PROPIETARIOS ENCUESTA A CONDUCTORES
% SOBSE £1L TOTAL DE RESPUESTAS A TPO DE UNDAD MOTRIZ {100% « S59]| 1% DEL TOTAL DE UNIDADES (100% = 453} 2
r
25,0% -
20.0%
15.0% uC2
* .ﬁ =3
10.0% w = s »T2
£ R, & wrs
i H
0% : UNA UNIDAD DOS UNIDADES TRES A CINCO SEIS A TREINTA
UNA UNIDAD DOS UNIDADES TRES A CINCO SEIS A TREINTA UNIDADES UNIDADES
UNIDADES UNIDADES ne2 wes n T2 T3

En el Anexo G de este reporte se muestra la informacion desagregada por tamano de la flota, en donde se
observan los mismos patrones que en la muestra total.
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b) Tipos de Unidades de Arrastre Utilizadas por el Segmento

El tipo de unidad de arrastre que mayor utilizacidn tiene en el segmento en estudio es, por mucho, la caja seca,
lo cual es ratificado por propietarios y conductores.

TWPOS DE UNIDADES DE ARRASTRE TWOS DE UNIDADES DE ARRASTRE
TMCUTSTA A PROPIFTARIOS EROURSTA A CONDUCTORES
W MURMR ML IITAL B REMREIITAS A VRELAD T ARRAA TR 120U - LAIE TS SOEM 1L STTAL U BIARITAL A SWEATEN [F MARALTIE J1A0N . SaTY
Qo o
7;
no% | 20% |
0o0% | won |
230% no% |
00M oK |
Bow 0% |
won | 0% |
Noris am -
M‘.lto 'u-nli‘uv-' Fatahvrrre M)Voﬂ-l Ib“n/hk mh- Camrone Pefrgendes  Tanaus / Hatrt Mataburres IMIM.I Pedlar [ Jwie mo-.
e
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Los permisionarios que tienen mas de tres unidades son los que cuentan con una mayor cantidad de cajas
secas; en especial el subsegmento de 3 a 5 unidades.

En el Anexo G se presenta el desglose de unidades de arrastre por tamafio de flota.

UNIDAD DE ARRASTRE POR TAMANO DE FLOTA UNIDADES DE mcm,gfg;mgc UNIDAD MOTRIZ
ENCUESTAS A CONDUCTORES T L L L -

TN BOBRE EL TOTAL OF UNIDADES OF ARRASTRE (1005 = 4535
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15% |
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[ 4 i
| w2

Tanges nn
1w -0
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CRTTY

R

O e
Swrolcus, plecatorra o gendzle D.ES%
a 24w

| 11118
Caprrnca | =
| L5008

B UNAUNIDAD wDOSUNIDADES » TRESACINCO UNIDADES  wSEIS A TREINTA UNIDADES g. "™ 1% 1~ o P EE "N
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¢) Marca de Motor

Conforme a los resultados de la investigacién directa, la Marca de motor mas utilizada en las unidades motrices
de los propietarios entrevistados, es Cummins. Le siguen con una proporcion mucho menor, International y
Kenworth.

MARCA DE MOTOR

ENCUESTAS A PROPIETARIOS Y A CONDUCTORES

% SOBRL EL TOTAL DE RESPUESTAS DE PROPIETARIOS (100% = 980)]
[% SOBRE EL TOTAL DE RESPUESTAS DE CONDUCTORES (100 =~ £35)]

42.1%

1B3.5%
17%

11.5 %

10% )
-t

& a“f“’*‘“*°
4»* « & M

= PROPIETARIOS w CONDUCTORES
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d) Combustible Utilizado

El combustible mayoritariamente utilizado por las unidades de los propietarios y conductores entrevistados es
el Diésel, toda vez que el mercado nacional de vehiculos de carga ofrece motores a diesel que son mas
eficientes para el trabajo pesado. La Gasolina ocupa el segundo lugar de combustible utilizado, con una
participacion muy baja. Se encontrd que casi no existen vehiculos a gas y no se encontrd otro combustible.

COMBUSTIBLE POR TIPO DE UNIDAD MOTRIZ COMBUSTIBLE SEGUN TIPO DE UNIDAD MOTRIZ
ENCUESTA A PROPIETARIOS ENCUESTA A CONDUCTORES
% SO0RE €L TOTAL DE ATIO DE ¢ F QUE UTILZA LA UMDAD (100% = 5801| [% SOBRE £L TOTAL DE RESPUESTAS (100% « 453)]
+®
60.0% 3 0% |
0.0% | so% | E
3
0.0% 0% | !
= DIESEL -
30.0% | o GASOLINA 30% |
| « GAS o §
200% | 20% | 2 3 £
IR
o
10.0% g £ 0% | a g é
S o
0o - 0%
(] c3 T2 T3 c2 a3 b7 £}

El Anexo G muestra un mayor detalle del “Combustible que utilizan”.
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e) Ao Modelo y Kilometraje de las Unidades

ANTIGUEDAD PROMEDIO DE LAS UNIDADES

SEGUN TAMANO DE LA FLOTA DEL PROPIETARIO
ENCUESTAS A PROPIETARIOS Y A CONDUCTORES

ANOS .9
e &

16.0 -

15.0 - 13.7
14.0 - 13.1 12 9

13.0 - 11.8

12.0 -

11.0 -

10.0

La informacidén recabada de la muestra total de unidades motrices (1,433) de propietarios y conductores, sefala
que la antigliedad promedio de los vehiculos de HC y PT es de 13.7 afos. La antigliedad mayor, se reporta en las
unidades de los propietarios con una sola unidad; con 16.9 aios, y va disminuyendo conforme se incrementa el
tamano de la flota, como se observa en la grafica anterior.
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Estos datos contrastan con aquellos de la DGAF; en donde la antigiiedad promedio de las unidades del
segmento en estudio se situa alrededor de los 20 afios. La explicacion a esta diferencia podria encontrarse
(como ya fue comentado anteriormente), en la poca importancia que se le da al tramite de baja de los
vehiculos; es decir, se estima que una cantidad importante de unidades registradas (sobre todo aquellas con
mas de 30 afios de antigliedad), no se encuentran ya en operacion, pero aun aparecen como activas en los
datos oficiales.

Los permisionarios (HC) con tres a cinco unidades, son aquellos que cuentan con vehiculos de afios 2007 o mas

recientes.

Los PT tienen también modelos recientes. Por su parte, los HC de una sola unidad tienen una
cantidad importante de vehiculos modelo 1998 a 2003.

Bow
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En el Anexo G se muestra la desagregacion de los datos de afio modelo por categoria de tamaio flota. Se

observa que conforme se incrementa el nimero de unidades, hay una tendencia a adquirir unidades de
modelos mas recientes.

La tendencia es consistente cuando se desagrega por tipo de unidad la informacidn relativa al afio-modelo.

ARO MODELO DE MOTOR POR TIPO DE UNIDAD E
= T O AR < ANO MODELO DEL MOTOR DE LA UNIDAD MOTRIZ SEGUN TIPO
o . DE UNIDAD
2 ENCUESTA A CONDUCTORES
% SORRE B TOTAL DE UNIDADES {100% « 4531)
1o 2
18% ] =
12.0% 16%
|
4% |
Mo |
e 12% |
wes 10% 1 =2
“ow
sy \ ucs
wis a% |
ao ‘ “T2
}
6% ‘ RT3
aow £ as [
2 %
- & W
7 w x
1 Anterfora 199121993 1994 31997 1998 22003 2004 22006 200722010 20ilen
am 1951 adelante
L L R T ) 2982 & 1987 2004 & 3008 U7 4 20 IOAL e wdelarin

En el Anexo G se muestra el desglose de afilo modelo del motor de la unidad motriz, por tipo de unidad.
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Con relacién al kilometraje actual reportado por los propietarios y conductores entrevistados durante la
investigacién directa, se tiene una distribucion que tiene concordancia con la edad de los vehiculos. Se observa,
como es de esperarse, que en la medida que la unidad es de modelo mas reciente, el kilometraje recorrido es
menor.

KILOMETROS RECORRIDOS SEGUN ANO MODELO DE LA UNIDAD
ENCUESTA A PROPIETARICS

[ SOMRE 51 TOTAL 56 SEWESIAS A L OMETROS AECORKOCTS FOR LA UNGAD {360% ~ 07"]

14.0% E
2 |

12,0%

® Anterior a 1951
w1991 2 1998
1094w 1997

= 1998 » 2003

= 2004 » 2006

= 2007 a 2010

% 2011 en adelante

%
-

2%
4%
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1'500,000
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KILOMETROS RECORRIDOS SEGUN ANO MODELO DE LA UNIDAD

ENCUESTA A CONDUCTORES
[% SODAE B TOTAL DE REFPUESTA RECIMDAS PARA KILOMETROS RECORRIOOS POR LA UNIDAD (100% » 395)]

w

-t

16.0%
14.0% |
12.0% = Anterior a 1991
10.0% - = 199131993
» 199431997
8.0%
® 199822003
6.0% = 2004 2 2006
4.0% | = 200722010
_ 1 2011 en adelante
2.0% |7
0.0%

<250,000 250,000 A 500,001 A 1'000,001A 1'500,001 A 2°000,001A >2'500,000

ke
500,000 1°000,000 1'500,000 2'000,000 2°500,000 S

En el Anexo G se presenta el desglose de kildmetros recorridos por rango de afnos modelo de la unidad,
reportados por propietarios y conductores.
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Del analisis al kilometraje recorrido en relacion al nimero de unidades que posee el transportista, se tiene que
una tercera parte del segmento en estudio, recorre entre 500,000 y 1 millon de

independientemente del tamafio de la empresa.

KILOMETROS RECORRIDOS POR LA UNIDAD SEGUN TAMARNO DE LA FLOTA
ENCUESTA A PROPIETARIOS
IS SO8RE £1 TOTAL DE POK LA UNIDAD [100% = 971))
120% |
100% |
3
20% | o
¥ UNA UNIDAD
60% | ¥ DOS UNIDADES
« TRES A CINCO UNIDADES
1 SEIS A TREINTA UNIDADES
ao% |
20 | 5
= # E o
50 S N
0% 7
250,000 A 500,001 A 1'000,001 A 1'500,001 A z oou C01A  >2S00,000KM
500,000 1'000,000 1'500,000 /000,000

kilbmetros;

Las empresas mas grandes (de 6 a 30 unidades) tienen vehiculos de modelo mas reciente, por lo que los

kildmetros recorridos son menores que las otras categorias.
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KILOMETROS RECORRIDOS POR TAMANO DE LA FLOTA

ENCUESTA A CONDUCTORES
[% SOBRE EL TOTAL DE RESPUESTAS PARA KILOMETROS RECORRIDOS POR LA UNIDAD (100% = 335 )]
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En el Anexo G se muestra el desglose de los resultados de kildmetros recorridos por unidad por rango de afio
modelo.

§£ SEPSA 143




Zusammenarbeit (61Z) GmbH CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION
Y PEQUERNOS TRANSPORTISTAS
PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

4
Deutsche Gesellschaft DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
fur Internationale SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA

En relacidon con los kildmetros recorridos seguin el aiilo modelo de las unidades, el promedio general es de
1’063,646 km por unidad.

KM RECORRIDOS PROMEDIO POR UNIDAD
SEGUN ANO MODELO
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Los vehiculos cuyos ainos modelo se situan en el rango 2007 a 2010, y de 1998 a 2003 recorren entre 7,500 a
10,000 vy, de 2000 a 5,000 kildbmetros por mes respectivaemente. Estos datos coinciden con el nimero de
unidades en el ano modelo del tamano de la flota de las muestras. Es decir, la distribucion de edades de la
muestra, es consistente con los resultados obtenidos de proietarios y conductores.
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En el Anexo G se muestra el detalle de los Kildmetros recorridos por mes de las encuestas de propietarios y
conductores desglosados, tanto por rango de afio modelo, como por tipo de unidad.

f) Rendimiento de las Unidades

De los resultados de la investigacion directa con propietarios y conductores del segmento en estudio se
desprende (como era de esperarse) que las unidades de modelos mds recientes tienen rendimientos de
consumo de combustible ligeramente mejores que aquellos de las unidades mas antiguas. Las unidades que

corren en vacio tienen rendimientos mejores que aquellas cargadas.

RENDIMIENTOS PROMEDIO POR UNIDAD
SEGUN ANO MODELO
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Haciendo un desglose por tipo de unidad, se tiene que las unidades mas pequefias tienen rendimientos de
consumo de combustibles mayores que los tractocamiones. Se hace un desglose aun mayor a continuacion.

RENDIMIENTO PROMEDIO DE UNIDADES TIPO C3 [km/It]
SOLO CON COMBUSTIBLE DIESEL
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A partir de las respuestas de los propietarios y conductores entrevistados, mas de la mitad de las unidades del
segmento en estudio tienen un consumo promedio de combustible de entre 1.9y 2.5 km/It.

RENDIMIENTO ILE COMBUSTIBLE (SOLO DIESEL). RENDIMIENTO DE COMBUSTIBLE (SOLO DIESEL).
ENCUESTA A PROPETARIOS UNIDAD CARGADA
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Como era de esperarse, los vehiculos mas pequenos
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(C2 y C3) tienen mejor rendimiento que los

tractocamiones. Las unidades en vacio tienen mejor rendimiento que las unidades cargadas

RENDIMIENTO DE COMBUSTIBLE {SOLO DIESEL) POR TIPO DE UNIDAD MOTRIZ.
NIDAD CARGADA
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En el Anexo G se muestra el desglose del rendimiento de combustible por tipo de unidad motriz.

Los rendimientos de los vehiculos a gasolina son mayores que los de a diesel; se tiene un rendimiento
ligeramente mayor para los vehiculos en vacio que los cargados.
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Los propietarios estimaron en mayor proporcion los rendimientos entre 1.91 hasta 2.2 km/It y de 3.0 en
adelante. Los conductores indicaron en mayor proporciéon, rendimientos entre 2.12 y 3.0 km/It.

RENDIMIENTO DE LA UNIDAD CARGADA [km/it]

ENCUESTAS A PROPIETARIOS Y A CONDUCTORES
[TOTAL DE RESPUESTAS DE PROPIETARIOS « 980;
TOTAL DE RESPUESTAS DE CONOUCTORES =452]
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Por lo que corresponde a las respuestas de los rendimientos de las unidades vacias, las diferencias entre las
respuestas de propietarios y conductores son, casi en todos los casos, muy pronunciadas, ya que Unicamente
para los rendimientos entre 1.91y 2.2 km/It, los resultados son similares.

RENDIMIENTO DE LA UNIDAD EN VACIO [km/It]
ENCUESTAS A PROPIETARIOS Y A CONDUCTORES
{TOTAL DE RESPUESTAS DE PROMETARIOS = 980;
TOTAL DE RESPUESTAS DE CONDUCTORES = 452]
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Los propietarios y los operadores reportan consumos de combustible con un amplio rango; la mayoria de ellos
entre los 1.6 y los 2.5 km/It. En el rango de 2.1 a 2.5 km/It se tiene la mayor concentracién en modelos 2007 a
2010.

RENDIMIENTO DE COMBUSTIBLE (SOLO DIESEL) SEGUN ANO MODELO DEL MOTOR.
UNIDAD CARGADA
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A partir de los resultados de la investigacion directa, no se encontré una relacion entre el consumo de
combustible reportado y el afio modelo de los vehiculos.
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RENDIMIENTO DE COMBUSTIBLE (SOLO DIESEL) SEGUN ANO MODELO DEL MOTOR.
UNIDAD CARGADA
ENCUESTA A CONDUCTORES
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En el Anexo G de este reporte podra también encontrarse el desglose del rendimiento de combustible por afio
modelo, para unidades cargadas.
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Para las unidades que operan en vacio, se tiene un reporte de rendimiento mayor que aquellas cargadas. Los
conductores reportan un rendimiento de entre 2.81y 3.2 km/It en la mayoria de las unidades modelos del 2007

RENDIMIENTO DE COMBUSTIBLE (SOLO DIESEL) SEGUN ARO MODELO DEL MOTOR,
UNDAD OF VATIO
PUCLITITA & CONDUTIONES
AP B 6 AN 8 B A M o At L it 4 A S 4114
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En el Anexo G puede observarse el desglose del rendimiento de combustible por aiio modelo, para unidades en
vacio.
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RENDIMIENTO DE COMBUSTIBLE (SOLO DIESEL) POR CARGA QUE TRANSPORTA.

UNIDAD CARGADA
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En el Grupo de Trabajo se solicité analizar el
rendimiento de combustible por el tipo de
productos que transportan los HC y PT. Los
resultados de este ejercicio no llevan a
ninguna conclusion valiosa; ya que
independientemente del tipo de producto
gue se maneje, por lo general, tanto los
transportistas como los embarcadores que
los contratan, tratan de llegar al peso
maximo permitido en los viajes. Por lo tanto,
solo se tendrian diferencias importantes para
aquellos HC y PT que transportan productos
cuya relacion volumen/peso resultara muy
elevada.

En el Anexo G se presenta el desglose
solicitado de rendimiento de combustible
por tipo de producto para conductores.

SE-4225

157



Zusammenarbeit (61Z) GmbH CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION
Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS

4
Deutsche Gesellschaft DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
fir Internationale SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA
PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

g) Equipamiento de las Unidades

Tanto propietarios del segmento estudiado, como los conductores, reportan como equipamiento comun el
enfriamiento en cabina, asi como el GPS para rastreo. Una menor cantidad de propietarios reportan tener
faldones traseros, y muy pocos reportan inflado automatico de llantas o equipamiento para reducir el peso
muerto.

EQUIPAMIENTO DE LAS UNIDADES

ENCUESTAS A PROPIETARIOS Y A CONDUCTORES
[TOTAL DE RESPUESTAS DE PROPETARIOS - 1834]
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En el desglose por aino modelo, se tiene que los modelos de 1998 en adelante, tienen en su mayoria

enfriamiento de cabina y GPS para rastreo.

EQUIPAMIENTO SEGUN ANO MODELO DE LA UNIDAD
ENCUESTA A PROPIETARIOS

[TOTAL OF RESFURNTAS A FOAAPAMENTO uum-lml
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El equipamiento mayor se muestra en las unidades tipo T3, con los mismos tipos de dispositivos reportados
anteriormente.

EQUIPAMIENTO SEGUN TIPO DE UNIDAD
ENCUESTA A PROPIETARIOS
(TOTAL OF RESPULSTAS A FOMPAMENTO DF LA GNOAD - 1844
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Con respecto a otras medidas para reducir el consumo de combustible y contaminantes, se reporta el uso de
lubricantes de baja friccién como la mayor accidén seguida de conduccidn eficiente. Esto fue reportado por los
propietarios, ya que la mayoria de los conductores reportaron no usar medida alguna.

OTRAS MEDIDAS PARA REDUCIR EL CONSUMO DE COMBUSTIBLE

ENCUESTA A PROPIETARIOS Y A CONDUCTORES
[TOTAL DE RESPUESTAS DE PROPIETARIOS = 1328]
[TOTAL DE RESPUESTAS DE CONDUCTORES = 484]
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h) Mantenimiento de las Unidades

Respecto al mantenimiento de las unidades, el analisis se basa unicamente en la informacidn proporcionada por
los propietarios de los vehiculos, ya que son ellos los que se encargan del mantenimiento de las unidades.
Después de analizar las respuestas dadas por los conductores a este respecto, se concluyé que en muchos de
los casos no resultaban dignas de crédito.

Adicionalmente a lo anterior, debe destacarse que la mayor parte de las respuestas en las que se basa este
analisis, fueron dadas “de memoria”, por lo que los resultados deben de tomarse con muchas reservas. También
debe mencionarse que en algunos casos, no se obtuvo informacidn concreta, ya que indicaron que se realizaban
las acciones de mantenimiento de las unidades de manera variable “conforme se requiera”.

Frecuencia de cambio de aceite

De forma general, tres cuartas parte de los entrevistados, indicaron que realizan los cambios de aceite del
motor en periodos menores a 25,000 km; y la gran mayoria entre los 10,000 y 15,000 kild6metros.
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MANTENIMIENTO DE LAS UNIDADES SEGUN ARC MODELO DEL MOTOR,
FRECUENCIA DE CAMBIO DE ACEITE
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Frecuencia de afinacion de motor
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Mas de la mitad de los entrevistados indicaron que sus unidades son afinadas después de haber recorrido
20,000 kildmetros o menos, con una gran cantidad haciéndolo entre los 15,000 y 20,000 kild6metros. No se
detecta una relacion directa con el ano modelo de la unidad.
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MANTENIMIENTO DE LAS UNIDADES SEGUN ANO MODELO DEL MOTOR.
FRECUENCIA DE AFINACION DE MOTOR
ENCUESTA A PROPIETARIOS
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Una tercera parte de los vehiculos tipo C2 reportan realizar la afinacién del motor entre los 10,000 y 15,000
kilbmetros recorridos; mientras que esa proporcidn, pero de vehiculos tipo T2 lo hace entre los 20,000 y 25,000
kilbmetros. Los vehiculos tipo T3 reportan hacer la afinacién entre los 10,000 y los 25,000 kildmetros.

MANTENIMIENTO DE LAS UNIDADES SEGUN TIPO DE UNIDAD.
FRECUENCIA DE AFINACION DE MOTOR
ENCUESTA A PROPIETARIOS
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Frecuencia de cambio de frenos

En lo referente al cambio de frenos, mas de la mitad de los propietarios reportan hacerlo después de los 40,000
kilbmetros recorridos. Este comportamiento se nota para todo tipo de unidades por su afio modelo y el tipo.

MANTENIMIENTO DE LAS UNIDADES SEGUN ARO MODELO DEL MOTOR.
FRECUENOA OF CAMSIO DE IRENGS
ENCUESTA A PROPIZTARCS -
76 NORM B4 TITU. T4 MWPUIVIAR WAOAEAN ANTIIRGRE & Y981 (AN + G0 MANTENIMIENTO DE LAS UNIDADES SEGUN TIPO DE UNIDAD.
rommgll o et trmsomoioriptpireiien FRECUENCIA DE CAMBIO DE FRENOS
IBSEAY NI J06T 7 JELEITONE - TG WNEADIE 2001 M ARLENTY (300% + LOX| ENOUESTA A PROPETARICS
I SO £ TOTAL B2 AESVESTAS UBales THO CF (000N « detl
now AROBAIEY THO (8 [100% « 1941 UMONREY 90 17 SH0N « A1)
T L T
0% 3
-~
wos | -
s = Amarr & 1995 So0%
L g oo
oo | » e 2 3997 am | "
= 2960 & 2002 o
a2
* 2004 » 2008
008 |
o) 2007 2 2800 £ urs
« 2011 n scadarts o § 5 £ 4 r
=5 T
20% = = £ &
’ £2 e L
10.0% z o o 4 £ Z o o B
I e - L _ _ B
«10,000 KM INTREIOQ01Y [ENTREIS001LY OINTRE20001Y (ENTRE2S001Y ENTRE J0001Y > 40,000 £M
oo & 15,000 KM 20,000 kM 15,000 K 0,000 KM 40,000 KM
“A0000KN  ENTRE 20001 ENTHE 15,905  ENTREZOSO01  ENTRE 25000  ENTRE 30000 > SQ000KM
YIS000KM  YIO000KM Y24 000 M ¥ 30,0000 ¥ 40,000 kM
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Frecuencia de cambio de llantas

Tres cuartas partes de las unidades, cambian llantas después de haber recorrido 125,000 km o menos, y una
quinta parte realiza cambio de llantas después de haber recorrido entre 115,000 y 125,000 km. No se tiene
alguna relacién importante entre el aflo modelo y la frecuencia de cambio de llantas.

MANTENIMIENTO DE LAS UNIDADES SEGUN AfIO MODELO DEL MOTOR.

FRECUENCIA DE CAMBIO DE LLANTAS
ENCUESTA A PROPIETARIOS
% SONAE £1 TOTAL DF RESPUESTAS UNISADES ANTDRIONES A 1991 (100N « 104)
NDADES ONTRE 3603 ¥ 3900 CHO0MN « AN UMDADES ENTRE 1994 Y1997 00N » 105|
UNDADES. INTRE 1938 2003 (100% = 2441 UNDADES TNTRE J0G4 Y 2008 |3100% = 160]
UNIDADES ENTRE 2007 ¥ 7030 (100% = 224/ UNDAGES, 7011 EW ADELANTE {300% = 7ol

a5.0% 5
-
-
20.0%
35.0%
30.0% ® Anterior a 1991
] : 51991 2 1993
R g - ' #1994 5 1997
. , s #1998 2 2003
on e - - il #2004 2 2006
¥ 2007 3 2010
+ 2011 en adelarte

ENTRESO,001 ENTRE 75,001 ENTRE 100,001 ENTRE 115001 ENTRE 125001 > 150,000 KM
Y75,000kM  Y100,000KM  Y115000KkM  YI125000KM Y 150,000 XM
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Independientemente del tipo de unidad, la mayoria de los propietarios reportan cambio de llantas entre los
75,000 y 100,000 kildmetros. Una tercera parte de los propietarios de unidades T2 reportan cambio de llantas
entre los 125,000 y 150,000 kildmetros.

MANTENIMIENTO DE LAS UNIDADES SEGUN TIPO DE UNIDAD.
FRECUENCIA DE CAMBIO DE LLANTAS

ENCUESTA A PROPIETARIOS

% SOBRE EL TOTAL DE RESPUESTAS UNIDADES TRO C2 (100% « 206)
UNIDADES THO €3 (100% » 195) UNIKIADES TIPO T2 {100% = 43]
UNIDADES TIRO T3 {200% - S03))
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6.2.6. Potencial de Financiamiento que Representa el Segmento del HC y PT

Dentro de esta seccion se analiza el potencial de financiamiento que tiene el HC y el PT. El analisis se desglosa
en los siguientes temas:

a) Motivacién para Compra o Cambio de Unidad

b) Antigliedad Previa de las Unidades Usualmente Adquiridas

c) Forma mas Usual de Adquisicién de las Unidades

d) Disposicién a la Contratacién de Créditos

e) Aspectos de Interés para la Contratacion de Créditos
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Motivacién para Antigliedad previa de Forma usual de
cambio o compra de las unidades adquisicion de
unidad usualmente adquiridas unidades

Segun afio modelo de
la unidad
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a) Motivacion para Compra o Cambio de Unidad

MOTIVACION PARA COMPRA O CAMBIO DE UNIDAD SEGUN TAMANO DE LA FLOTA
ENCUESTA A PROPIETARIOS
% SOURE PL TOTAL DE FRSPUESIAS EN PROIITANIOS CON UNA UNIDAD (100% « 261)
con Das (200% = 134},
MOPRTARXIS CON THES A CINCO UNDADES. {100% = 135]
PROPETAMIDS CON SEI5 A TRENTA UINOADES [100% ~ 543
&
o
WV0% | 2 §
L
35.0% )
30.0%
25.0% = UNA UNIDAD
¥ DOS UNIDADES
20.0% # TRES A CINCO UNIDADES
# SEIS A TREINTA UNIDADES

15.0%
10.0%

5.0%

oo -

Cuando estin Acceso a Cuando es Cuando of Tiena Capstal No Otras razones
viejas crédito buena Oferta clentelopide disponible necesta/No
ha cambiado

tamafio de la empresa vy la respuesta al cambio por acceso a capital.
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Una tercera parte de los HC y PT
compran o0 renuevan unidades
cuando éstas son antiguas o se
encuentran en malas condiciones.
Una cuarta parte lo hace cuando
tiene disponibilidad de capital para
hacer el cambio.

Una pequefia parte de los
propietarios indicaron que hacen el
cambio de unidad cuando el cliente lo
requiere. Esto se ve reflejado en
empresas de dos unidades o mas.

Otra pequefia cantidad hace el
cambio cuando tiene capital
disponible, y en este rubro se
encontré una relacidon directa entre el
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b) Antigiiedad Previa de las Unidades Usualmente Adquiridas
Aproximadamente la mitad de los permisionarios que componen el segmento en estudio, cuando compran

unidades, éstas son nuevas; mientras que una cuarta parte compra seminuevas (de 1 a 5 afios) y el resto con de
mas de cinco afios de antigliedad.

PROPIETARIOS
ADQUIERE LA UNIDAD

USADA MAS DE
5ANOS, 30.0%

NUEVA,45.7%

SEMINUEVA 1 -
5ANOS, 24.3%
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Dos terceras partes de los HC compran unidades nuevas; comparado con sdlo una tercera parte de los HC.

Esta relacion se invierte, con mas HC comprando unidades de mas de 5 ainos de antigiiedad que los PT.

SEPSA
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PROPIETARIOS
ANTIGUEDAD AL ADQUIRIR LA UNIDAD

20% 64.6%
60%
50%
a0%
30%
20%
10%

o%

NUEVA SEMINUEVA 1 -5 AROS USADA MAS DE § AflOS
W CON UNA UNIDAD W CON 2A 5 UNIDADES W PEQUENO TRANSPORTISTA

Haciendo un desglose aun mayor de los HC, se observa que la mitad de aquellos que sélo cuentan con una
unidad, compran vehiculos de mas de 5 afios, y Unicamente una pequefa proporcidon compran unidades
nuevas.

Esto es explicable ya que las unidades nuevas tienen un costo mas elevado y los HC con una sola unidad son
aquellos con menores posibilidades de acceso a capital.
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¢) Forma mads Usual de Adquisicion de las Unidades

PROPIETARIOS
FORMA COMO ADQUIRIO LA UNIDAD

Por crédito y en
proceso de pago,
8.7%

Herencia, 9.3%

Contado, 33.4%
Por crédito y ]
pagada, 44.0%

\_En renta, 2.1%
Prestada, 2.6%
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Las unidades del segmento en estudio fueron
adquiridas, mayoritariamente, a través de crédito y
estdn totalmente pagadas; una tercera parte se
compro de contado. Por crédito, pero en proceso de
pago, solo pequenas proporciones, y unas cuantas
rentadas o en préstamo.

El analisis desglosado de la forma de adquisicidon por el
tamano de la flota, no muestra diferencias importantes
en el comportamiento de la compra entre el HC y el PT.

§§ SEPSA

PROPIETARIO
FORMA COMO ADQUIRIO LA UNIDAD
32

7.9

&

50%
40% ]
30%
20%
X
x
- ﬁ :

0%

5.8%

27.4%

11.8%
69’
8%

Herencia Contado Enrenta Prestada Por
créditoy proceso
pagada de pago

B PT mHC

SE-4225

175




Deutsche Gesellschaft DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
fur Internationale SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA
Zusammenarbeit (61Z) GmbH CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION

Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS
PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

Como cabria esperar, las unidades de modelo reciente son aquellas que, o se encuentran en proceso de pago o
en arrendamiento. La gran mayoria de las otras unidades adquiridas a crédito ya estan pagadas. Las unidades
mas antiguas son aquellas que, o fueron una herencia o estan prestadas. Por lo general el préstamo es entre
familiares.

FORMA DE ADQUISICION SEGUN ANO MODELO DE LA UNIDAD
ENCUESTA A PROPIETARIOS

% SOSKE EL TOTAL DE RESPUESTAS HERENCAS [100% « 91)
CONTADO (100% = $27); EN RENTA [100% = 21)
PRESTADA {100% = 25); PON CREDITO PAGADA (800% « 431
CREDOID EN MDCESO DE PAGO (100% = 1))

80.0%
70.0%
60.0%
¥ Anterior » 1991
50.0% m 1991 3 1993
» 1994 & 1997
= = 1998 2 2008
0.0% ; = 2004 & 2006
5 £ , ¥ 2007 a 2010
300% |° @ ¢ i 2011 en adelante

HERENCIA CONTADO EN RENTA PRESTADA POR CREDITO Y EN PROCESO DE
PAGADA PAGO
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d) Disposicion a la Contratacion de Créditos
La disposicién a la contratacidon de créditos del HC y PT es, en su gran mayoria, para la compra de unidades; ya

sean nuevas o usadas. Los permisionarios con tres unidades o mas estdn en mayor disposicion de comprar
nuevas que los mas pequefios, que prefieren la compra de unidades usadas.

DISPOSICION A LA CONTRATACION DE CREDITOS SEGUN TAMARNO DE LA FLOTA
ENCUESTA A PROPIETARIOS
[ SOBRE €1 TOTAL DE RESPUESTAS D PROPIETAROS CON UNA UMIDAD (400% « 227)
PO CON DOS {100% « 205,
PROPETARIOS CON THES A OINCO UMDADES (100N = 111)
PROPETANIOS CON SES A TREOINTA LINDADES [500% « 43N]
60.0%
50.0%
40.0% &
= UNA UNIDAD
= DOS UNIDADES
« TRES A CINCO UNIDADES
o SEIS A TREINTA UNIDADES
20.0%
100% &
oo
Para compra de Para compra de
ey idades usadas
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En promedio, un 15% de los transportistas que conforman el segmento en estudio, estan dispuestos a la
contratacion de créditos para la mejora de las unidades.

Para la operacion del negocio, casi ninguno de los HC de una sola unidad estad dispuesto a contratar créditos.
Mientras mds grande la empresa, la tendencia tiende a incrementarse.

Los HC y PT con preparatoria o bachillerato tienden a contratar créditos para compra de unidades nuevas;
mientras que aquellos con pocos o nulos estudios utilizan el crédito para la compra de unidades usadas.

CONTRATACION DE CREDITO SEGUN NIVEL DE ESCOLARIDAD
ENCUESTA A PROPIETARIOS

1% SOUSRE £1 TOTAL Df SESFUESTAS IMOPIETAROS SN ESTUDIOS [100% = 16}
PEOMITARGS CON PRMARA (100% = ) PROPETANIOS XN SECUNDASIA {100% = 120)
PROMITAROS CON PRIPARATORA [100% « 140};

PROPETARIOS CON LCENCIATURA {100% = 113)

PEOPMITAROS CON OTROS &5 1100% = 31|

‘'l

» Para pra de unidad:

» Para pra de unidad d;
» Para mejora de unidades

¥ Para Operadédn del negocio

¥ Ninguno

BACHILLERATO
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e) Aspectos de Interés para la Contratacion de Créditos

Los aspectos que los permisionarios del segmento consideran mas relevantes para contratar un crédito son los
que se muestran enseguida.

PROPIETARIOS
GRADO DE IMPORTANCIA DE VARIOS FACTORES
PARA LA OBTENCION DE UN CREDITO

160

140

120

\ 100
2
¥

a. 80
=
£
o

g 60
=

3 40

20

o 1 1 T T 1 1 '
o 1 2 I a 5 6 7
GRADO DE IMPORTANCIA. [1 « MAS IMPORTANTE; 6 « MENOS IMPORTANTE]
— Plazo ———Enganche e Pag o mensual Requisitos e Garantias Tasa de interds

Puede apreciarse que los tres factores de mayor importancia para la contratacion de un crédito, son el
enganche, la tasa de interés y el pago mensual; en ese orden.

§§ SEPSA 179




SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA
Zusammenarbeit (61Z) GmbH CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION

Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS
PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

4
Deutsche Gesellschaft DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
fir Internationale

Con respecto al factor “plazo del crédito”, el PT lo considera de “mucha importancia” a “no tan importante”;
mientras que los HC que tienen dos a cinco unidades lo aprecian, en su gran mayoria de “mayor importancia” a
“importante”. Los HC de una sola unidad no muestran una tendencia significativa a este respecto.

GRADO DE IMPORTANCIA DEL PLAZO PARA CONTRATAR CREDITO. PLAZO

MAYOR MUy IMPORTANTE NO TAN POCO MENOR
IMPORTANCIA IMPORTANTE IMPORTANTE IMPORTANTE IMPORTANCIA
= CON UNA UNIDAD m CON2 A5 UNIDADES # PEQUENO TRANSPORTISTA
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GRADO DE IMPORTANCIA DEL ENGANCHE PARA CONTRATAR CREDITO
45% e
=
40% S N A
35% =) g
(=3
30% § < - 3
5 X N N
25% : °o o e = o
i bl o~ D! o ™
20% -2 B S E o R
N N -
15% b e .
10% Bl % . @
5% nN &
0%
MAYOR MUY IMPORTANTE NO TAN POCO MENOR
IMPORTANCIA  IMPORTANTE IMPORTANTE  IMPORTANTE IMPORTANCIA
B CON UNA UNIDAD W CON 2 A 5 UNIDADES  m PEQUENO TRANSPORTISTA

El factor “enganche” (o pago inicial), en cambio, si constituye un elemento de particular importancia para los HC
gue tienen una sola unidad; esta preferencia disminuye conforme el tamaifio de la empresa crece. Esto tiene
l6gica ya que el PT de una sola unidad no tiene los fondos suficientes para poder dar un anticipo, por lo que lo
hace un factor relevante en su decision.
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La “cantidad de pago mensual” es un elemento que no es tan importante como el plazo o el enganche en la
decision de contratar crédito para el HC (con mas de una unidad) y el PT. El HC de una sola unidad, en cambio,
si le otorga una importancia mayor; aspecto que va en concordancia con lo expuesto anteriormente.

GRADO DE IMPORTANCIA DEL PAGO MENSUAL PARA CONTRATAR
CREDITO
40%
. s
35% :\u: o
30% = % ) =
20% | e S § g 3 £ R @
15% & =R e85 s
10% ~
5%
0%
MAYOR MUY IMPORTANTE ~ NOTAN POCO MENOR
IMPORTANCIA IMPORTANTE IMPORTANTE  IMPORTANTE IMPORTANCIA
 CON UNA UNIDAD ®CON 2 A 5 UNIDADES m PEQUERIO TRANSPORTISTA
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GRADO DE IMPORTANCIA DE LOS REQUISITOS PARA CONTRATAR
CREDITO N
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Los PT le dan un grado de importancia muy alto a las “garantias que se requieren para contratar un crédito”; ya
que generalmente son empresas bien constituidas con mayores niveles de compromisos financieros. Por su
parte, los transportistas con una sola unidad no consideran importante este aspecto.

GRADO DE IMPORTANCIA DE LAS GARANTIAS PARA CONTRATAR
CREDITO
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GRADO DE IMPORTANCIA DE LA TASA DE INTERES PARA CONTRATAR
CREDITO
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Por ultimo, el factor “tasa de interés” se plantea como de gran importancia para contratar créditos para todos
los tamafos de permisionarios; aun mas para los PT. Casi dos terceras partes de este grupo le una grado de
mayor importancia. Por otro lado, una cuarta parte de los HC con una sola unidad no consideran importante la

tasa de interés.
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a) Conocimiento del Programa

El HC y PT frente al Programa de Chatarrizacion

CONOCE EL PROGRAMA DE CHATARRIZACION

LIITLEETY

Si No
# CON UNA UNIDAD ® CON 2 A 5 UNIDADES = PEQUENO TRANSPORTISTA
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Casi dos terceras partes de los permisionarios que
conformaron la muestra reportaron no conocer el
Programa de Chatarrizacion. De aquellos que
indicaron no conocer el programa, la gran mayoria
fueron los HC con una sola unidad (Hombre
Camion Conductor) y aquellos con 2 a 5 unidades.
Por el contrario, la gran mayoria de los PT
reportaron si conocer el programa.
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b) Participacion en el Programa y Motivaciones hacia la misma

RAZON POR LA QUE NO PARTICIPA EN EL PROGRAMA

DE CHATARRIZACION
ENCUESTA A PROPIETARIOS
[TOTAL DE RESPUESTAS OBTENIDAS = 127]
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De aquellos propietarios que informaron conocer
el Programa de Chatarrizacion, Unicamente un 5%
dijo haber participado en éste. Las razones por no
participar en el Programa fueron, o que el
incentivo econdmico para chatarrizar la unidad es
muy bajo, o bien que sus unidades estan en buen
estado. Una menor cantidad reportd que no les
interesa el Programa o prefieren vender las
unidades “por fuera”.
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PARTICIPACION EN EL PROGRAMA DE CHATARRIZACION SEGUN

CARGA QUE TRANSPORTA
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De aquellos permisionarios que reportaron haber
participado en el programa, se encontré que una
cuarta parte de ellos transportan “otros productos”.
No se encontrd ninguna relacion entre los
productos que se transportan y la participacién en
el Programa de Chatarrizacion.

s

La mayoria de los propietarios que si han
participado en el Programa de Chatarrizacidon son
PT, mientras los que tienen una menor participacion
son aquellos que sdlo tienen dos unidades.
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PROPIETARIOS

RAZON POR LA QUE Si PARTICIPA EN EL PROGRAMA DE

CHATARRIZACION
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Del total de propietarios que si han participado en el
programa, la gran mayoria contestd que lo hizo para
cambiar su unidad que ya estaba muy vieja; una
pequefia proporcion participd por solicitud y presion
del cliente.

Es importante notar que dada la baja participaciéon en
el Programa, la submuestra de los que si han
participado es pequefia para poder obtener
conclusiones de mayor validez.
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c) Opiniones sobre el Programa

3

OPINION SOBRE EL PROGRAMA DE CHATARRIZACION
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Mas de la mitad de los propietarios opind que el
Programa “paga poco” por la unidad a chatarrizar; y
unos cuantos complementaron su respuesta al decir
que los créditos estan “muy caros”. De los que
comentaron que pagan poco, la mayoria son HC con
una sola unidad. Una cuarta parte de los PT comento
gue el programa es bueno, pero otra cantidad similar
opind que no lo es.
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d) Sugerencias hacia el Programa

SUGERENCIAS PARA MEJORA DEL PROGRAMA DE CHATARRIZACION
ENCUESTA A PROPIETARIOS
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6.2.8 EIHCy PT frente al Programa de Transporte Limpio

a) Conocimiento del Programa

DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL
SECTOR DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA

CON UN ENFOQUE ESPECIFICO AL HOMBRE-CAMION
Y PEQUENOS TRANSPORTISTAS

PROYECTO N° 11.9037.0-004.00

La gran mayoria (el 85%) de los permisionarios que conformaron la muestra, manifestaron no conocer el
Programa de Transporte Limpio; de éstos, casi la totalidad son HC con una sola unidad (Hombre Camién

Conductor).
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b) Participacion en el Programa y Motivaciones hacia la misma

De aquellos propietarios que conocen el programa, casi ninguno ha participado. El argumento para no
participar es que “las unidades estdn en buen estado” (lo que, de suyo, refleja el desconocimiento del
programa). Otros comentaron que no hay incentivos o que definitivamente no les interesa.

RAZON POR LA QUE NO PARTICIPA EN EL
PROGRAMA TRANSPORTE LIMPIO
ENCUESTA A PROPIETARIOS
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c) Opiniones sobre el Programa

OPINION DEL PROGRAMA TRANSPORTE LIMPIO

ENCUESTA A PROPIETARIOS
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d) Sugerencias hacia el Programa

PROPIETARIOS
SUGERENCIAS PARA EL PROGRAMA LIMPIO
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Casi tres cuartas partes de los propietarios opinaron que es necesario dar a conocer el programa con mayor
amplitud y detalle. Una quinta parte opind que se deben incluir incentivos econdmicos para quienes participen.
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6.2.9 EIHCy PT frente al Programa de Modernizacion de la Flota

a) Conocimiento del Programa

La mayoria de los permisionarios (87%) manifestd no conocer el Programa de Modernizacion de la Flota.

b) Participacion en el Programa y Motivaciones hacia la misma

Ninguno de los entrevistados que menciond conocer el programa, ha participado en él. La mitad de los

propietarios indicd que no necesita participar en el programa; aproximadamente una quinta parte menciond
gue sus unidades estan en buena condicidn, por lo que no estan interesados.

PROPIETARIOS
RAZON POR LA QUE NO PARTICIPA EN EL PROGRAMA DE MODERNIZACION DEL
TRANSPORTE DE NAFIN
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c) Opiniones sobre el Programa

PROPIETARIOS
OPINION DEL PROGRAMA DE MODERNIZACION DEL
TRANSPORTE DE NAFIN
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La mitad de los propietarios opind que es un buen programa; mas de la tercera parte indicé que el incentivo es
muy bajo. Las respuestas muestran que no existe un conocimiento del Programa de Modernizacién de la Flota,
por lo que se requiere mayor difusion.
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d) Sugerencias hacia el Programa

PROPIETARIOS
SUGERENCIAS PARA MEJORA DEL PROGRAMA DE
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Mas de la mitad de los entrevistados sugiere que se debe dar a conocer el programa con mayor amplitud y
detalle; una quinta parte sugirié que se mejoren los incentivos para participar. Dadas las respuestas recibidas se
percibe que el conocimiento del Programa es muy limitado.
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De manera adicional a las encuestas con permisionarios y conductores del segmento en estudio (HC y PT), la
investigacion directa incluyo las siguientes dos actividades:

e Foros de Discusion con Transportistas del Segmento

e Entrevistas con Embarcadores

Los resultados obtenidos pueden consultarse en el Anexo H de este reporte.
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7. CONCLUSIONES
7.1. CONCLUSIONES DEL ANALISIS.

Con base en los resultados obtenidos a lo largo del estudio, y acuerdo con los analisis realizados, en esta seccidn
se presentan las conclusiones a cada uno de los temas abordados:

e Perfil del Hombre Camidn y el Pequefio Transportista

e ElHombre Camion vy el Pequeio Transportista frente a su mercado

e La estructura de la operaciéon y administracion del negocio

e Caracteristicas del parque vehicular

e Potencial de financiamiento que representa el segmento del Hombre Camidn y el Pequefio Transportista

e El Hombre Camidn y el Pequeio Transportista frente a los programas que la autoridad ha implantado
(Chatarrizacion, Transporte Limpio y Modernizacion de la Flota)

7.1.1. Perfil del Hombre Camion y el Pequeio Transportista

e Dentro del segmento en estudio se observa una presencia preponderante del Hombre Camion con una sola
unidad. Lo anterior llama a la reflexidn; puesto que si un porcentaje importante corresponde al Hombre
Camion Conductor, las caracteristicas, motivaciones y esquemas de operacion de este ultimo pueden
provocar que, en ciertos casos, las politicas publicas y estrategias que lleguen a implementarse, requieran de
ciertas diferenciaciones.
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Del analisis de la informacidn, puede determinarse que existe una relacion directa entre la edad de los
transportistas y el tamaio de la flota. Los transportistas mas jovenes tienen pocas unidades, mientras que
aquellos con mas unidades tienen una mayor edad. En promedio se tiene que los transportistas del segmento
HCy Pt tienen una experiencia de 20 afios trabajando en el negocio.

Se encuentra, también, relacion entre el nivel académico y el tamafio de la flota. Se encontrdé que quienes
cuentan con estudios superiores, se han conformado como Pequeiios Transportistas; lo que contrasta, como
era de esperarse, con el nivel de estudios del hombre-camion cuyo nivel de escolaridad llega hasta educacidn
media. Este puede ser una desventaja para afrontar el mercado con una vision diferente a la que puede tener
un transportista con estudios mas avanzados.

Tanto los Hombres Camidn como los Pequefios Transportistas buscan una preparacion para estar al dia en
aspectos que les den conocimientos como mecanica, administracion y contabilidad, asi como en manejo
eficiente. Esto muestra la disposicidn por conocer y aprender para mejorar la prestacion de sus servicios ante
el cliente y ser mas competitivos.

En general: Los HC y PT con menor numero de unidades tienden a estar menos preparados

S

académicamente para hacer crecer el negocio (particularmente el HC con una sola unidad); sin
embargo todos buscan prepararse en areas como mecanica, para poder hacer frente a las
operaciones cotidianas.
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7.1.2. El Hombre Camion y el Pequeio Transportista frente a su mercado:

Los HC con una sola unidad, en su mayoria, transportan productos perecederos y carga general, mientras que
los transportistas con mas unidades, transportan materia prima, bienes intermedios y otros productos. Sin
embargo no se puede llegar a una conclusion sobre la vocacidn especifica del transporte de mercancias para
ciertos tipos de transportistas. Es importante notar que el transporte de carga en el pais y en otras partes del
mundo es un negocio que se rige por la demanda’. Los productores y embarcadores son los que dictan los
volumenes de carga a transportar y las condiciones para hacerlo; los transportistas se adaptan para servir a
esa demanda. Del analisis de la informacion fue posible determinar que el segmento del HC y el PT que no
poseen unidades especializadas, no pueden participar en ese mercado que requiere, no solo de equipo
especifico, sino de controles de calidad que son exigidos por el embarcador.

Se comprobd que la oferta de servicios de transporte del HC y PT sigue los patrones del total de la flota de
transporte del pais, donde el tractor de tres ejes es el vehiculo que mas se utiliza, seguido del C2, C3 y
finalmente el Tractor de 2 ejes. Los transportistas consideran que el vehiculo ideal para proporcionar el
servicio de carga es el tractor de 3 ejes (T3). Sin embargo, para el segmento de HC con hasta 3 unidades, los
vehiculos con capacidad de carga de hasta 3 toneladas, les permiten servir un nicho de mercado que requiere
de inversiones menores en equipo de transporte.

En el segmento del HC y el PT, se encontrd que existe una relacidon entre el nivel de preparacién (escolaridad)
y la forma de contratacidn. Entre mayor nivel educativo se tenga, los contratos tienden a ser mas formales (lo
gue da mayor certeza en el negocio). Las contrataciones de palabra, son una forma histérica de operar, sin

! Bamford, C.G. (2001) Transport Economics, 2nd edition, Oxford: Heinemann.
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embargo se corre el riesgo de no poder cobrar por los servicios de transporte prestados, asi como se
incrementen los riesgos operativos y por contingencias.

El HC tiende mas a hacer contratos a través de terceros o intermediarios, mientras que el segmento del PT lo
hace de forma directa con el cliente (el duefio de la carga), o con un embarcador o empresa logistica. Los HC
tienden a tener la preparacion y experiencia para establecer contratos de prestacion de servicios. Por otro
lado, los HC y PT que tienen pocos clientes regulares tienden a tener una menor o nula capacidad de
negociacion frente al contratante; mientras que aquellos transportistas que cuentan con clientes regulares,
tienen un mercado mas diversificado lo que les permite condiciones mas favorables de negociacion, asi como
mejores precios y condiciones de pago.

Tanto para el HC como para el PT, el factor mas importante para fijar la ruta es el tiempo de entrega de la
carga. Un segundo elemento de importancia es la distancia de recorrido y como tercer punto, el peaje; y el
cliente es quien fija la ruta en la mayoria de los casos. Es importante notar que después del tiempo de
entrega, los otros dos elementos de importancia estan relacionados con el costo de los viajes. Una ruta mas
larga tiene un costo de operacidon mayor, mientras que el peaje muchas veces lo absorbe el transportista, por
lo que utilizar carreteras de peaje hace que su margen de utilidad sea menor, aunque tenga otros beneficios
gue no son tan faciles de entender por el PT y HC, y que no se ven reflejados en el gasto corriente del
negocio.

Buscando incrementar la rentabilidad (o el nivel de sobrevivencia) del negocio, todo transportista trata de
evitar realizar viajes “en vacio”; sin embargo debido a que la demanda de transporte no es pendular en la
mayoria de las ocasiones, se encontrd que se hacen alrededor de 50% de viajes en vacio. Para disminuir este
tipo de viajes, que no solo utilizan capacidad vial sino que producen emisiones, pueden establecerse “centros
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de consolidacién de carga” con sistemas de contratacién por medios electrénicos. Este tipo de experiencias
. P 2
ha sido util en otras partes del mundo.

En general: El HC y PT, por su estructura organizativa, tiende a atender el mercado de viajes que no son
programados, que a otros transportistas mds grandes y organizados no les interesa porque el
margen de utilidad es muy bajo y/o el riesgo es muy alto. A mayor tamaiio de la flota del
propietario de transporte de carga, tiene mejores oportunidades para conseguir fletes y a
mejores precios.

7.1.3. La estructura de la operacion y administracion del negocio

e La mayoria de los HC y PT no cuentan con personal para la administracién del negocio de transporte; sin
embargo, se encontrd que hay una tendencia para contratar personal dedicado a las actividades
administrativas en la medida en que van incorporando mas vehiculos a la flota. Los PT se ven en la necesidad
de establecer areas administrativas para llevar el control de gastos y de cobranza. Los gastos de operacion del
transporte en este segmento, la manera en la que le dan mantenimiento a las unidades, y la manera en la
gue obtienen recursos para financiar su negocio, permiten concluir que para un mejor servicio es necesario:

= Tener programas de mantenimiento preventivo estructurados para sus unidades a fin de evitar en la
medida de lo posible gastos de reparacion en el camino.

% Urban Freight Consolidation Centres Final Report, Transport Studies Group, University of Westminster, 2005
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= Disponer de capital de trabajo para otorgar plazos de financiamiento a sus clientes, toda vez que las
empresas bien estructuradas establecen dias especificos de pago y tienen politicas para la revision de

facturas y posterior pago; lo que significa periodos de financiamiento.

= Establecer fondos que les permitan modernizar o cambiar la unidad en condiciones previamente
establecidas, tales como cuando la unidad tiene mas de cierto numero de afios o el kilometraje supera
cierta cantidad, por citar algunos conceptos.

= Buscar capacitarse de manera permanente en los temas mas importantes, a fin de dar un mejor servicio y
ser competitivos en el mercado; aspectos como el mantenimiento, el financiamiento y la administracion,
son temas necesarios para este objetivo.

= Planear la operacion del negocio a fin de establecer expresamente las reglas para proporcionar
mantenimiento, pagar las contribuciones, o modernizar las unidades.

= Acceder a los servicios financieros que el mercado ofrece cuando el negocio lo permita.

La gran mayoria de los propietarios (particularmente el HC con una sola unidad) no reserva parte de sus
ingresos para compra o modernizacidon de los vehiculos. Las causas por las cuales no ahorran, es porque no
les alcanzan los ingresos que obtienen para operar. El negocio del transporte requiere de inversiones
importantes en mantenimiento y reparaciones de las unidades, las cuales los HC y PT muchas veces no
pueden cubrir por estar “al dia”.
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En general: El HC y PT administran el negocio de manera simple y sin los apoyos necesarios para atender sus
obligaciones. La operacion del transporte la han disefiado conforme han adquirido experiencia y
atienden un mercado que no les exige mejores condiciones a cambio de precios menores.

7.1.4. Caracteristicas del parque vehicular

e La mayoria de los HC y PT ofrecen sus servicios con vehiculos tipo tractor de 3 ejes (T3), por ser los mas
versatiles y con mayor posibilidad de incrementar la carga. Este tipo de unidades pueden mover cargas de
diferentes caracteristicas con remolques adecuados. Para algunos segmentos del mercado, los remolques
son proporcionados por terceros.

e La antigiedad promedio de las unidades motrices del segmento es de 13.7 afios. La de la flota de los
propietarios con una unidad, es de 16.9 afos, lo que confirma que este subsegmento de los Hombres-
Camidn, cuenta con menores recursos para la modernizacidon de sus unidades. Estos datos contrastan con la
informacion la DGAF, donde la antigliedad se situa alrededor de los 20 afios. La explicacidon a esta diferencia
podria encontrarse en la poca importancia que se le da al tramite de baja de los vehiculos; es decir, se estima
que una cantidad importante de unidades registradas (sobre todo aquellas con mas de 30 afios de
antigliedad), no se encuentran ya en operacion, pero aun aparecen como activas en los datos oficiales.

e Existe una relacién entre el tamafio de la empresa (nimero de unidades) y la edad de la flota vehicular. Los
HC y PT con una o dos unidades operan vehiculos en un rango promedio de entre 15 y 17 afos de
antigiedad; mientras que aquellos que tienen de tres a cinco unidades operan vehiculos con antigliedad
promedio de 13 afios del modelo de fabricacién. Esto indica que en la medida que se va creciendo y
consolidando el negocio, hay una busqueda por proporcionar servicios con vehiculos mas modernos.
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Sobre los aspectos de rendimientos de combustible y equipos instalados para lograr ahorros y mejores
condiciones de operacion, los resultados son los logicos:

= Las unidades de modelos mas recientes tienen mejores rendimientos de consumo de combustible que
aquellas unidades de mas afos.

= Dependiendo del aflo modelo de la unidad, reportan equipos como enfriamiento de cabina y GPS para
rastreo.

= Para reducir el consumo de combustible y contaminantes, se reportan acciones muy conocidas en el
medio, principalmente el uso de lubricantes de baja friccidon, seguido de la conduccion eficiente.

Es importante notar que la mayoria de los conductores reporté no usar medida alguna para la reduccion de
consumo de combustible y emisiones, lo que refleja poca comunicacion entre el duefio de la unidad y el
operador.

Como es de esperarse, los conductores y propietarios de HC y PT con unidades de modelos mas recientes

tienen rendimiento de consumo de combustible ligeramente mejor que aquellos con unidades mas antiguas.
Las unidades que corren en vacio tienen rendimientos mejores que aquellas cargadas.
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La mitad de los propietarios y conductores entrevistados tienen un consumo de entre 1.9 y 2.5 km/litro. Esto
es consistente con otros estudios consultados, en donde se reportan rendimientos similares para camiones
que circulan con velocidades de entre 40y 55 km/hr.>

En general, las distancias de los recorridos de los HC son menores a las de los PT. Esto se entiende porque los
PT tienen vehiculos mas modernos que pueden hacer recorridos largos sin necesidad de mantenimiento,
ademas de que cuentan con una organizacion que les permite contratar estos recorridos que son mas
redituables.

La utilizacion de diesel con alto contenido de azufre, ademas del alto precio que tiene, provoca bajos
rendimientos y gastos mayores en el mantenimiento de las unidades. Ello permite comprender la busqueda
de alternativas para reducir los costos de operacion, como es la compra de combustible robado, lo que
también hace entender el poco interés que se tiene en el rendimiento de las unidades durante los recorridos.

En general: Los HC y PT tienden a utilizar en su mayoria vehiculos T3 con cajas secas, cuyo equipamiento es

mejor en aquellas unidades mas nuevas. Los HC con una sola unidad tienen unidades mas
antiguas que las empresas mas consolidadas. El rendimiento de combustible no es un tema de
gran relevancia para los transportistas, ya que consideran que no hay muchas alternativas para
mejorarlo.

7.1.5. Potencial de financiamiento que representa el segmento del HC y PT.

El tema modernizar o sustituir los equipos, arrojo tres grupos con posiciones diferentes:

* INE, 2007. The Benefits and Costs of a Bus Rapid Transit System in Mexico City.
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= Los que compran o renuevan unidades cuando la unidad es antigua y estd en malas condiciones
= Los que la cambian cuando disponen de capital

= Aquellos que cambian cuando el cliente se los exige

Vale la pena resaltar la relacidn directa que existe entre el tamaiio de la empresa y la respuesta al cambio de
unidad, cuando existe disponibilidad de capital; asi, los PT compran unidades nuevas en mayores ocasiones
que los HC. Esta relacidon se invierte, con mas HC adquiriendo unidades usadas de mas de 5 afios de
antigiedad, que los PT.

Para la operacidon del negocio, muy pocos, casi ninguno de los HC con una sola unidad, estan dispuestos a
contratar créditos, mientras que la tendencia tiende a subir relativamente, entre mas grande sea el tamafio
de la empresa.

Los HC y PT que cuentan con estudios de nivel de bachillerato tienden a contratar créditos para adquirir
unidades nuevas; aquellos con estudios de hasta primaria utilizan el crédito para la compra de unidades
usadas. Los tres factores de mayor importancia para que los HC y PT contraten un crédito: son el enganche, la
tasa de interés y el monto para el pago mensual (en ese orden).

En general: El segmento de HC y PT tiene dificultades para contratar financiamiento ya que no cuenta con

S

flujo de efectivo suficiente para afrontar las condiciones normales de financiamiento: enganche,
garantias, pagos mensuales.
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7.1.6. El HC y PT frente a los programas que la autoridad ha implantado.

a) Programa de Chatarrizacion

La gran mayoria de los HC con una sola unidad no conoce el Programa de Chatarrizacion. Por el contrario,
muchos de los PT y HC con mas de una unidad saben de él, ya sea por pertenecer a alguna organizacion o por
estar al pendiente de algunos programas que la autoridad implanta.

En lo que corresponde a la participacion en el programa, una minima parte lo ha hecho; no se encontré
relacion entre los productos que transportan y la participacion en el Programa de Chatarrizacion. Quienes si
participaron, manifestaron que lo hicieron principalmente porque su unidad estaba muy vieja y/o porque
algun cliente lo pidio.

Como ya se comentd, mas de la mitad de los propietarios opiné que el Programa paga poco por la unidad a
chatarrizar; y unos cuantos sefalaron que los créditos que se requieren para adquirir la unidad nueva son
“muy caros” y prefieren venderlo por otro lado o, en algunos casos, cuando se tiene capital, adquieren otra
unidad (usada) y conservan la existente, lo que les permite ofrecer mas servicios.

b) Programa de Transporte Limpio

Por lo que toca a este programa, puede afirmarse que la gran mayoria de los permisionarios no lo conoce. De
los que saben de él, casi ninguno ha participado, porque indican que “sus unidades estan en buen estado”, y
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no hay incentivos o, no les interesa su participacion. Se desprende de la investigacion que los transportistas
no tienen suficiente conocimiento del Programa para dar validez a las opiniones que se manifestaron.

¢) Programa de Modernizacion de la Flota

La mayoria de los permisionarios manifiesta no conocer el Programa de Modernizacion. La mitad de los
propietarios indicd que “no necesita participar” y algunos mencionaron que sus unidades “estan en buenas
condiciones”, por lo que no les interesa. Las respuestas sefialan que no existe un conocimiento del Programa
de Modernizacion de la Flota, por lo que sus opiniones tienen poca validez para elaborar conclusiones; mas
alla de las que se establezcan mecanismos que permitan su difusion con las ventajas que el programa puede
tenery, en su caso, los incentivos para hacerlo.

7.2. OBSERVACIONES GENERALES

A continuacién se presentan una serie de observaciones generales que fueron captadas a lo largo del estudio,
del analisis de informacidn existente, asi como de comentarios con los transportistas y embarcadores.

S

Los HC y PT se encuentran constituidos, en muchos casos, por familias que se han dedicado durante varias
generaciones al transporte, y se han organizado en forma practica para responder a las necesidades del
mercado. El HC opera de manera independiente; aquellos que sélo tienen una unidad operan en forma
diferente a aquellos que tiene dos o mas. Son los propietarios quienes conducen las unidades, las reparan,
llevan la administraciéon del negocio y su promocion. Aquellos con mds de una unidad cuentan con apoyo de
otros conductores y soportes administrativos incipientes, generalmente de familiares. Dadas las condiciones
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del mercado, donde existe gran competencia, la posibilidad de que los HC con una sola unidad puedan llegar
a consolidarse y crecer, esta en funcion de que cuenten con una organizacién adecuada.

El PT, en general, se organiza como empresa y trabaja de manera mas eficaz y organizada. Cuenta con una
estructura que le permite atender la operacidon del negocio, los aspectos administrativos, juridicos, fiscales,
contables, en algunos casos de logistica y la capacitacion. Atienden a sus clientes en condiciones mas
profesionales y bajo compromisos claramente establecidos (contratos firmados, cumplimiento de requisitos
pactados).

El HC atiende un mercado simple, no sujeto a cadenas productivas complejas, con bajos costos de operacion.
No requiere de analisis del mercado para ofrecer sus servicios. Sus costos de operacion los calcula con base
en la experiencia, sin hacer un exhaustivo desglose de los componentes necesarios para establecer la
cantidad a cobrar, fijando el precio de mercado con margenes de utilidad bajos, suficientes para seguir
operando en el dia con dia. Atienden los requerimientos de la autoridad, mas con una vision de cumplimiento
inmediato por temor a las sanciones, que por una mejor forma de operar. Consideran que las regulaciones
son excesivas, y que éstas son el mecanismo que utilizan los grandes transportistas para sacarlos del
mercado.

Es claro que el HC, tiende a utilizar mejores vehiculos, cada vez que su economia se los permite, pues ello le
abre un espacio en el mercado. Los mecanismos disefiados para mejorar la operacién e incluso la
modernizaciéon de sus unidades, no sélo no estan a su alcance, si no que ni siquiera vislumbra la posibilidad
de acceder a ellos.
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El HC acude a utilizar recursos financieros de facil acceso (tarjetas de crédito y préstamos fuera del sector
bancario) para atender sus requerimientos de capital, lejos de la estructura formal que una empresa podria
proporcionarles, considerandose también fuera de su alcance.

Aunque se indica que hay una preferencia por la compra de unidades nuevas, lo cierto es que esta
investigacion arrojo que durante los ultimos 12 meses no hubo una respuesta significativa para la adquisicion
de unidades. Los HC y PT siguen adquiriendo aquellos vehiculos que las grandes y medianas empresas
venden, sacrificando el mantenimiento cuando no consiguen carga para transportar. Algunos de los
productos que transportan, como los granos, tienen una estacionalidad y estan sujetos a una gran oferta de
permisionarios, lo que provoca un circulo de oferta y demanda en el que gana principalmente el duefio de la
carga o el intermediario.

El PT, cuando esta constituido como empresa, se encuentra en un mercado formal, tiene una estructura de
trabajo que le permite organizarse para atender a sus clientes, y se va sofisticando en la medida en la que
cuente con mayor numero de unidades, lo que provoca que opere de forma muy distinta frente a uno que
tiene unas cuantas unidades (o una sola). Sus servicios de transporte son orientados hacia negocios
establecidos, al firmar contratos, tienen acceso a créditos y suelen tener clientes frecuentes, lo que les
permite planear su negocio. Los PT pueden adquirir un mayor porcentaje unidades nuevas, con las cuales
pueden mover carga de mayor valor, lo que a su vez les permite un mejor flujo de capital y la consolidacion
de su negocio.

La linea entre el HC y PT que tiene pocas unidades es muy delgada. La diferencia se hace a partir de la
formalidad del negocio. Constituirse como empresa permite el acceso a mejores condiciones para atender el
mercado. Transitar de HC a PT tiene que ver con las oportunidades que el mercado otorga y con la
preparacion académica que poseen. Como se menciond las edades de unos y otros no son muy distintas. Las
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diferencias educativa, es el factor que les permite una mejor relacién con los clientes que los lleva, incluso, a
formar parte de las cadenas de suministro. Asi lo demuestran los resultados de la investigacidn directa,
donde manifiestan su interés por tomar cursos relacionados con el negocio del transporte.

Las cifras que se obtuvieron sobre los costos de operacion, los rendimientos en combustible, el uso de
tecnologias, la forma en que adquieren las unidades, el tipo de mercancias que transportan y los recorridos
que efectuan, son en sintesis la respuesta al mercado sobre la cobertura del transporte. Productos de alto
valor, requieren de servicios mas profesionalizados, y son proporcionados por aquellos que satisfacen las
necesidades de los clientes. Los HC regulan los precios del mercado, en la medida que los duefios de la carga
se los permiten, al ser contratados sus servicios para trasladar sus materias primas y productos basicos, los
cuales no se ligan directamente a los sistemas de produccidn. Es este el rol que juegan dentro de la economia
del transporte, y es la diferencia entre pertenecer a un grupo de transportistas organizados como empresas
con equipo suficiente y en condiciones 6ptimas, y el otro, el del HC en donde la posicidn conceptual es estar
al pendiente del negocio o al pendiente del servicio al cliente.

La entrega del producto que se transporta en los tiempos acordados, en el lugar geografico determinado, es
resultado de prever con anticipaciéon la adecuada provision de recursos para combustible, peajes,
imprevistos, alimentos; contar con los documentos vigentes y seguros, asi como la informacién sobre la
recepcion de la mercancia, el itinerario y ruta a utilizar. Todos estos aspectos son una constante, tanto de los
HC como de los PT para proporcionar el servicio. La diferencia en la forma de implementarlos y controlarlos
entre unos y otros, hace la diferencia en el negocio, y es este el punto donde las medianas o grandes
empresas ganan el mercado.

El Conductor, quien independientemente de que sea el duefio de la unidad o sélo un trabajador, es el
responsable de que el servicio que requiere el cliente, se efectie de manera satisfactoria. Por ello, la atencidn
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que se le dé al operador (es decir capacitacidon para conducir, responsabilizarlos de reparar en su caso la
unidad, informarle sobre las disposiciones que debe cumplir en materia de leyes y reglamentos, etc.),
derivard en que el negocio del transporte siga adelante. A partir de los resultados de este estudio, se
observaron diferencias importantes en la conceptualizaciéon de diversos temas entre permisionarios y
conductores; tales como el rendimiento de las unidades, costos de mantenimiento, administracion y, en
general, la operacién del negocio. Todo ello permite concluir en la importancia de los programas de
capacitacion permanente, que proporcionen el enfoque y orientacion adecuados para que los operadores
puedan apoyar al desarrollo, hacia empresas solidas con potencial de crecimiento, y no estancar al HC en la
sobrevivencia.
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8.  ANALISIS COMPARATIVO ENTRE LOS RESULTADOS OBTENIDOS DEL DIAGNOSTICO Y
ESTUDIOS ANTERIORES

El estudio financiado por GIZ y realizado por ITDP denominado “Recopilacién de informacion de los estudios
existentes sobre los acciones/programas que impulsan una modernizacion de la flota de carga y un uso mas
eficiente en México”*, tuvo como objetivo recopilar informacién de los estudios existentes sobre los
acciones/programas que impulsan una modernizacion de la flota de carga y un uso mas eficiente en México.

Especificamente, se enfocd a los tres programas bajo analisis en el Diagndstico, y se encontré un total de 27
fuentes que fueron analizadas; de las cuales 16 son especificas del transporte de carga, 8 son
acciones/programas que impulsan una modernizacion de la flota y su uso eficiente, y 11 tratan sobre evasién
fiscal, reduccién de emisiones de GEIl y analisis de potencial, competitividad, co-beneficios, rentabilidad del
PECC, programas sectoriales, informe de labores. El Capitulo 9 de aquél reporte presenta la informacién que es
relevante para el hombre-camion y pequefio transportista.

El analisis de ITDP se realizd para cada programa, identificando las barreras de implementacién de cada
programa y recomendaciones.

Se resumen en las siguientes tablas los resultados relevantes con el HC y el PT:

4 . . s . .z o . . . . . .
Recopilacidn de informacidn de los estudios existentes sobre los acciones/programas que impulsan una modernizacion de la flota de carga y un uso mas
eficiente en México Xtabai Padilla y Juan Carlos Solis, Noviembre 2012
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CUADRO 22.- PROGRAMA TRANSPORTE LIMPIO

BARRERA

RECOMENDACIONES

TEC (2012):

Subsidio a las gasolinas.

Disuasion a la inversion en eficiencia energética.
Carecer de financiamiento propio, no ser
prioritario dentro de la agenda ambiental y no ser
vinculante.

Servicio federal tiene facilidades de comprobacién
para deducciones fiscales.

Redirigir los subsidios a las gasolinas hacia sistemas de
transporte sustentable de carga y pasajeros.

Dar prioridad de circulacion a los camiones de modelo reciente
gue porten nuevos sistemas de tecnologia

Asignar recursos propios al programa de Transporte Limpio
para incrementar la capacidad de gestién del programa,
hacerlo vinculatorio mediante una norma oficial.

Deducciones fiscales para transportistas que formen parte del
programa.

CTS EMBARQ (2009b):

Mercado interno rezagado, zonas de control
ambiental poco estrictas.

Falta esquemas de estimulo para los
transportistas, como el programa de Transporte
Limpio,

Esquemas de inspeccidn y mantenimiento a nivel
estatal,

Poco financiamiento nacional.

CTS EMBARQ (2009b):

Profesionalizar las capacidades técnicas, desarrollando el
mercado interno de transporte de carga.

Establecer esquemas de promocidn del transporte limpio
mediante incentivos y castigos.

Cambiar la regulacién y crear estimulos adecuados

Reducir los riesgos asociados a la inversién, asi como aumentar
la rentabilidad de los mismos, aportando garantias a través de
la banca de desarrollo nacional.

Fuente: Presentacion de Resultados, Recopilacién de informacion de los estudios existentes sobre los acciones/programas que impulsan una modernizacion de la flota de

carga y un uso mds eficiente en México
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CUADRO 23.- ESQUEMA DE CHATARRIZACION

BARRERA RECOMENDACIONES

e Elmonto de los estimulos es bajo y sélo ha
incrementado en una sola ocasion. (ANPACT, 2012:2)

e Elmonto por certificados que los concesionarios
pueden acreditar no puede superar el saldo de Paquete integral que incluya crédito para compra del nuevo vehiculo,

impuestos que tengan a cargo.(IMCO, 2004:58) capacitacion técnica y empresarial para salir de la operacion informal
o Incapacidad para cubrir requisitos de crédito. Los y mejorar su eficiencia; disenar planes de crédito para las

transportistas no tienen un ingreso regular (Moreno, caracteristicas del hombre-camidn (cajas populares con garantias

2006:20). minimas o nulas); planes de crédito (trimestrales, semestrales o
extra); crear un fideicomiso de compra de unidades sélo para

e Falta de esquemas de financiamiento para los - _
hombres-camiony crear una empresa integradora (Moreno,

hombres-camidn y de estimulos fiscales econémicos
(SCT, 2007:76). 2006:20-21).

e Certificados de acreditacion carga econdmica pesada
para los distribuidores. (IMCO, 2004:58).

Fuente: Presentacion de Resultados, Recopilacién de informacion de los estudios existentes sobre los acciones/programas que impulsan una modernizacion de la flota de
carga y un uso mds eficiente en México
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CUADRO 24.- PROGRAMA DE MODERNIZACION DE LA FLOTA DE AUTOTRANSPORTE

BARRERA RECOMENDACIONES
e Esquema estd dirigido al transporte en general por | ¢ CANACAR (2003): fideicomiso mixto con actividad empresarial que
lo que se canalizan pocos recursos al sector de considere la participacion de todas las partes que intervienen en el
carga. ciclo econémico del sector (armadoras y distribuidoras de camiones,
e Las tasas de interés fluctuan alrededor de 20%, el gobierno federal, la banca de desarrollo y privada, y los
mientras que en Estados Unidos promedian 3% transportistas de carga).
sobre saldos insolutos. e Mendoza (2005): crear dos fideicomisos, uno para unidades nuevas
e Lainformacion sobre el programa es limitada. orientado a las medianas y grandes empresas, y otro para ofrecer
e Los requisitos para otorgar un crédito son muy unidades usadas pero mas nuevas a los hombres-camién y pequefios
rigidos para los pequenos transportistas. transportistas.

Fuente: Presentacion de Resultados, Recopilacién de informacién de los estudios existentes sobre los acciones/programas que impulsan una modernizacién de la flota de
carga y un uso mds eficiente en México

Al realizar una comparacion entre los hallazgos del Diagndstico realizado en el presente estudio, se encuentra
una gran coincidencia con los resultados obtenidos en el estudio de ITDP, lo que comprueba que no han existido
muchos cambios en la operacion del HC y PT.

En relacion a las barreras de implementacion encontradas en la “Recopilacion de informacion de los estudios
existentes”, la gran mayoria de ellas fueron reiteradas por en el Diagndstico con el estudio de campo realizado;
donde se capté informacion directamente de los transportistas. A continuacién se muestran algunas de las que
coinciden en forma muy especifica:
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e Mientas que al 90% de los permisionarios de ese sector les interesaria adquirir equipo nuevo bajo esquemas
de financiamiento, el 92% de los hombres-camién y pequenos transportistas no cuentan con acceso estos
instrumentos (CANACAR, 2003)

e Existe una vigilancia laxa y exclusivamente sobre las condiciones fisico-mecanicas de los vehiculos, por lo que
una buena proporcion del subsegmento del hombre-camidon opera con nulo mantenimiento correctivo en
sus unidades (TEC, 2012)

e La mayoria de los hombres-camidn no conoce sus costos de operacion, ni los beneficios que pueden obtener
al renovar sus unidades (IMCO, 2004)

e El sector hombre-camidon no alcanza a cubrir los requisitos para un crédito, y muchos transportistas no
tienen un ingreso regular en el aino (Moreno, 2006)

Se encontraron otras coincidencias generales entre las barreras detectadas por ITDP y este Diagndstico:

e Disuasion a la inversion en eficiencia energética.

e Carecer de financiamiento propio, no ser prioritario dentro de la agenda ambiental y no ser vinculante.

e Mercado interno rezagado, zonas de control ambiental poco estrictas.

¢ Falta esquemas de estimulo para los transportistas, como el programa de Transporte Limpio.

e Poco financiamiento nacional.

¢ El monto de los estimulos es bajo y sélo ha incrementado en una sola ocasion.

¢ Falta de esquemas de financiamiento para los hombres-camidén y de estimulos fiscales econémicos.

e Esquema esta dirigido al transporte en general por lo que se canalizan pocos recursos al sector de carga.

e Las tasas de interés fluctuan alrededor de 20%, mientras que en Estados Unidos promedian 3% sobre saldos
insolutos.
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¢ Lainformacion sobre el programa es limitada.
e Los requisitos para otorgar un crédito son muy rigidos para los pequefios transportistas.

El objetivo principal de este Diagndstico fue contar con informacion cuantitativa que respaldara los hallazgos, y
no adentrase en desarrollar recomendaciones; sin embargo, del analisis surgieron algunas que se muestran en
el Anexo J, y que coinciden con aquellas del estudio de “Recopilacién”; tales como:

e Asignar recursos propios al programa de Transporte Limpio para incrementar la capacidad de gestion del
programa; hacerlo vinculatorio mediante una norma oficial.

e Deducciones fiscales para transportistas que formen parte del programa.

e Establecer esquemas de promocion del transporte limpio mediante incentivos y castigos.

e Cambiar la regulacién y crear estimulos adecuados

Del analisis de las fuentes, no se encontraron temas especificos que contradigan los resultados del Diagnostico.
Como se menciona anteriormente, esto demuestra que la situacion no ha variado para este segmento de
transportistas, por lo que deberian de aplicarse las recomendaciones desarrolladas a lo largo de los estudios y
del Diagnostico para cambiar la situacion.
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